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Sie erreichen uns: 

Tel. 0361 655-1380 

Fax 0361 655-1399 

Hausanschrift: 

Johannesstraße 171-173, 99084 Erfurt  

Stadtbahn 1, 5 

Postanschrift: 

Stadtverwaltung Erfurt, Amt 39 

99111 Erfurt 

Online: 

E-Mail: veterinaeramt@erfurt.de 

Internet: www.erfurt.de  
 

 

Veterinär- und Lebensmittelüberwachungsamt 
Lebensmittelüberwachung 

 

Produktbezogene Verbraucherbeschwerde 

1.1 Beschwerdeführer 
Name, Vorname 

 

Wohnanschrift (Straße, Haus-Nr., PLZ, Ort) 

 

E-Mail-Adresse Telefon-Nr. Fax-Nr. 

   

1.2 Kontakthinweise 

 Anonymität erwünscht.  Rückinformation erwünscht. 

2.1 Übergabe Beschwerdeprobe Menge/Anzahl 

 Nein.  Ja, lose.  Ja, originalverpackt.  Ja, angebrochen.  

2.2 Probenbezeichnung ergibt sich aus 

 Originalverpackung  Etikett  mündliche Angabe   

2.3 Probenbezeichnung 

 

2.4 Weitere Angaben zur Probe 
Los-Nr./Chargen-Nr. EAN-Code MHD-Verbrauchsdatum 

   bei 
o
C 

2.5 Art der Verpackung 

 originalverpackt  im Betrieb abgepackt  lose   

3.1 Einkaufsdaten 
Name, Vorname des Käufers 

  siehe Beschwerdeführer 

Wohnanschrift (Straße, Haus-Nr., PLZ, Ort) 

 

Name und Anschrift (Straße, Haus-Nr., PLZ, Ort) der Handelseinrichtung 

 

Menge/Anzahl Datum Uhrzeit Preis Kaufbeleg/Quittung vorhanden 

     Ja.  Nein. 

3.2 Verbleib der Ware nach Kauf (Transport, Lagerung) 

 

3.3 Aufbewahrung in der Handelseinrichtung 3.4 Feststellung der Mängel Uhrzeit 

 ungekühlt  gekühlt  gefroren am:  

3.5 Reklamation bei Hersteller/Inverkehrbringer 

 Nein.  Anerkannt.  Nicht anerkannt. 

 



4. Beschreibung der Mängel 

 Gesundheitsschädigung  vermutete Gesundheitsschädlichkeit  sonstige Mängel 

 siehe Anlage 

5. Sind Zeugen vorhanden? 

 Nein.  Ja. 

Name, Vorname des Zeugen Telefon-Nr. 

  

Wohnanschrift (Straße, Haus-Nr., PLZ, Ort) 

 
 

Ich bitte um amtliche Untersuchung und verzichte ohne Rücksicht auf das Untersuchungsergebnis auf 

Rückgabe des etwa übrig gebliebenen Proberestes und auf eine amtliche Entschädigung für die Probe. 
 

  

Unterschrift Beschwerdeführer 

 

Datum 

Entgegennahme der Probe durch das Veterinär- und Lebensmittelüberwachungsamt 

  

Unterschrift  
 

Datum 
 

Wird vom Veterinär- und Lebensmittelüberwachungsamt ausgefüllt! 

Proben-Nr. Proben-Nr. /Verfolgs-/Vergleichsprobe/n 

  

Benachrichtigung des Beschwerdeführers über das Ergebnis der Untersuchung erfolgt 

 telefonisch.  per Fax.  schriftlich.  per Mail. 
 

  

Unterschrift Sachbearbeiter 

 

Datum 

Verteiler 

Beschwerdeführer 

Untersuchungseinrichtung 

z.d.A. 
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