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A  DerPlanungsprozess
A.1 Planungsgrundlagen

Fir die Erarbeitung des Jugendhilfeplanes Hilfe zur Erziehung waren die nachfolgend auf-

gefuhrten Dokumente von grundlegender Bedeutung. Neben gesetzlichen Bestimmungen

handelt es sich dabei um regionale bzw. lokale Erhebungen, Berichte, Empfehlungen und

Qualitatsstandards.

e SGBVIIl, Thuringer KJHAG.

e Fachliche Empfehlungen zu Fachkraften im Bereich der Kinder- und Jugendhilfe in Thi-
ringen (2012).

e Richtlinien zur Forderung von Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstellen
im Freistaat Thiringen einschliellich fachlichen Standards (2017).

e Beschlusse des Erfurter Stadtrates.

e Sachberichte der Trager.

e Leitbild fir ein kind- und jugendgerechtes Erfurt 2020 (2015).

o Dokumentation der Ergebnisses eines Beteiligungsprojektes Hilfe zur Erziehung
(BAMM!-Beteiligungsstruktur — Stadtjugendring Erfurt e. V. 2018).

e Erfurter Kinder-und Jugendbefragung 2014. Kommunalstatistisches Heft 90.

e Erfurter Kinder-und Jugendbefragung 2017 (vorlaufige Auswertungsergebnisse).

e Standards fir den Prozess der Gewahrung und Durchfihrung von Eingliederungshilfe
gemald § 35a SGB VIII (Arbeitsentwurf 2018).

e Neufassung der Qualitatsstandards flr erzieherische Hilfen in der Landeshauptstadt
Erfurt (Arbeitsentwurf 2018).

e |KPE-Studie "Bedarfsgerechte Bildungs- und Sozialsteuerung in der Stadt Erfurt" (2016).

e Sozialstrukturatlas der Landeshauptstadt Erfurt 2012.

e Bevolkerungsprognose bis 2040 der Landeshauptstadt Erfurt (2015). Kommunalstatis-
tisches Heft 93.

e Gemeinsame Empfehlung zur Verbesserung der ressortiibergreifenden Kooperation
beim Kinderschutz in Thiringen (2009).

e Vereinbarung zur Kooperation von Jugendhilfe und Schule im Freistaat Thiringen
(2008).

e Weitere Kommunalstatistische Hefte der Landeshauptstadt Erfurt.

e Diestatistische Darstellung von Bevdlkerungszahlen in einzelnen Altersgruppen wurde

auf der Basis von Zahlen des Einwohnermelderegisters der Stadt Erfurt, Stichtag 31.12.
des jeweiligen Jahres, errechnet.

A.2 Planungsverfahren

Der Jugendhilfeausschuss hat am 04.05.2017 die Einrichtung eines zeitweiligen Unteraus-
schusses "Hilfen zur Erziehung" einschliellich Benennung der Aufgaben und Mitglieder
beschlossen (DS 0788/17). Der Unterausschuss besteht aus stimmberechtigten und bera-
tenden Mitgliedern bei folgender Zusammensetzung:

a) funfstimmberechtigte Mitglieder aus den Reihen der durch den Stadtrat gewahlten
Mitglieder bzw. stellvertretenden Mitglieder des Jugendhilfeausschusses nach § 6
Pkt. 2a der Satzung des Jugendamtes,

b) drei stimmberechtigte Mitglieder aus den Reihen der durch die anerkannten Trager
der freien Jugendhilfe benannten Mitglieder bzw. stellvertretenden Mitglieder des
Jugendhilfeausschusses nach § 6 Pkt. 2b der Satzung des Jugendamtes,

c) je ein beratendes Mitglied auf Vorschlag der AG ,Ambulante flexible Hilfen zur Er-
ziehung“ ,AG ,Stationdre Hilfen zur Erziehung® und AG "Beratungsstellen" der Stadt
Erfurt (nach § 78 SGB VIII),
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d) zweistimmberechtigte Mitglieder aus der Verwaltung des Jugendamtes.

In dem vom Unterausschuss erarbeiteten und vom Jugendhilfeausschuss im Januar 2018
beschlossenen Planungskonzept einschlieBlich Zeitplan' (siehe Anhang) wurden die Ver-
antwortlichkeiten fir die einzelnen Planungsschritte festgelegt, wobei Vorbereitung und
Umsetzung in der Regel in Verantwortung der Verwaltung lagen.

Gemal Zeitplan erfolgte eine frihzeitige Beteiligung von Tragern und den AGs nach § 78
SGB VIII ("Flexible Hilfen", "Heimerziehung" und "Beratungsstellen"). Im November 2017
wurden diese Uber die Fortschreibung des Jugendhilfeplanes Hilfe zur Erziehung infor-
miert und gebeten, fachliche Herausforderungen fir die Planungsfelder, den ggf. notwen-
digen Klarungsbedarf sowie weitere Anregungen, Kritiken und Wiinsche fir die Fortschrei-
bung schriftlich mitzuteilen.

Die AGs nach § 78 SGB VIII wiesen zu Beginn des Planungsprozesses in ihren Stellungnah-
men auf die aus ihren jeweiligen Perspektiven relevanten Themen und Zielstellungen hin.
Als beratende Mitglieder im Unterausschuss konnten sich die Vertreter der AGs fortlaufend
in den Diskussionsprozess einbringen.

Der Unterausschuss befasste sich gemalR Zeitplan frihzeitig mit den Zielen, die mit der
Fortschreibung des Jugendhilfeplanes erreicht werden sollen. Es wurde zehn Leitziele for-
muliert und mit Handlungszielen untersetzt’. Die Planungsziele wurden im April 2018
vom Jugendhilfeausschuss beschlossen. Der Jugendhilfeausschuss wurde regelmdRig Uber
den Fortschreibungstand informiert. Neben dem Zeitplan und den Planungszielen wurden
weitere Zwischenergebnisse des Planungsprozesses (Gliederung, Bedarfseinschatzung und
MaRnahmeplanung) durch den Jugendhilfeausschuss in 6ffentlicher Sitzung legitimiert.
Kinder und Jugendliche wurden im Rahmen eines Beteiligungsprojektes einbezogen, das in
Verantwortung der Beteiligungsstruktur "bamm" umgesetzt wurde. Konkret fiithrten meh-
rere junge Menschen, die in zwei Erfurter Kinder- und Jugendheimen leben, eine Befragung
durch und stellten die Ergebnisse und ihre Schlussfolgerungen im November 2018 im Un-
terausschuss vor.?

Nach der Erarbeitung eines Entwurfes im Unterausschuss Hilfen zur Erziehung erfolgte
eine offentliche Auslegung dieses Entwurfes vom 24.01. bis 08.02.2019 mit der Moglich-
keit, Stellungnahmen und Anderungsantrage einzureichen. Die eingegangenen Stellung-
nahmen wurden anschlieBend im Unterausschuss gewirdigt. Die Ergebnisse der Abwa-
gung sind anschlieRend eingearbeitet worden. Das Uberarbeitete Planungsdokument wur-
de dem Jugendhilfeausschuss und dem Stadtrat zur Beschlussfassung vorgelegt. Der Be-
schluss im Stadtrat erfolgte am 22.05.2019.

A.3 Planungsfelder

Die vorliegende Jugendhilfeplanung bezieht sich auf die Arbeitsfelder Hilfen zur Erzie-
hung, Hilfen fir junge Volljdhrige, Eingliederungshilfen fir seelisch behinderte Kinder und
Jugendliche, gemeinsame Wohnformen flr Mitter/Vdter und ihre Kinder, Inobhutnahme,
Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung und Frithe Hilfen.

Auf Hilfe zur Erziehung besteht ein individueller Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des
Kindes bzw. Jugendlichen entsprechende Erziehung nicht gewahrleistet ist und die Hilfe
geeignet und notwendig ist. Art und Umfang der Hilfe richten sich nach dem erzieheri-
schen Bedarf im Einzelfall. Als Grundlage fur die Ausgestaltung der Hilfe ist unter Beteili-
gung der Personensorgeberechtigten und der Kinder bzw. Jugendlichen ein Hilfeplan auf-
zustellen, welcher Festlegungen tber den Bedarf, die zu gewdhrende Hilfeart sowie die
notwendigen Leistungen enthalt.

"Im Mai 2018 wurde der Zeitplan im Unterausschuss dem tatsachlichen Planungsverlauf zeitlich angepasst.
Der Jugendhilfeausschuss wurde Uber die Anderungen informiert.

2 siehe Abschnitt A.5

? Detaillierte Informationen zum Beteiligungsprojekt sind in Abschnitt B.3 dargestellt.
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Hilfen fir junge Volljahrige sind dann zu gewdhren, wenn aufgrund der individuellen Situ-
ation der volljahrigen jungen Menschen Unterstitzung fur die Persdnlichkeitsentwicklung
und zu einer eigenverantwortlichen Lebensfihrung notwendig ist. Fiir die Ausgestaltung
gelten die gesetzlichen Regelungen der Hilfen zur Erziehung einschlieBlich der Hilfepla-
nung.

Eingliederungshilfe fur seelisch behinderte Kinder und Jugendliche wird gewdhrt, wenn
die seelische Gesundheit der Kinder und Jugendlichen mit hoher Wahrscheinlichkeit lan-
ger als sechs Monate von dem fir ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht und daher
die Teilhabe am Leben in der Gesellschaft beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachti-
gung zu erwarten ist. Es gelten die gesetzlichen Regelungen zur Hilfeplanung.

Gemeinsame Wohnformen fir Mitter/Vater und ihre Kinder kommen als Hilfeleistung
dann in Betracht, wenn Mitter oder Vater allein fiir ein Kind unter 6 Jahren zu sorgen ha-
ben und aufgrund ihrer Personlichkeitsentwicklung einer solchen Form der Unterstitzung
bei der Pflege und Erziehung des Kindes bedirfen. Eine schwangere Frau kann auch vor der
Geburt des Kindes in dieser Wohnform betreut werden.

Die Inobhutnahme ist eine vorlaufige Maknahme zum Schutz von Kindern und Jugendli-
chen. Das Jugendamt ist zur Inobhutnahme berechtigt und verpflichtet, wenn ein Kind
bzw. Jugendlicher um Obhut bittet oder wenn eine dringende Gefahr fiir das Wohl des Kin-
des/Jugendlichen die Inobhutnahme erfordert oder wenn ein auslandisches Kind bzw. Ju-
gendlicher unbegleitet nach Deutschland kommt und sich kein Erziehungsberechtigter in
Deutschland aufhalt.

Der gesetzliche Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung verpflichtet das Jugendamt, bei
Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fiir die Gefdhrdung des Wohls eines Kindes
oder Jugendlichen das Gefdahrdungsrisiko einzuschdtzen und bei Bedarf Hilfen zu gewah-
ren. Sofern erforderlich, kann das Familiengericht angerufen werden bzw. bei dringender
Gefahr eine Inobhutnahme erfolgen.

Die "Frihen Hilfen" umfassen die Unterstitzung der Eltern bei der Wahrnehmung ihres
Erziehungsrechts und ihrer Erziehungsverantwortung durch die staatliche Gemeinschaft,
insbesondere auch die Information, Beratung und Hilfe. Kern ist die Vorhaltung eines mog-
lichst frihzeitigen, koordinierten und multiprofessionellen Angebotes im Hinblick auf die
Entwicklung von Kindern vor allem in den ersten Lebensjahren fir Mitter, Vater, schwan-
gere Frauen und werdende Vater.

A.4 Evaluation der MaRnahmeplanung 2011

Die letzte MaRnahmeplanung fiir die o. g. Planungsfelder wurde im Jahr 2011 beschlossen”
und erfuhr Erganzungen im Jahr 2011 und 2015. Nachfolgend ist die Umsetzung der be-
schlossenen Malknahmen dargestellt.

Allgemeine MaRnahmepunkte

/ Die MaBnahmeplanung ist giiltig bis zur ndchsten Fortschreibung des Teilfachpla-
nes Hilfen zur Erziehung / Hilfen fiir junge Volljihrige / Fingliederungshilfen / Kri-
senintervention.

Die MalBnahmeplanung ist seit dem 01.01.2011 gultig. Wahrend der Laufzeit gab es fol-
gende vom Stadtrat beschlossene Anderungen bzw. Erganzungen:

e Neuvergabe Krisenintervention ab 01.07.2011 gemaR Stadtratsbeschluss zur DS
0484/11 (bis 30.06.2011 wurde die Einrichtung vom Tragerverbund MitMenschen e.
V./Perspektive. V. betrieben).

e Anteilige Finanzierung des Projektes "Seelensteine" (Tragerwerk Soziale Dienste in
Thuringen GmbH) ab 01.07.2015 gemdR Stadtratsbeschluss zur DS 0564/15.

*Beschluss des Stadtrates vom 03.03.2011 (DS 2151/10)
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/A Die Darstellung der Fallzahlenentwicklung in den erzieherischen Hilfen erfolgt
kiinftig zweijahrig in den zustindigen Arbeitsgemeinschaften gemal § 78 SGB Vil/
und im Jugendhilfeausschuss. Dabei ist vor dem Hintergrund der sozialen und de-
mographischen Entwicklung darauf einzugehen, ob die jeweiligen Fallzahlen bzw.
Quoten mittelfristig stabil sind, um ggf. prognostische Bedarfseinschdtzungen zu
ermdglichen.

Die Berichterstattung erfolgte nicht kontinuierlich.

e ImJahr 2012 erfolgte eine Berichterstattung in den AGs "Flexible Hilfen" und "Hei-
merziehung" zur Analyse von Fallzahlen der Inobhutnahmen 2007 bis 2011 und zur
Fallzahlenentwicklung der erzieherischen Hilfen/Eingliederungshilfen 2006 bis
2011.

e ImJahr2013 erfolgte eine Berichterstattung in der AG "Flexible Hilfen" zum Fallzah-
lenverlauf teilstationdrer Hilfen 2010 bis 2012.

e InderKlausurtagung des JHA im November 2014 wurde tber die Entwicklung der
Fallzahlen fur den Zeitraum 2009 bis 2013 berichtet.

e ImJahr2017 wurde im JHA ein Bericht Uber Leistungen und Aufgaben der Jugend-
hilfe 2011 bis 2016 vorgestellt. Der Bericht wurde in den drei AGs "Flexible Hilfen",
"Heimerziehung" und "Beratungsstellen” vorgelegt.

. Nach Abschluss der Evaluation der Umsetzung der Qualititsstandards der erziehe-
rischen Hilfen ist dem Jugendhilfeausschuss iiber das Ergebnis zu berichten. Dabei
ist auch zu priifen, ob die "Grundsdtze fiir die Gestaltung erzieherischer Hilfen in
der Landeshauptstadt Erfurt” umgesetzt werden. Die Ergebnisse sind in einer ent-
sprechenden Dokumentation zur Jugendhilfeplanung auszuweisen. Beide Arbeits-
grundlagen sind gegebenenfalls zu aktualisieren.

Die Evaluation und Uberarbeitung der Qualitatsstandards der erzieherischen Hilfen konnte
nicht abgeschlossen werden. Die AGs "Flexible Hilfen" und "Heimerziehung" haben sich mit
den Qualitatsstandards intensiv befasst und Vorschldage zur Aktualisierung erarbeitet.
Noch offen ist eine Einschatzung aus Sicht der Verwaltung des Jugendamtes.

Darliber hinaus wurden von einer Arbeitsgruppe Standards fiir Eingliederungshilfen gemaf
§ 35a SGB VIl entworfen.

Angestrebt wird die Erarbeitung einer abgestimmten Aktualisierung bzw. Erweiterung als
Beschlussvorlage fur den Jugendhilfeausschuss.

Kriseninterventionseinrichtungen

/ Die Inobhutnahmeeinrichtung wird bei einer Gesamtkapazitdt von 9 Pldtzen in der
nachstehend aufgefiihrten Form finanziert'.

Kriseninterventionseinrichtung

(PERSPEKTIV €. V.) 9,62 VbE + Sach- und Betriebskosten

Die Platzkapazitdt und die Personalausstattung der Kriseninterventionseinrichtung
"Schlupfwinkel" wurden aufgrund eines gestiegenen Bedarfs an Inobhutnahmeplatzen in
Abstimmung zwischen Jugendamt und Trdger erhéht. Im Jahr 2018 wurden eine Kapazitdt
von 10 Betreuungspldtzen und eine Personalausstattung fir die Regelbetreuung im Um-
fang von 9,95 VbE vereinbart.

Aufgrund eines darliber hinausgehenden Bedarfes an Inobhutnahmeplatzen wurde von
Seiten des Jugendamtes mit dem Trager Christophoruswerk Erfurt gGmbH vereinbart, im

> Laut StR-Beschluss zur DS 0484/11 vom 04.05.11 gilt dieser MaBnahmepunkt in der vorliegenden Fassung ab
dem 01.07.2011.
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Kinder- und Jugendheim "Haus Sonnenhiigel" 6 Inobhutnahmeplatze vorrangig fir Kinder
bis zum Alter von 6 Jahren einzurichten (ab Juni 2015). Fiir die Regelbetreuung wurde eine
Personalausstattung im Umfang von 6,85 VbE vereinbart.

Ambulante Dienste
/ Die nachfolgend aufgefiihrten Angebote werden wie folgt finanziert:

Kinderschutzdienst "Haut-Nah"

(MitMenschen e. V.) bis zu 3 VbE + Sach- und Betriebskosten

Fur den Kinderschutzdienst "Haut-Nah" erfolgt eine Zuwendung als Projektforderung (100
% der zuwendungsfahigen Kosten) fiir 3 VbE plus Sachkosten.

"Cool - Projekt”

(Kontakt in Krisen e. V.) bis zu 2 VbE + Sach- und Betriebskosten

Fir das "Cool-Projekt" erfolgt eine Zuwendung als Projektfoérderung (100 % der zuwen-
dungsfahigen Kosten) fiir 2 VbE plus Sachkosten. Darlber hinaus erfolgt eine Forderung fir
1 VbE im "Cool-Projekt 11" (siehe Punkt IlI).

Projekt "Erfurter Seelensteine”
(Trdgerwerk Soziale Dienste i. Thiir.
GmbH)

Anteilige Projektfinanzierung (Personal- und
sachkostenf

Fur das Projekt "Seelensteine" wurde im Jahr 2018 eine Zuwendung als Projektforderung
im Rahmen einer Anteilsfinanzierung in Hohe von 10.745,- EUR bewilligt. Die Zuwendung
entspricht 32 % der zuwendungsfahigen Personal- und Sachausgaben fiir das Angebot. Da
der Landeszuschuss zum 31.03.2017 ausgelaufen ist, wird seit April 2017 der verbleibende
Kostenanteil (68 %) vom Trager aufgebracht.

1/ Die Verwaltung des Jugendamtes wird aufgefordert, mit dem Trager MitMenschen
e. V. Verhandlungen liber das Aufgabenspektrum des Kinderschutzdienstes "Haut-
Nah"aufzunehmen. Dabei ist festzulegen, welche Aufgaben unbedingt zu erfiillen
sind.

Im Jahr 2011 wurden die Leistungen des Kinder- und Jugendschutzdienstes "Haut-Nah"
zwischen dem Jugendamt und dem Trdager MitMenschen e. V. neu verhandelt. Folgende
Schwerpunkte wurden vereinbart:

e niedrigschwellige Beratung/Begleitung fir Kinder, Jugendliche und deren Eltern im
Kontext unmittelbar oder mittelbar erlebter kdrperlicher, sexueller oder seelischer Ge-
walt,

e dieEinleitung und fachliche Unterstiitzung erzieherischer Hilfen im Zusammenhang
mit dem gefuihrten Clearingverfahren,

e praventiver Kinderschutz gem. § 14 SGB VIII.

Im Jahr 2012 wurde der Trager seitens des Jugendamtes aufgefordert, die personelle Konti-

nuitat im Kinder- und Jugendschutzdienst "Haut-Nah" zu verbessern und die Kooperation

mit dem im gleichen Gebdude tatigen "Schlupfwinkel" zu reaktivieren.

Die Kooperation mit dem "Schlupfwinkel" wurde daraufhin Uberarbeitet. 2014 erfolgte

diesbeziiglich der Abschluss einer Kooperationsvereinbarung zur fachlichen Zusammenar-

beit von "Haut-Nah" und "Schlupfwinkel".

Im Jahr 2018 wurde zwischen "Schlupfwinkel", ISEF-Beratungsdienst, "Haut-Nah" und dem

Jugendamt eine Zusammenarbeit im Sinne eines Kompetenzzentrums Kinderschutz am

6 gemaR StR-Beschluss vom 24.06.2015 (DS 0564/15)
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Standtort Mainzerhofplatz vereinbart. Die Zusammenarbeit soll dazu beitragen, die vor-
handenen Ressourcen effektiv und effizient einzusetzen.

/A Die Verwaltung des Jugendamtes wird aufgefordert, die "Produktionsschule” (Trd-
ger Stadtverwaltung Erfurt) in das Angebotsspektrum des Trdgers Kontakt in Krisen
e. V. zu integrieren. Dabei soll die Personalausstattung Cool-Projekt / Produktions-
schule in Tragerschaft des Vereins Kontakt in Krisen e. V. in der Summe 4 VbE nicht
libersteigen. Ideen zur praktischen Umsetzung sind bis Mai 2011 zu entwickeln,
damit ein Start zum Schuljahr 2011/2012 erfolgen kann.

Mit Beginn des Schuljahres 2012/2013 startete der Trager Kontakt in Krisen e. V. ein Ange-
bot ("cool-Projekt 11"), welches Zielstellungen des ehemaligen Angebotes "Produktionsschu-
le" aufgegriffen hat. Das Konzept war zuvor zwischen dem Trdger, dem Staatlichen Schul-
amt Mittelthiringen und dem Jugendamt abgestimmt worden. Das Angebot richtet sich an
jugendliche Schulverweigerer in der Schulausgangsphase, d. h. vorrangig im 9. bzw. 10.
Schulbesuchsjahr.

Insgesamt verfiigt das Angebot "Cool-Projekt" iber eine Personalausstattung von 3 VbE
(cool | =2 VbE und cool Il =1 VbE) sowie Honorarmittel.

V. Mit Ausnahme der in Punkt | genannten Angebote werden alle ambulanten erziehe-
rischen Hilfen ausgehend vom Einzelfall auf der Basis von Fachleistungsstunden fi-
nanziert.

Fur die o. g. Angebote "Haut-Nah", "Cool-Projekt" und "Erfurter Seelensteine" erfolgt die
Finanzierung im Rahmen einer Zuwendung als Projektférderung. Alle anderen Angebote
der ambulanten erzieherischen Hilfen werden ausgehend vom Einzelfall auf der Basis von
Fachleistungsstunden finanziert.

V. Grundlage fiir die Inanspruchnahme von Tragern der ambulanten erzieherischen
Hilfen sind abgeschlossene Leistungs- und Entgeltvereinbarungen gem. § 77 SGB
VIIl. Diese Vereinbarungen sollten in ihrer Struktur analog zu den Regelungen der
$$ 78a ff. SGB VIl ausgestaltet werden.

In der Regel sind Vereinbarungen gem. § 77 SGB VIII Grundlage fur die Inanspruchnahme
von Tragern der ambulanten erzieherischen Hilfen, welche in ihrer Struktur analog zu den
Regelungen der §§ 78a ff. SGB VIl ausgestaltet sind.

Daneben ist es moglich, Einzelvereinbarungen tber die Hohe der Kosten gem. § 77 SGB V|
abzuschlielRen, ohne dass dabei die Regelungen der §§ 78 a ff. SGB VIII Berticksichtigung
finden. Diese Vereinbarungen gelten nur fiir einen konkreten Einzelfall.

Beratungsstellen
/ Die Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstellen in der Landeshaupt-
stadt Erfurt werden wie folgt finanziert:

Beratungsstelle

(Caritasverband) bis zu 3,0 VbE + Sach- und Betriebskosten

Mit dem Trager Caritasverband fiir das Bistum Erfurt e. V. ist eine Finanzierung von 3 VbE
in der Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle vereinbart. Vom Trdger wird
ein finanzieller Eigenanteil geleistet.

Psych. Beratungsstelle

(GKP 2GmbH) bis zu 3,0 VBE + Sach- und Betriebskosten

Mit dem Trager Okumenische Kliniken fir Psychiatrie gGmbH ist eine Finanzierung von 3
VbE in der Psychologischen Beratungsstelle vereinbart. Vom Trager wird ein finanzieller
Eigenanteil geleistet.
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Beratungsstelle Pro Familia

(Pro Familia Thiiringen e. V) bis zu 3,5 VbE + Sach- und Betriebskosten

Mit dem Trager Pro Familia Thiringen e. V. ist eine Finanzierung von 5 VbE’ in der Bera-
tungsstelle fur Kinder, Jugendliche und Eltern (incl. AuRenstelle, siehe Punkt I11) vereinbart.
Vom Trager wird ein finanzieller Eigenanteil geleistet.

1. Mit allen unter Punkt | genannten Trigern sind Vereinbarungen zu schlieBen, in
denen Umfang, Inhalt und Kosten der Aufgabenerfiillung dokumentiert sind. In al-
len Vereinbarungen ist eine angemessene Eigenleistung der Trdger auszuweisen.

Mit allen unter Punkt | genannten Tragern sind unbefristete Vereinbarungen abgeschlos-
sen worden, in denen u. a. die zu erbringende Leistung, der Personalumfang und die Eigen-
leistung des Tragers ausgewiesen sind. Bezogen auf die unbefristete Vereinbarung wird
eine jdhrliche Anpassung des stddtischen Zuschusses zwischen Jugendamt und Trdgern
vereinbart.

. Die Verwaltung wird beauftragt, das Angebot fiir Erziehungs-, Ehe-, Familien- und
Lebensberatung um weitere 1,5 VbE unter Berlicksichtigung folgender Punkte zu
erweitern:

1. dezentralen Standort vorzugsweise in den Erfurter Plattenwohnsiedlungen,

2. mitanderen sozialen Anlaufstellen vernetzt sein,

3. nicht konfessionell gebunden sein.

Die Konkretisierung hinsichtlich Standort und Arbeitsorganisation soll in Abspra-

che mit der AG Beratungsstellen, der Abteilung Soziale Dienste und der Jugendhil-
feplanung erfolgen. Das zusdtzliche Angebot ist ab dem 01.07. 2011 zu realisieren.

Im Marz 2012 eroffnete der Trdger pro familia im Ortsteil Ilversgehofen eine Zweigstelle.
Die Standortwahl und die Festlegung arbeitsorganisatorischer Details erfolgten in Ab-
stimmung zwischen Jugendamt und Trager. Die AG Beratungsstellen wurde einbezogen.

Tagesgruppen

/ Die Finanzierung der Betreuung in Tagesgruppen erfolgt ausgehend vom Einzelfall
aufder Grundlage von Tagespflegesdtzen.

Die Betreuung in Tagesgruppen, sowohl als teilstationdre Hilfe zur Erziehung als auch als
teilstationdre Eingliederungshilfe, erfolgt auf der Grundlage von Tagespflegesdtzen.

/A Grundlage fiir die Inanspruchnahme von Trdgern der Betreuung in Tagesgruppen
sind abgeschlossene Leistungs-, Qualitdtsentwicklungs- und Entgeltvereinbarun-
gengem. $ 78a ff. SGB VIII.

Leistungs-, Qualitatsentwicklungs- und Entgeltvereinbarungen gem. § 78a ff. SGB VIl bil-
den die Grundlage fur die Inanspruchnahme von Tragern der Betreuung in Tagesgruppen.

Einrichtungen der stationdren Hilfeformen sowie Vollzeitpflege

/. Die Finanzierung der Betreuung in Einrichtungen der stationdren Hilfeformen er-
folgt ausgehend vom Einzelfall auf der Grundlage von Tagespflegesdtzen.

Die Betreuung in Einrichtungen der stationaren Hilfeformen, sowohl als stationare Hilfe
zur Erziehung als auch als stationdre Eingliederungshilfe, erfolgt auf der Grundlage von
Tagespflegesatzen.

" Der Personalumfang von 5 VbE steht seit September 2018 zur Verfiigung. Zuvor war gemaR Antrag des Tragers
eine Personalkapazitdt von 4,5 VbE vereinbart.
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/1. Grundlage fir die Inanspruchnahme von Trdgern der Betreuung in stationdren Hil-
feformen sind abgeschlossene Leistungs-, Qualititsentwicklungs- und Entgeltver-
einbarungen gem. § 78a ff. SGB VIII.

Leistungs-, Qualitatsentwicklungs- und Entgeltvereinbarungen gem. § 78a ff. SGB VIl bil-
den die Grundlage fir die Inanspruchnahme von Trdgern der Betreuung in stationdren Hil-
feformen.

1. Die Finanzierung von Hilfen aulerhalb der Herkunftsfamilie in Pflegefamilien er-
folgt ausgehend vom Einzelfall auf der Grundlage der vom Freistaat Thiiringen
festgelegten Pauschalbetrige.

Die Finanzierung von Hilfen in Pflegefamilien erfolgt auf Grundlage der in Thiringen gel-
tenden Pauschalbetrage.

A.5 Planungsziele 2018

Mit der Jugendhilfeplanung "Hilfe zur Erziehung" wird das Erreichen folgender Leit- und
Handlungsziele verbunden:

Leitziel 1:

Die Infrastruktur zur konkreten Bedarfsdeckung im Bereich der Hilfen zur Erziehung? ist in
der Landeshauptstadt Erfurt vorhanden.

Handlungsziele:

Die Landeshauptstadt Erfurt verfligt Gber ausreichend Kapazitaten (quantitativ) in
der notwendigen fachlichen Ausrichtung (qualitativ), um die Bedarfe im Einzelfall
decken zu kdnnen.

Die Gestaltung der Unterstiitzungsangebote tragt der Heterogenitat der Zielgrup-
pen Rechnung.

Die Infrastruktur gewahrleistet niedrigschwellige Zugange.

Die Infrastruktur ermoglicht es, auf nicht absehbare Bedarfe mit der flexiblen Ge-
staltung von Unterstiitzungsangeboten reagieren zu kdnnen.

Leitziel 2:
Alle Kinder, Jugendlichen und/oder deren Familien im Zustandigkeitsbereich des Jugend-
amtes Erfurt haben unabhdngig von Geschlecht, Herkunft und/oder Sprache den gleichen
Zugang zu Hilfen zur Erziehung.
Handlungsziele:
Die Beratungen aller Kinder, Jugendlichen und deren Familien sichern lber ein ver-
bindliches Verfahren bzw. verbindliche Standards, dass alle Hilfesuchenden (ber
die bestehenden Angebote informiert werden und ihnen ein Zugang ermdglicht
wird.

Leitziel 3:

Das Wunsch- und Wahlrecht der Kinder, Jugendlichen und Familien gemdlR § 5 SGB VIl
wird sichergestellt.

¥ 1m Wissen um die teilweise unterschiedlichen Auftrage der einzelnen Bereiche Hilfen zur Erziehung, Hilfen
firjunge Volljahrige, Eingliederungshilfen fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche, gemeinsame
Wohnformen fur Mitter/Vater und ihre Kinder, Inobhutnahme, Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung, Fri-
he Hilfen wird bei der Beschreibung von Planungszielen zur Vereinfachung der Begriff "Hilfen zur Erziehung"
verwandt, wenn alle Bereiche gleichermaRen gemeint sind.
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Handlungsziele:

Es ist Standard, dass gemeinsam mit den Hilfesuchenden entsprechend dem Bedarf
eine geeignete Hilfe und ein geeigneter Anbieter fir die Hilfeerbringung ausge-
wahlt werden.

Es ist Standard, dass alle Hilfesuchenden liber die vorhandenen und geeigneten Hil-
feanbieter informiert werden.

Leitziel 4:
Es ist gewahrleistet, dass fir Adressatengruppen mit spezifischen Unterstitzungsbedarfen
passende Hilfeangebote in der Landeshauptstadt Erfurt vorhanden sind.

Handlungsziele:

Fachlich spezifische Hilfeangebote fur Adressatengruppen mit besonderen Bedar-
fen, insbesondere fur Schulverweigerer und fur Kinder von Eltern mit psychischer
Erkrankung / Suchterkrankung, stehen im erforderlichen Umfang zur Verfigung.

Wenn die Gestaltung spezifischer Hilfeangebote besondere Finanzierungsformen
erfordert (z. B. zur Sicherung eines niedrigschwelligen Zugangs), sind diese gewahr-
leistet.

Leitziel 5:
In der Landeshauptstadt Erfurt ist eine partnerschaftliche Zusammenarbeit zwischen 6f-
fentlicher und freier Jugendhilfe gemal § 4 SGB VIII gewdhrleistet. Die Einhaltung des Sub-
sidiaritatsprinzips ist sichergestellt.

Handlungsziele:

Der offentliche Trager und die Trdger der freien Jugendhilfe arbeiten in Arbeitsge-
meinschaften gemall § 78 SGB VIII zusammen, in denen die Hilfen zur Erziehung
thematisiert werden.

Neue Angebote in den Hilfen zur Erziehung werden in der Regel von anerkannten
Tragern der freien Jugendhilfe realisiert.

Leitziel 6:

Der Leistungsbereich Hilfen zur Erziehung ist 6ffentlich prdsent.
Handlungsziele:
Der Bereich Hilfen zur Erziehung wird 6ffentlich thematisiert und erfahrt positive
Aufmerksamkeit.
Der Bereich Hilfen zur Erziehung wird regelmdRig in politischen (Stadtrat) und
fachpolitischen (JHA) Gremien thematisiert. Es erfolgt eine regelmalige Berichter-
stattungin Gremien.
Die Arbeitsgemeinschaften gemaR § 78 SGB VIII bringen sich regelmalig in den
fachpolitischen Diskurs ein.

Leitziel 7:
Angebote der Hilfen zur Erziehung bilden in der Landeshauptstadt zusammen mit anderen
Angeboten der sozialen Infrastruktur ein Unterstiitzungsnetzwerk.
Handlungsziele:
Angebote der Hilfen zur Erziehung kooperieren sowohl untereinander als auch mit
anderen Angeboten der sozialen Infrastruktur (z. B. Kinder- und Jugendhilfe, Schu-
len, Gemeinwesenarbeit u. a.).
In den Sozialraumen tragen Netzwerkstrukturen zu einer bedarfsgerechten Unter-
stutzung von jungen Menschen und deren Familien bei. Die Netzwerkstrukturen
leisten insbesondere einen Beitrag zu niedrigschwelligen Zugangen zu geeigneten
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Hilfen und zur passgenauen Gestaltung von Hilfearrangements entsprechend den
individuellen Bedarfen.

Leitziel 8:

Der Leistungsbereich Hilfen zur Erziehung verfugt tUber verbindlich geltende Qualitats-
standards fur alle in Erfurt tatigen Einrichtungen/Dienste.

Handlungsziele:
Die derzeit gliltigen Qualitatsstandards sind evaluiert und Uberarbeitet/angepasst.

Die Arbeitsgemeinschaften gemdR § 78 SGB VIl sind an der Evaluierung/ Erarbei-
tung der Qualitatsstandards beteiligt.

Die in den Qualitatsstandards definierten Grundlagen (personell, sachlich, finanzi-
ell) fur die Erbringung von Hilfen zur Erziehung sind in den Leistungs-, Qualitats-
entwicklungs- und Entgeltvereinbarungen mit den freien Tragern/Anbietern beriick-
sichtigt.

Allen Fachkraften im Bereich der Hilfen zur Erziehung sind die zwischen dem Ju-
gendamt und dem Trdger/Anbieter vereinbarten Grundlagen fur die Leistungser-
bringung (personell/sachlich/finanziell) bekannt.

Leitziel 9:

Ausgehend vom individuellen Bedarf bestimmen junge Menschen und deren Familien bei
der Auswahl und Ausgestaltung der Hilfen mit und kénnen sich beteiligen.

Handlungsziele:
Alle Kinder, Jugendlichen und deren Eltern/Personensorgeberechtigte bringen ihre
Winsche und Anliegen bei allen Entscheidungsprozessen im Hilfeplan ein. Diese

Moglichkeit der Beteiligung wird durch aktive Aufforderung der Fachkrdfte im Ju-
gendamt zur Mitbestimmung gestarkt.

Kinder, Jugendliche und deren Eltern/Personensorgeberechtigte sind im Dreiecks-
verhdltnis von Leistungsgewahrer, Leistungserbringer und Hilfeempfdnger umfas-
send Uber ihre Moglichkeiten zur Beteiligung informiert, und durch geeignete Me-
thoden sind ihre Mitbestimmungsrechte gesichert.

Malknahmen und Methoden zur Erfillung des Leitziels sind in den Qualitatsstan-
dards der jeweiligen Arbeitsbereiche enthalten.

Leitziel 10:
Zur Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen finden in Angeboten und Einrich-
tungen geeignete Verfahren zur Mitbestimmung und Beteiligung sowie die Moglichkeit
der Beschwerde in personlichen Angelegenheiten Anwendung.
Handlungsziele:
Jeder junge Mensch kennt seine Rechte.
Die jungen Menschen kennen ihre Beteiligungs- und Mitbestimmungsmoglichketen
und kénnen diese aktiv ausiben.
Im Alltag gibt es vielfaltige Beteiligungsmaoglichkeiten. Angebote und Einrichtun-
gen entwickeln diese kontinuierlich weiter und dokumentieren diese Prozesse.
Angebote und Einrichtungen verfiigen Uber passende Beteiligungs- und Mitbe-
stimmungsverfahren. Es gibt verldssliche Orte und Zeiten, an denen Beteiligung
und Mitbestimmung auf allen Ebenen ausgeiibt werden kénnen.

Jeder junge Mensch kann sich beschweren, kennt die Méglichkeiten und Wege, wird
im Prozess der Beschwerde begleitet und das Ergebnis der Bearbeitung wird ihm
zeitnah mitgeteilt.
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B  Demografische Entwicklung und Lebenslagen junger
Menschen

B.1 Demografie —Sozialindikatoren (statistische Daten)

Flr die Einschatzung der Leistungsfelder im Bereich der Hilfen zur Erziehung etc. riickt die
Altersgruppe der Kinder und Jugendlichen sowie der jungen Volljahrigen bis zur Vollen-
dung des 21. Lebensjahres® in den Mittelpunkt.

In Erfurt sind 39.667 junge Menschen unter 21 Jahren mit Hauptwohnsitz gemeldet
(31.12.2017). 3.119 der in Erfurt mit Hauptwohnsitz gemeldeten 33.370 Kinder und Ju-
gendlichen sind Ausldnder, dies entspricht einer Quote von 9,3 % aller O bis unter 18-
Jahrigen (31.12.2017).

Die nachfolgende Abbildung zeigt die zahlenmaRige Veranderung einzelner Altersgruppen
im Spektrum der unter 21-Jdhrigen. Im Zeitraum 2011 bis 2017 hat die Zahl der jungen
Menschen in allen betrachteten Altersgruppen zugenommen'?:

Entwicklung der Zahl junger Menschen unter 21 Jahren in
Altersgruppen 2011 bis 2017
45.000
40.000
W 18 bis unter
35.000 21 Jahre
30.000 - .
M 14 bis unter
25.000 - 18 Jahre
20.000 - ™ 10 bis unter
14 Jahre
15.000 -
M 6 bis unter 10
10.000 - Jahre
5.000 - M unter 6 Jahren
0 - T
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Abbildung B.1-1: Entwicklung der Zahl junger Menschen unter 21 Jahren in Altersgruppen von 2011 bis 2017
(Quelle: Personal- und Organisationsamt, Abteilung Statistik und Wahlen, eigene Berechnungen)

Fir die Folgejahre lassen die bisherigen demografischen Verldufe eine weitere Zunahme
der Zahl der Kinder und Jugendlichen und auch der jungen Volljahrigen erwarten. Diese
Vermutung wird grundsatzlich durch die aktuellste Prognose zur Erfurter Bevolkerungs-
entwicklung bestatigt!'".

Die Altersgruppeneinteilung in der Bevolkerungsprognose (unter 6 Jahren, 6 bis unter 10
Jahre, 10 bis unter 15 Jahre, 15 bis unter 18 Jahre sowie 18 bis unter 25 Jahre) fihrt dazu,
dass die Abbildungen B.1-1 und B.1-2 nicht in allen Alterskohorten unmittelbar anschluss-
fahig sind. Vergleicht man die identisch definierte Altersgruppe "Kinder unter 6 Jahren" in
der Prognose mit dem letzten IST-Stand vom 31.12.2017, fallt auf, dass die Kinderzahl laut

® GemiR § 41 SGB VIl werden Hilfen fiir junge Volljahrige in der Regel nur bis zur Vollendung des 21. Lebens-
]ahres gewdhrt.

OStichtag fur die Zahlenerhebung ist jeweils der 31.12.

" Landeshauptstadt Erfurt (2015): Bevolkerungsprognose bis 2040. Kommunalstatistisches Heft 93.
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Prognoseberechnung von der realen Entwicklung bereits Uberschritten wurde. Insofern ist
nicht auszuschlieBen, dass im dargestellten Prognosezeitraum die tatsdchlichen Zahlen
noch hoher ausfallen werden als dies in der Prognose aus dem Jahr 2015 berechnet wurde.

Prognose der Entwicklung der Zahl junger Menschen unter 25 Jahren in
Altersgruppen 2020 bis 2030

60.000

50.000 m 18 bis unter
25 Jahre

40.000 - M 15 bis unter
18 Jahre

30.000 110 bis unter
15 Jahre

20.000 M 6 bis unter 10
Jahre

10.000 B unter 6 Jahren

0 T T T T T
2020 2022 2024 2026 2028 2030

Abbildung B.1-2: Prognose fiir die Entwicklung einzelner Altersgruppen 2020 bis 2030 (Quelle: Kommunal-
statistisches Heft 93, S. 38)

Die Bedarfseinschdtzung fur Leistungen der erzieherischen Hilfen etc. muss beruicksichti-
gen, wie grold die potentiellen Nutzergruppen ihrer Angebote sind. Daneben spielen weite-
re Aspekte wie soziale Situation, individuelle Benachteiligung u. a. fir die Bedarfsermitt-
lung eine Rolle. Nachfolgend werden diese Aspekte mit Hilfe einzelner Sozialdaten naher
beschrieben: Arbeitslosigkeit, Jugendarbeitslosigkeit, SGB-II-Leistungsbezug, Alleinerzie-
hende, Alleinerziehende im SGB-II-Leistungsbezug'?.

Arbeitslosigkeit

Die Zahl der Arbeitslosen ist in Erfurt im Vergleich der Stichtage 31.12.2011 und
31.12.2017 von 9.512 auf 7.218 gesunken. Die Quote in Bezug auf alle erwerbsfahigen Per-
sonen im Alter von 15 bis unter 65 Jahren ist ebenfalls gesunken (von 7,0 % auf 5,2 %). In
den einzelnen Planungsrdumen zeigen sich ungleiche Relationen. Am geringsten fallt die
Arbeitslosenquote in den Planungsrdumen Sidstadt und landliche Ortsteile aus, die
hochsten Werte verzeichnet der Norden.

'? Eine umfassende statistische Darstellung der sozialen Situation in der Landeshauptstadt Erfurt enthalt der
Erfurter Sozialstrukturatlas.
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Arbeitslose anteilig an allen Personen im erwerbsfahigen Alter
(31.12.2017)
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Abbildung B.1-3: Arbeitslose anteilig an allen Personen im erwerbsfahigen Alter (31.12.2017) (Quelle: Bunde-
sagentur fir Arbeit, eigene Berechnungen)

Jugendarbeitslosigkeit

Die Zahl der arbeitslosen jungen Menschen im Alter von 15 bis unter 25 Jahren ist im Ver-
gleich der Stichtage 31.12.2011 und 31.12.2017 von 623 auf 496 gesunken. Die Quote in
Bezug auf alle Personen in dieser Altersgruppe ist ebenfalls gesunken (von 2,8 % auf 2,4 %).
Die Quote der Jugendarbeitslosigkeit ist in den einzelnen Planungsrdaumen unterschiedlich
hoch. Am geringsten fallt sie in den Planungsraumen Sidstadt und landliche Ortsteile aus,
die hochsten Werte verzeichnet der Norden.

Arbeitslose Jugendliche anteilig an allen 15- bis unter 25-Jdhrigen
(31.12.2017)
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Abbildung B.1-4: Arbeitslose Jugendliche anteilig an allen 15- bis unter 25-Jahrigen (31.12.2017) (Quelle:
Bundesagentur flr Arbeit, eigene Berechnungen)
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Kinder und Jugendliche in SGB Il Bedarfsgemeinschaften

Die Zahl der Kinder und Jugendlichen unter 18 Jahren in SGB Il Bedarfsgemeinschaften ist
in Erfurt im Vergleich der Stichtage 31.12.2012 und 31.12.2017 von 7.377 auf 7.304 gesun-
ken. Die Quote in Bezug auf alle Kinder und Jugendlichen ist ebenfalls gesunken (von 25,5
% auf 21,9 %). In den einzelnen Planungsraumen zeigen sich ungleiche Auspragungen. Am
geringsten fdllt die Quote in den Planungsrdumen Sidstadt und landliche Ortsteile aus,
die héchsten Werte verzeichnet der Norden.

Kinder und Jugendliche unter 18 jahren in SGB I
Bedarfsgemeinschaften anteilig an allen O- bis unter 18-Jahrigen
(31.12.2017)
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10,0%
0,0%
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Abbildung B.1-5: Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren in SGB Il Bedarfsgemeinschaften anteilig an allen O-
bis unter 18-Jahrigen (31.12.2017) (Quelle: Personal- und Organisationsamt, Abteilung Statistik und Wahlen,
eigene Berechnungen)

Alleinerziehende Empfanger von Leistungen nach dem SGB Il

Die Zahl der Alleinerziehenden mit Kindern unter 18 Jahren, die Leistungen nach dem SGB
Il beziehen, ist in Erfurt im Vergleich der Stichtage 31.12.2012 und 31.12.2017 von 2.839
auf 2.333 gesunken. Die Quote in Bezug auf alle Alleinerziehenden mit Kindern unter 18
Jahren ist ebenfalls gesunken (von 47,2 % auf 36,7 %). In den einzelnen Planungsrdumen
sind die Anteile unterschiedlich gro. Am geringsten fallt die Quote in den Planungsrdu-
men Sidstadt und landliche Ortsteile aus, die hochsten Werte verzeichnet der Norden.
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Alleinerziehende Empfanger von SGB lI-Leistungen anteilig an allen
Alleinerziehenden mit Kindern unter 18 Jahren (31.12.2017)
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Abbildung B.1-6: Alleinerziehende Empfanger von SGB Il-Leistungen anteilig an allen Alleinerziehenden mit
Kindern unter 18 Jahren (31.12.2017) (Quelle: Personal- und Organisationsamt, Abteilung Statistik und Wah-
len, eigene Berechnungen)

Die vier ausgewadhlten Indikatoren weisen auf eine Uberdurchschnittliche soziale Benach-
teiligung junger Menschen im Planungsraum Nord hin. Dies wird durch die subjektive Ein-
schatzung von Kindern und Jugendlichen bestatigt. In den Kinder- und Jugendbefragungen
2014 und 2017 gaben im Planungsraum Nord (iberdurchschnittlich viele Kinder und
Jugendliche an, dass ihrer Meinung nach die finanzielle Situation ihrer Familie nicht gut
bzw. Uberhaupt nicht gut ist.

B.2 Lebenslagen junger Menschen in der Stadt Erfurt

Die nachfolgenden Darstellungen basieren auf der Erfurter Kinder- und Jugendbefragung
2017 und zeigen einzelne Ergebnisse zur Zufriedenheit von jungen Menschen mit ihrer
Lebenssituation und zu Sorgen und Problemen. An der schriftlichen Befragung haben sich
insgesamt 852 Kinder und Jugendliche im Alter von 12 bis 17 Jahren beteiligt. Bei den dar-
gestellten Informationen handelt es sich somit um subjektive Einschatzungen aus der Per-
spektive junger Menschen, die in der Landeshauptstadt Erfurt leben.

Der GroRteil der Kinder und Jugendlichen, die an der Befragung teilgenommen haben, ist
mit dem eigenen Leben insgesamt zufrieden bzw. sehr zufrieden. Nur ein sehr kleiner Teil
ist unzufrieden bzw. sehr unzufrieden. Unterdurchschnittliche Zufriedenheitswerte finden
sich im Bereich der schulischen Situation. Vier Prozent der Befragten gaben an, mit ihrer
familidren Situation eher bzw. sehr unzufrieden zu sein.

'3 Landeshauptstadt Erfurt (2015): Kinder- und Jugendbefragung 2014. Kommunalstatistisches Heft 90.
" Veroffentlichung der Ergebnisse voraussichtlich im I. Quartal 2019

23



Zufriedenheit mit der eigenen Lebenssituation
(n=852)
mit der schulischen Situation
mit dem Freundeskreis
mit der familidren Situation
mit dem Leben insgesamt
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Abbildung B.2-1: Zufriedenheit mit der eigenen Lebenssituation (Quelle: Kinder- und Jugendbefragung 2017)

Nach den Ergebnissen der Befragung bereiten Dinge, die mit Erwartungen, Leistungsanfor-
derungen, Stress und Schule zu tun haben, aktuell die groRten Sorgen und Probleme. Circa
40 % der Befragten gaben diesbeziiglich Leistungs- und Erwartungsdruck sowie Schulnoten
als Problembereiche an.

Aktuelle Sorgen und Probleme
(Angaben in Prozent, n = 852)

Sexualitat

Cyber-Mobbing (Internet, WhatsApp, Facebook...
Gewalt

Mobbing

Einsamkeit

Geldsorgen

Krankheit

Stress mit Lehrern

Ich fiihle mich unverstanden.

Arger mit Freunden

Liebeskummer/Beziehungsstress
Stimmung in der Familie

Stress mit Eltern
Ich habe keine Sorgen und Probleme.
Kérpergewicht/Figur

Berufswahl
Zeitdruck/Zeitstress
Angst, etwas falsch zu machen.

Schulnoten

Leistungs- und Erwartungsdruck

Abbildung B.2-2: Aktuelle Sorgen und Probleme (Quelle: Kinder- und Jugendbefragung 2017)

Die Mehrheit der Befragten hat angegeben, jemanden zu haben, mit dem man Sorgen und
Probleme besprechen kann. Andererseits gibt es fir eine nicht unbetrdachtliche Zahl von
Kindern und Jugendlichen (12 %) offensichtlich niemanden, der ihnen nach ihrer subjekti-
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ven Einschatzung als Ansprechpartner und damit als Unterstitzer bei Sorgen und Proble-
men zur Verflgung steht.

Gibt es jemanden, mit dem liber Sorgen und Probleme
gesprochen werden kann? (n = 852)

keine Angabe
6%

nein
12%

ja
82%

Abbildung B.2-3: Ansprechpartner bei Sorgen und Problemen (Quelle: Kinder- und Jugendbefragung 2017)

Bezogen auf das Wohngebiet, in dem die Kinder/Jugendlichen leben, wurden sie nach ih-
rem subjektiven Sicherheitsgefuhl vor Gewalt und Kriminalitat gefragt. Insgesamt sind 45
% der Befragten in dieser Hinsicht zufrieden bzw. 10 % unzufrieden. Die Beantwortung
variiert allerdings deutlich bei der Unterscheidung nach Planungsraumen. Nur 23 % der
Kinder und Jugendlichen im Planungsraum Nord und 30 % im Planungsraum Sudost gaben
an, dass sie in ihrem Wohngebiet mit der Sicherheit vor Gewalt und Kriminalitat zufrieden
sind.

Zufriedenheit mit der Sicherheit vor Gewalt/Kriminalitdt nach
Planungsraum (n=852)

Erfurt

landliche Ortsteile
GroRBwohnsiedlungen Siidost

GroRwohnsiedlungen Nord

Grinderzeit Oststadt

Griinderzeit Stdstadt

City
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mzufrieden mteils/teils munzufrieden mweilnicht mgibtesnicht mkeine Angaben

Abbildung B.2-4: Zufriedenheit mit der Sicherheit vor Gewalt/Kriminalitdt nach Planungsraum (Quelle: Kin-
der-undJugendbefragung 2017)

Die finanzielle Situation der Familie wird von den meisten Befragten als gut bzw. sehr gut
eingeschatzt. Dabei zeigen sich jedoch deutliche Unterschiede bei einer raumbezogenen
Auswertung. Insbesondere im Planungsraum Nord ist der Anteil der Kinder und Jugendli-
chen, die die 6konomische Situation als nicht gut bzw. Uberhaupt nicht gut bewerten,
uberdurchschnittlich hoch.
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Einschdtzung der finanziellen Lage der Familie durch die Kinder und
Jugendlichen nach Planungsraum (n=852)
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Abbildung B.2-5: Einschatzung der finanziellen Lage der Familie durch die Kinder und Jugendlichen nach Pla-
nungsraum (Quelle: Kinder- und Jugendbefragung 2017)

Auch bei der Frage nach der Haufigkeit von Urlaubsreisen findet sich in den Planungsrau-
men Nord und Sudost ein Uberdurchschnittlicher Anteil von Befragten, die im Jahr vor der
Befragung gar nicht mit ihrer Familie in den Urlaub gefahren sind.

Bei den Fragen zur konomischen Situation und zur Haufigkeit von Urlaubsreisen bestatigt
die subjektive Einschatzung der jungen Menschen die Aussage statistischer Daten zur so-
zialen Benachteiligung' und macht auf die deutlich ausgepragte soziale Ungleichheit in
der Landeshauptstadt Erfurt aufmerksam.

Haufigkeit von Urlaubsreisen im vergangenen Jahr nach Planungsraum
(n=852)
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m keine Angaben

Abbildung B.2-6: Haufigkeit von Urlaubsreisen nach Planungsraum (Quelle: Kinder- und Jugendbefragung
2017)

15 siehe Abschnitt B.1
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Fazit

Die dargestellten Ergebnisse der Erfurter Kinder- und Jugendbefragung 2017 machen deut-
lich, dass die Kinder und Jugendlichen insgesamt Uberwiegend zufrieden mit ihrer aktuel-
len Lebenssituation sind. Im Detail zeigen sich aber verschiedene belastende Aspekte, die
insbesondere mit dem Bereich Schule bzw. Leistungs- und Erwartungsdruck der Gesell-
schaft zusammenhdngen. Zudem wird ersichtlich, dass sich die Lebenssituation der Kinder
und Jugendlichen in den verschiedenen stadtischen Gebieten stark voneinander unter-
scheidet. In den GroRBwohnsiedlungen Nord und Stidost ist der Anteil von Kindern und Ju-
gendlichen, die die Auswirkungen sozialer Benachteiligung erleben, tiberdurchschnittlich
hoch.

B.3 Lebenslagen junger Menschen, die Leistungen der Jugendhilfe er-
halten

Beispielhaft fur die Lebenslagen junger Menschen, die Leistungen der Jugendhilfe erhal-
ten, wird im folgenden Abschnitt die Lebenssituation von Kindern und Jugendlichen in
stationdren Jugendhilfeeinrichtungen in Erfurt betrachtet. Alle Angaben sind Ergebnis ei-
nes Beteiligungsprojektes der BAMMI-Beteiligungsstruktur'® mit Jugendlichen aus Erfurter
Heimeinrichtungen.

Verlauf des Beteiligungsprojektes

Mit Unterstitzung und Begleitung durch die BAMM!-Beteiligungsstruktur hat eine Gruppe
von 6 Jugendlichen aus zwei Erfurter Heimeinrichtungen eine Befragung von Kindern und
Jugendlichen, die in Erfurter Heimeinrichtungen leben, durchgefiihrt. Die Themen wurden
von den Jugendlichen ausgewadhlt und beleuchten Aspekte, die mit dem Aufenthalt in sta-
tiondren Jugendhilfeeinrichtungen verbunden sind. Die Fragen wurden von den Jugendli-
chen ohne Beriicksichtigung auf statistische Aussagekraft formuliert. Die Fragebogen wur-
den mit einem motivierenden Anschreiben an alle Erfurter Heimeinrichtungen verschickt'’.
76 Kinder und Jugendliche haben einen ausgefullten Fragebogen zurlckgeschickt. Die
Auswertung und Ergebnisprdsentation erfolgte wiederum in Verantwortung der o. g. Ju-
gendlichen. Die Schwerpunkte der Auswertung wurden dabei von den Jugendlichen selbst
gelegt, dahersind einige Fragen intensiver behandelt als andere.

Der zeitliche Ablauf des Beteiligungsprojektes ist in der nachfolgenden Tabelle dargestellt.

Zeitpunkt Projektschritt

06.06.2018 Kennenlernen — Worum geht’s? — erste Ideensammlung zu Beteiligungs-
formaten - Uberlegung zu einer Umfrage

15.08.2018 Festlegung auf eine Umfrage — Konkretisierung mit drei Kategorien und
potentiellen Inhalten — Festlegung eines Zeitplan

22.08.2018 Eigenes Treffen ohne Anleitung — Sammlung von moglichen Fragen zu
den drei Kategorien

29.08.2018 Zuordnung von potentiellen Fragen zu den drei Kategorien — Auswahl fur
den Fragebogen

05.09.2018 Entwicklung des Fragebogens — Digitalisierung der Fragen — Layout und
Designfestlegungen

12.09.2018 Fortsetzung der Entwicklung des Fragebogens — Klarungen zur Verfah-
rensweise der Beantwortung

19.09.2018 Verschickung von etwa 300 Fragebdgen an alle Heime in Erfurt — ausdru-
cken +eintuten + Briefmarke kleben + abschicken

'* BAMM! Beteiligung, Action, Meine Meinung! (Triger: Stadtjugendring Erfurt e. V.)
' Fragebogen mit Anschreiben siehe Anhang
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24.10.2018 Sichtung der Ricklaufer — Digitalisierung des Ergebnisses

30.10.2018 Deutung und Darstellung der Ergebnisse — Erarbeitung eigener Kommen-
tierung und Meinungen

05.11.2018 Vorbereitung der Prdsentation im Unterausschuss — Formulierungen fir
den Inhalt der Broschiire

06.11.2018 Prasentation im Unterausschuss "Hilfen zur Erziehung"

Tabelle B.3-1: Zeitlicher Ablauf des Beteiligungsprojektes

Ergebnisse der Befragung

Der Fragebogen umfasste 22 Fragen, die in drei Themenblocke untergliedert waren:
e Allgemeines und Alltag
e Umgangvon und mit Betreuerinnen und Betreuern
e DerHilfeplan

Ergebnisse im Bereich "Heimalltag"

Frage 1: Reicht euch euer Taschengeld und euer Bekleidungsgeld aus?

Q1 Reicht euch euer Taschen- und euer Bekleidungsgeld im Monat aus?

J'_
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Abbildung B.3-1: Befragungsergebnis Taschen- und Bekleidungsgeld (Quelle: Dokumentation Beteiligungs-
projekt HzE 2018)

Frage 2: Ist euer Zimmer gut ausgestattet?

Q2 Ist euer Zimmer gut ausgestattet?

Jl_

bdmin'Wan feindt
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Abbildung B.3-2: Befragungsergebnis Zimmerausstattung (Quelle: Dokumentation Beteiligungsprojekt HzE
2018)

—>Ergebnis und Einschdtzung der Jugendlichen: "Die meisten wollen bequemere
Matratzen, Lampen, Teppiche und mehr Farbe im Zimmer."
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Frage 3: Diirft ihr euer Zimmer gestalten wie ihr mochtet?

Ergebnis: Mehr als zwei Drittel sagen JA und weniger als ein Drittel sagt NEIN.

—>Vorschlag der Jugendlichen: "Ein Drittel der Jugendlichen dirfen ihr Zimmer nicht
gestalten wie sie wollen. Als Vorschlag haben wir, dass sie ihre kleinen personlichen
Dinge mitnehmen durfen."

Frage 4. Habt ihr gentigend Mitbestimmungsrechte, was Freizeitaktivitaten, Essen usw.
angeht?

Q4 Habt ihr genugend Mitbestimmungsrechte, was Freizeitaktivitaten, Essen usw. angeht?
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Abbildung B.3-3: Befragungsergebnis Mitbestimmungsrechte (Quelle: Dokumentation Beteiligungsprojekt
HzE 2018)

Frage 5: Seid ihr mit den Regeln in eurer Einrichtung zufrieden oder sind sie euch zu
streng? (Handybesitz, Bettzeiten, Ausgangszeiten usw.) (offene Frage)

—>Ergebnis und Einschatzung der Jugendlichen: "Also die meisten Jugendlichen fin-
den die Bettzeiten zu streng. Oder Handy und Internet ist ihnen zu streng."

>Antworten der Befragten zu: ,Was sollte sich verandern?“
»,Dass man auf die Wiinsche eingeht.”

»,Dass sich halt was verandert z.B. Bettgehzeiten, Handyzeiten, WLAN, Pla-
ystation 4. Also vielleicht so flexibel wie in einer Familie. Dass man sich
auch wohl fuhlt.”

,Dass man mehr anvertrauen kann.“

»,Dass wir beide mehr Respekt voneinander haben und dass sie uns nicht wie
Kleinkinder behandeln.”

Frage 6: Wiirdet ihr euch mehr materielle Dinge wiinschen, die ihr nicht selber bezahlen
miisst? (z.B. Fahrkarten fiir die Schule, WLAN usw.)
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Q6 Wiirdet ihr euch mehr materielle Dinge wiinschen, die ihr nicht selber bezahlen miisst?
(z.B. Fahrkarten fur die Schule, WLAN usw.)

Abbildung B.3-4: Befragungsergebnis materielle Wiinsche (Quelle: Dokumentation Beteiligungsprojekt HzE
2018)

Frage 7: Steht der Einrichtung genug Geld zur Verfiigung? (z.B. fiir Freizeitaktivitdten, Tele-
fonate mit Familie oder Freunden usw.)

Ergebnis: Weniger als drei Viertel der Befragten sagt, dass der Einrichtung gend-
gend Geld zur Verfigung steht.

- Einschatzung der Jugendlichen: "Schade ist, dass viele Einrichtungen nicht so viel
Geld haben fir Freizeitaktivitaten oder Telefonate."

Ergebnisse im Bereich "Umgang von und mit Betreuer/innen"

Frage 8: Kommst du selbst mit den Kontaktbetreuer/innen klar?

Q8 Kommst du selbst mit den Kontaktbetreuer*innen klar?

J'l_

M henemual.

0N 0% IO, 0% Ll L2 LT - - BOY, O 100%

Abbildung B.3-5: Befragungsergebnis Kontaktbetreuer/innen (Quelle: Dokumentation Beteiligungsprojekt
HzE 2018)

>Ergebnis und Einschatzung der Jugendlichen: "Im GroRBen und Ganzen kommen al-
le ganz gut mit den Betreuern klar, aber man muss natirlich auch die sehen, die das
nicht kénnen. Griinde dafir: Viel Streit, kein Vertrauen, kein Respekt zueinander."

Frage 9: Haben die Betreuer/innen Zeit fiir dich?

- Ergebnis und Einschatzung der Jugendlichen: "Das Ergebnis ist eindeutig. Die
meisten Betreuer haben Zeit fir ihre betreuten Kinder. Aber 1/3 der Betreuer haben
kaum Zeit und bei etwa einem weiteren Drittel ist es so, dass sie mal Zeit haben
und mal nicht."
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Frage 10: Kannst du deinen Betreuer/innen alles anvertrauen?

Q10 Kannst du deinen Betreuer*innen alles anvertrauen?

Ja_

MeinNenne hier
bitte Griinde...

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% T0% BO% 290% 100%

Abbildung B.3-6: Befragungsergebnis Betreuer/innen (Quelle: Dokumentation Beteiligungsprojekt HzE 2018)

Grinde fur das "Nein":
e Nichternst genommen zu werden,
e weilallesin der Teamberatung besprochen wird,
e kein Vertrauen,
e Missverstandnisse,
e Angst.

Frage 11: Geben deine Betreuer/innen dir Ratschldge bei Problemen?

Q11 Geben deine Betreuer®innen dir Ratschlige bei Problemen mit unten stehenden
Themen?

Bchule

Familis

Halm




Persidnliches
Sonstiges:

0% 1090 20% 30% A0% 50% B0 TO% a0%% 204% 100%

B Ja, fiir mich ausreichend Nur bei bestimmten Dingen
Mein, normalerweise nicht [ Sonstiges:

Abbildung B.3-7: Befragungsergebnis Ratschlage bei Problemen (Quelle: Dokumentation Beteiligungsprojekt
HzE 2018)

- Einschdtzung der Jugendlichen: "Ein Viertel der Betreuer kénnen den Kindern nie
einen Ratschlag geben."

Frage 12: Wie stark kannst du deinen Betreuer/innen vertrauen?

Ergebnis: 75 % der Kinder kdnnen den Betreuer/innen vertrauen.
—>Einschatzung der Jugendlichen: "Bei manchen nicht, da es weitergesagt wird."

Frage 13: Wie gut verstehst du dich mit deinen Betreuer/innen?

—>Ergebnis und Einschatzung der Jugendlichen: "Ca. 70 % verstehen sich gut mit den
Betreuer/innen. 30 % verstehen sich gar nicht bzw. so lala."

Frage 14: Gehen deine Betreuer/innen respektvoll mit dir um?

Q14 Gehen deine Betreuer*innen respektvoll mit dir um?

[=——— ]
-]

Immar meikran fi gent manchmal S Ut ke
nig

Abbildung B.3-8: Befragungsergebnis Respektvoller Umgang (Quelle: Dokumentation Beteiligungsprojekt
HzE 2018)
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Ergebnis: Etwas Uber die Halfte der Betreuer/innen gehen mit den Kindern immer
und fast die Halfte manchmal bzw. meistens respektvoll um.

- Einschdtzung der Jugendlichen: "Betreuer/innen erwarten von uns Respekt aber
Kinder bekommen selber keinen = Erwarten aber geben nicht."

Frage 15: Wie werden in deiner Einrichtung Probleme (Streit) gelést?

—>Einschdatzung der Jugendlichen (Fazit aller Antworten): "Reden, Gewalt, Betreuer
klaren es."

Ergebnisse im Bereich "Hilfeplan"

Frage 16: Konnt ihreure Angelegenheiten problemlos besprechen und anvertrauen?

Q16 Konnt ihr eure Angelegenheiten problemlos besprechen und anvertrauen?

Mein Wanem
P T YA

B i 38 e L) L e B Lo

Abbildung B.3-9: Befragungsergebnis "Besprechen eigener Angelegenheiten” (Quelle: Dokumentation Betei-
ligungsprojekt HzE 2018)

Frage 17: Wie viele eurer Probleme werden besprochen?

Ergebnis: Ungefdhr ein Drittel aller Probleme kdnnen nicht angesprochen werden.

- Einschdtzung der Jugendlichen: "Viele machen es an den Personen fest, die im
Hilfeplan dabei sind z.B. Eltern."

- Vorschlag der Jugendlichen: "Man kdnnte vorher mit dem Betreuer absprechen,
was man im Hilfeplan noch besprechen will, damit man den Betreuer so gesagt als
Unterstitzung hat."

Frage 18: Wie fiihlt ihr euch wahrend eures Hilfeplangesprachs? (offene Frage)

—>Ergebnis und Einschdtzung der Jugendlichen: "Mehr als ein Drittel fihlen sich
unwohl, sind aufgeregt oder haben Angst."

>Vorschlag der Jugendlichen: "Der Person Mut machen und bewusst machen, dass
sich durch den Hilfeplan etwas bessern kann."

Frage 19: Sind die Personen bei dem Gesprdch dabei, die eurer Meinung nach dabei sein
sollten?
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219 Sind die Personen bei dem Gesprach dabei, die eurer Meinung nach dabei sein sollten?

J'_

ReinWelshe
Pervonianl..

o o Fo A, a0, Erie B TOR Bi% B0 100

Abbildung B.3-10: Befragungsergebnis "Teilnehmer am Hilfeplangesprach” (Quelle: Dokumentation Beteili-
gungsprojekt HzE 2018)

Ergebnis: Zwei Drittel der Befragten sagen JA'®,.

—>Einschatzung der Jugendlichen: "Manche Leute hdtten gerne, dass noch andere
Personen beim Hilfeplan dabei sind."

>Vorschlag der Jugendlichen: "Dass bei jedem individuell entschieden wird, wer
noch zum Hilfeplan dazu kommt z.B. Oma, Tante, Therapeutin, Lehrerin."

Frage 20: Gibt es Menschen die bei eurem Hilfeplangesprdch nicht dabei sein sollten? (of-
fene Frage)

>Einschatzung der Jugendlichen: "Dass die meisten in Ordnung finden, wer dabei
ist."

>Vorschlag der Jugendlichen: "Man kdnnte auch individuell entscheiden, wer viel-
leicht nicht am Hilfeplangesprach teilnimmt, der nicht unbedingt dabei sein muss."

Frage 21: Kannst du vor dem Gesprdch absprechen, was alles im Hilfeplangesprédch ange-
sprochen werden soll? (Wirst du informiert?)

Q21 Kannst du vor dem Gesprach absprechen, was alles im Hilfeplangesprach
angesprochen werden soll? (Wirst du informiert?)

Jﬂ_

¥pin

o o o A0 qr, Ere L= T B B0 OGS

Abbildung B.3-11: Befragungsergebnis "Themen im Hilfeplangesprach" (Quelle: Dokumentation Beteili-
gungsprojekt HzE 2018)

'® Hinweis: Mehrere befragte haben JA angekreuzt und gleichzeitig unter NEIN noch Personen benannt. In die-
sen Fallen hat die Auswertungssoftware die Antworten zusatzlich als NEIN gewertet, so dass sich in der Abbil-
dung summarisch mehr als 100 % ergeben.
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—>Einschatzung der Jugendlichen: "Dass die meisten vor ihrem Hilfeplan informiert
werden. Andere finden aber auch, dass mehr Sachen, die sie fir wichtig empfinden,
angesprochen werden sollten."

->Vorschlag der Jugendlichen: "Dass man auf seinen Kontaktbetreuer zu geht. Falls
das nicht hilft zum Chef."

Frage 22: Was meinst du, wie man euer Hilfeplangesprédch verbessern kann? (offene Frage)

—>Ergebnis und Einschatzung der Jugendlichen: "Viele finden den Hilfeplan in Ord-
nung wie er ist, andere wiirden gerne ihre Meinung offen sagen kdnnen."

>Vorschlag der Jugendlichen: "Man kénnte was an der Atmosphare dandern z. B. Ku-
chen essen."

Zusammenfassung

Die Ergebnisse des Beteiligungsprojektes zeigen, dass der Aufenthalt in stationdren Ju-
gendhilfeeinrichtungen mit den damit verbundenen besonderen Aspekten (z. B. Pri-
vatsphdre, Kontakt zu Betreuerinnen und Betreuern, Lésung von Problemen, Hilfeplanpro-
zess) aus Sicht der Kinder und Jugendlichen Uberwiegend positiv verlauft. Im Detail ma-
chen die Ergebnisse aber auch auf einige Punkte aufmerksam, die es fachlich zu diskutieren
gilt (z. B. Zimmergestaltung, Vorbereitung und Ausgestaltung von Hilfeplangesprachen).
Die Jugendlichen haben verschiedene Anregungen und Vorschlage erarbeitet, die sich zum
einen an die Institutionen richten (Heimeinrichtung, Jugendamt), aber zum Teil auch als
Ratschlag bzw. Empfehlung fir andere Kinder und Jugendliche in den Einrichtungen for-
muliert sind.

Es erscheint sinnvoll und notwendig, in einen fachlichen Austausch tiber die Ergebnisse zu
treten, insbesondere in den zustandigen Arbeitsgemeinschaften nach § 78 SGB VIII. Dane-
ben sollten die Ergebnisse in die Uberarbeitung der Qualitatsstandards fir erzieherische
Hilfen einflieRen.
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C Bestandsdarstellung, Bewertung und
Bedarfseinschdatzung

C.1 Gesamtentwicklung der Fallzahlen Hilfen zur Erziehung / Hilfen
firjunge Volljahrige / Eingliederungshilfen

Die Gesamtzahl der geleisteten Hilfen zur Erziehung, Hilfen fur junge Volljahrige und Ein-
gliederungshilfen fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche' ist im Vergleich der
Jahre 2011 bis 2017 insgesamt angestiegen. Die nachstehende Abbildung beriicksichtigt
alle im jeweiligen Jahr geleisteten Hilfen (ohne Erziehungsberatung). Der starke Anstieg in
den Jahren 2015 bis 2017 geht zum groRRen Teil, aber nicht ausschlieRlich auf Hilfen fir
unbegleitete minderjihrige Auslander (UMA)? zuriick. 15,9 % aller im Jahr 2017 geleiste-
ten Hilfen waren Hilfen fir UMA bzw. Hilfen fir junge volljdhrige (ehemalige) UMA. Aber
auch ohne Beriicksichtigung der UMA weisen die Jahresfallzahlen eine steigende Tendenz
auf.

Jahresfallzahlen Hilfen zur Erziehung, Hilfen fiir junge Volljdhrige,
Eingliederungshilfen gemaR SGB VIIl 2011 bis 2017

1800
1600

1400 ® Fallzahlen

1200 UMA
1000 -
800 -

00 M Fallzahlen
600 - ohne UMA
400 -
200 -

O i T T T T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Abbildung C.1-1: Jahresfallzahlen Hilfen zur Erziehung, Hilfen fir junge Volljahrige, Eingliederungshilfen
gemaR SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Jugendamt)

Die Zahl der Erfurter Kinder, Jugendlichen und jungen Volljahrigen unter 21 Jahren ist im
Zeitraum 2011 bis 2017 ebenfalls gestiegen:

'? Hilfen gem. § 19 SGB VIl (Gemeinsame Wohnformen fiir Miitter/Vater und Kinder) werden bei den darge-
stellten Fallzahlen beriicksichtigt, obwohl sie in der Systematik des SGB VIII dem Abschnitt "Férderung der
Erziehung in der Familie" zugeordnet sind.
20 s wird darauf hingewiesen, dass unbegleitete minderjahrige Auslinder qua Gesetz in jedem Fall Leistungen
bzw. MaRnahmen der Jugendhilfe erhalten.
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Entwicklung der Zahl junger Menschen unter 21 Jahren in Erfurt 2011
bis 2017 (jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.1-2: Entwicklung der Zahl junger Menschen unter 21 Jahren in Erfurt von 2011 bis 2017 (Quelle:
Personal- und Organisationsamt, Abteilung Statistik und Wahlen, eigene Berechnungen)

Die nachstehende Darstellung der Fallzahlenquote (bezogen auf die Zahl der Kinder, Ju-
gendlichen und jungen Volljahrigen unter 21 Jahren) verdeutlicht unterschiedliche Ent-
wicklungen. Einschliellich der Hilfen fir UMA ist die Fallzahlenquote deutlich gestiegen.
Ohne Beriicksichtigung der UMA weist die Fallzahlenquote im Vergleich der betrachteten
Jahre jedoch keine steigende oder fallende Tendenz auf. Vielmehr schwankt sie im Bereich
zwischen 32 und 35 Hilfen je 1.000 junge Menschen unter 21 Jahren, da sowohl die Zahl
der Hilfen aus auch die Zahl der jungen Menschen zugenommen hat.

Quote Jahresfallzahlen je 1.000 0 bis unter 21-Jdhrige 2011 bis 2017

45
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35 B Quotenanteil
30
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20

UMA
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ohne UMA
0 = T T T T T T

15
10
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

(9]
|

Abbildung C.1-3: Quote Jahresfallzahlen je 1.000 0 bis unter 21-Jdhrige von 2011 bis 2017 (Quelle: Jugendamt
/ Personal- und Organisationsamt, Abteilung Statistik und Wahlen, eigene Berechnungen)

37



C.2 Ambulante Hilfen zur Erziehung / Eingliederungshilfen

Entwicklung der Fallzahlen

Ambulante Hilfen zur Erziehung gemdal §¢ 27, 29, 30 und 31 SGB VII/

Die Zahl der ambulanten Hilfen zur Erziehung ist im Zeitraum 2011 bis 2017 gestiegen.
Die nachfolgende Darstellung beriicksichtigt flexible ambulante Hilfen gem. § 27 (2), pa-
dagogisch-therapeutische Hilfen gem. § 27 (3), soziale Gruppenarbeit gem. § 29, Erzie-
hungsbeistand gem. § 30 und sozialpadagogische Familienhilfe gem. § 31 SGB VIII. Der
Anteil der ambulanten Hilfen fir unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) fiel in den
betrachteten Jahren (jeweils Stichtag 31.12.) sehr gering aus.

Fallzahlen ambulante Hilfen zur Erziehung gemaR §§ 27 ff. SGB VI
2011 bis 2017 (zZahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
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200 §§ 27 ff. UMA
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UMA
50
0 n T T T T T T
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Abbildung C.2-1: Fallzahlen ambulante Hilfen zur Erziehung gemaf §§ 27 ff. SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle:
Jugendamt)

Die nachfolgend dargestellte Fallzahlenquote zeigt einen weniger starken Anstieg als die
Fallzahlen selbst, da die Bezugsgruppe (Kinder und Jugendliche) ebenfalls angewachsen
ist.

Quote Fallzahlen ambulante Hilfen zur Erziehung je 1000 0 bis unter 18-
Jahrige 2011 bis 2017 (Zahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.2-2: Quote Fallzahlen ambulante Hilfen zur Erziehung je 1.000 0 bis unter 18-Jdhrige von 2011
bis 2017 (Quelle: Jugendamt / Personal- und Organisationsamt, Abteilung Statistik und Wahlen, eigene Be-
rechnungen)
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Die Betrachtung der ambulanten Jahresfallzahlen, d. h. alle in einem Jahr begonnenen, be-
endeten bzw. durchgdngig geleisteten Hilfen, zeigt ebenfalls einen Fallanstieg im Ver-
gleich 2011 bis 2017.

Fallzahlen ambulante Hilfen zur Erziehung gemaR §§ 27 ff. SGB VIl
2011 bis 2017 (Jahresfallzahlen)
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Abbildung C.2-3: Fallzahlen ambulante Hilfen zur Erziehung gemaf §§ 27 ff. SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle:
Jugendamt)

Zum Stichtag 31.12.2017 wurden ambulante Hilfen als flexible Hilfen, als padagogisch-
therapeutische Hilfen, als Erziehungsbeistandschaft und als Sozialpadagogische Famili-
enhilfe realisiert:

Ambulante Hilfen zur Erziehung nach Leistung gemaR SGB VIil am
31.12.2017

Erziehungsbeistand
nach § 30
5%

Sozialpadagogische
Familienhilfe nach § 31
4%

Padagogisch-
therapeutische Hilfe
nach § 27 (3)
24%

Flexible ambulante
Hilfe nach § 27 (2)
67%

Abbildung C.2-4: Ambulante Hilfen zur Erziehung nach Leistung gemal §§ 27 ff. SGB VIl am 31.12.2017
(Quelle: Jugendamt)

Ambulante Eingliederungshilfen gemal § 35a SGB VII/

Die Zahl der ambulanten Eingliederungshilfen fur seelisch behinderte Kinder- und Jugend-
liche gemaR § 35a SGB VIIl ist im Vergleich der Jahre 2011 bis 2017 deutlich angestiegen.
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Fallzahlen ambulante Eingliederungshilfen
gemaR § 35a SGB VIII 2011 bis 2017 (zZahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.2-5: Fallzahlen ambulante Eingliederungshilfen gemaR § 35a SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Ju-
gendamt)

Auch die Jahresfallzahlen der ambulanten Eingliederungshilfen machen den Anstieg im
Vergleich 2011 bis 2017 deutlich.

Fallzahlen ambulante Eingliederungshilfen
gemal § 35a SGB VIII 2011 bis 2017
(Jahresfallzahlen)
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Abbildung C.2-6: Fallzahlen ambulante Eingliederungshilfen gemaR § 35a SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Ju-
gendamt)

Ein groRer Teil der ambulanten Eingliederungshilfen wird als Integrationshilfen in Schulen
realisiert. Diese Hilfen sind in Erfurt als auch in anderen Thiringer Gebietskdrperschaften
wdhrend der letzten Jahre deutlich angestiegen, sowohl was die Zahl der Hilfen als auch
die damit verbundenen Ausgaben betrifft. Die nachfolgenden Darstellungen basieren auf
Daten aus der Antwort auf eine Kleine Anfrage im Thiiringer Landtag?'.

In Erfurt weisen die Zahlen der Bewilligungen von Eingliederungshilfen in den Bereichen
derJugendhilfe und Sozialhilfe eine deutlich ansteigende Tendenz auf, wobei das Fallauf-
kommen in der Sozialhilfe in den betrachteten Jahren héher ausgefallen ist.

2 Thiringer Landtag, 6. Wahlperiode, Drucksache 6/3376 (27.01.2017): Antwort auf Kleine Anfrage 1759 vom
19.12.2016
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Bewilligungen in der Eingliederungshilfe in Form von Schulbegleitung
2011 bis 215 in der Landeshaupststadt Erfurt
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Abbildung C.2-7: Bewilligungen in der Eingliederungshilfe in Form von Schulbegleitung 2011 bis 2015 (Quel-
le: Thiringer Landtag, 6. Wahlperiode, Drucksache 6/3376)

Vergleicht man die Steigerung der Bewilligungen und der Ausgaben im Bereich der Ju-
gendhilfe in Erfurt mit der Gesamtentwicklung in Thiiringen (Ausgangsjahr 2011), fallt auf,
dass der Fallzahlen- und Kostenanstieg in der Landeshauptstadt starker ausgefallen ist.
Sowohl in Erfurt als auch in Thiringen insgesamt sind deutliche Steigerungen erkennbar,
wobei die Ausgaben im Vergleich mit der Zahl der bewilligten Hilfen prozentual starker
angestiegen sind.

Steigerung der Bewilligungen und Ausgaben Schulbegleitung
Jugendhilfe im Vergleich Erfurt / Thiiringen
(2011 =100 %)
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800% Bewilligungen
Erfurt
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600% Be\.{vl.lllgungen
Thiringen
500%
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100%
O% T T T T 1
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Abbildung C.2-8: Steigerung der Bewilligungen und Ausgaben Schulbegleitung Jugendhilfe im Vergleich Er-
furt/Thiringen (Quelle: Thiiringer Landtag, 6. Wahlperiode, Drucksache 6/3376, eigene Berechnungen)
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Bestandsdarstellung der Angebote und Bestandsbewertung

Fur die Realisierung ambulanter Hilfen zur Erziehung und ambulanter Eingliederungshil-
fen stehen in Erfurt die nachfolgend dargestellten Einrichtungen und Dienste zur Verfu-
gung. Die Darstellung erfolgt nach Planungsraumen und bezieht sich auf den Bestand am

31.12.2018.

Planungsraum City

Ambulanter Fachdienst
(Trager: Akademie fiir Bildung und Bewegung GbR)
Juri-Gagarin-Ring 116, 99082 Erfurt

Tel.: 0172/5733080 Fax:
E-Mail:  info@akademie-erfurt.com
Web:

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)

Aufsuchende Familientherapie und —beratung (§ 27 Abs. 3)
Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung (§ 35)
Eingliederungshilfe (§ 35a)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Ambulanter Dienst
(Trager: Stiftung Leuchtfeuer, Biiro Erfurt)
Schmidtstedter Stralle 7, 99084 Erfurt

Tel: 0361/6543858 Fax:

E-Mail:  hbauer@stiftung-leuchtfeuer.de
Web: www.stiftung-leuchtfeuer.de

0361/6544863

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)
Eingliederungshilfe (§ 35a)
Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Ambulante Hilfe
(Trager: AnSchublLadene. V.)
BahnhofstraBe 27/28,99084 Erfurt

Tel.: 0361/2253593 Fax:

E-Mail:  kontakt@anschubladen.de
Web: www.anschubladen.de

0361/6421171

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)
Eingliederungshilfe (§ 35a)
Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde
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Ambulanter Dienst
(Trager: Caritasverband fiir das Bistum Erfurt e. V.)
Regierungsstr. 44, 99084 Erfurt

Tel.: 0361/430200 Fax:  0361/4302010
E-Mail: kwh@caritas-bistum-Erfurt.de
Web: www.dicverfurt.caritas.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)
Eingliederungshilfe (§ 35a)
Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Institut fir Entwicklungsférderung
Anger 61,99084 Erfurt

Tel.: 0361/2252334 Fax: 0361/78929435
E-Mail:  info@entwicklungsfoerderung.org
Web: www.entwicklungsfoerderung.org

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (8§ 27 ff.)
Eingliederungshilfe (§ 35a)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

LOS Lehrinstitut fiir Orthographie und Sprachkompetenz
Anger 39, 99084 Erfurt

Tel: 0361/2115956 Fax:
E-Mail:  los-erfurt@web.de
Web: www.los.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Eingliederungshilfe (§ 35a)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Integrierte Familienhilfe
(Trager: AWO AJS gGmbH)
Fischersand 12, 99084 Erfurt

Tel.: 0361/60276095 Fax: 0361/60276097
E-Mail:  familienhilfe.fischersand@awo-thueringen.de
Web: www.awo-ajs-thueringen.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)

Eingliederungshilfe (§ 35a)

Die Integrierte Familienhilfe umfasst 3 Phasen: Die erste Phase dient der Klarung und Konkretisie-
rung des Hilfebedarfes, der Erfassung und Entwicklung der Motivation der Familie, der Auftragskla-
rung und Entscheidungsfindung fur die Aufnahme in die Einrichtung. AnschlieRend werden Eltern
und Kinder intensiv in der Einrichtung betreut. Nach Auszug kénnen Eltern und Kinder eine Nachbe-
treuung im eigenen Wohnraum in Anspruch nehmen. In der Einrichtung kdnnen mehrere Familien
mit insgesamt 10 Kindern betreut werden.

Finanzierung: Fachleistungsstunde, Tagespflegesatz
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Planungsraum Griinderzeit Sidstadt

"Jonathan"
(Trager: Suchthilfe in Thiiringen GmbH)
LoberstralRe 37,99096 Erfurt

Tel.: 0361/6020867 Fax: 0361/2128081
E-Mail:  jonathan-erfurt@sit-online.org
Web: www.sit-online.org

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Soziale Gruppenarbeit fir Kinder aus suchtbelasteten Familien (§ 29)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Praxis fur Einzel-, Paar- und Familientherapie
(Annette Bach-Schneider)
An der Schmiraer Grenze 27, 99094 Erfurt

Tel.: 0361/2622355 Fax:
E-Mail:  BachSchneiderAnn@aol.com
Web: www.familientherapie-bachschneider.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Padagogisch-therapeutische Hilfe (§ 27 Abs. 3)
Eingliederungshilfe (§ 35a)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Flexible Erziehungshilfen
(Trager: Kinder- und Jugendhilfehaus Lebens(t)rdume e. V.)

Clara-Zetkin-Str 111, 99099 Erfurt

Tel.: 036165455777 Fax: 036165455779
E-Mail:  info@kinderhaus-lebenstraeume.de
Web: www.kinderhaus-lebenstrdume.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (8§ 27 ff.)
Hilfe fur junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Flexible Hilfen "Switch"
(Trager: ISA KOMPASS Thiiringen gGmbH)

Hochheimer Stralle 47, 99094 Erfurt

Tel.: 0361 7893150 Fax: 036178931520
E-Mail:  verwaltung.erfurt@isa-kompass.de
Web: www.isa-kompass.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (8§ 27 ff.)
Eingliederungshilfe (§ 35a)
Hilfe fur junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde
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Sozialpddagogischer Dienst
(Trager: PERSPEKTIV e.V.)
Clara-Zetkin-StraRe 111,99099 Erfurt

Tel.: 0361/ Fax:
E-Mail:  info@perspektiv-erfurt.de
Web: www.perspektiv-erfurt.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)
Eingliederungshilfe (§ 35a)
Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Ambulanter Fachdienst
(Trager: AWO AJS gGmbH)
SchillerstraBe 54, 99096 Erfurt

Tel.: 0361/60214438 Fax:
E-Mail:  ambulanter.fachdienst.ef@awo-thueringen.de
Web: wWww.awo-ajs-thueringen.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VII:

Hilfen zur Erziehung (8§ 27 ff.)

Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung (§ 35)
Eingliederungshilfe (§ 35a)

Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Ambulante Familienbetreuung
(Trager: Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Erfurte.V.)
Meineckestralle 24, 99092 Erfurt

Tel.: 0361/5116081 Fax: 0361/5116082
E-Mail:  info@lebenshilfe-erfurt.de
Web: www.lebenshilfe-erfurt.org

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung fur Eltern mit geistiger Behinderung und deren Kinder (§ 27 ff)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Die Menschenkenner - Angewandte Pddagogik und Psychologie
(Christoph Feest)
Alfred-Hess-Str. 18, 99094 Erfurt

Tel.: 0361/43038284 Fax: 0361/43038285
E-Mail: info@christoph-feest.de
Web: www.christoph-feest.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)
Eingliederungshilfe (§ 35a)
Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde
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Planungsraum Griinderzeit Oststadt

Ambulanter Fachdienst
(Trager: MitMenschen Soziale Dienste gGmbH))
Schlachthofstralle 19, 99085 Erfurt

Tel.: 0176/15403014 Fax: 0361/2242796]1
E-Mail:  amb-fachdienst@mmev.de
Web: www.mmev.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)
Eingliederungshilfe (§ 35a)
Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

"Cool-Projekt"
(Trager: Kontakt in Krisen e. V.)
Magdeburger Allee 114 -116, 99086 Erfurt

Tel.: 0361/74981141 Fax: 0361/74981139
E-Mail:  cool@kontaktinkrisen.de
Web: www.kontaktinkrisen.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§ 27) im Rahmen eines Kooperationsprojektes von Staatlichem Schulamt, Ju-
gendamt und KiK e. V. zur Integration schulabstinenter Kinder und Jugendlicher

Personelle Ausstattung: 3 VbE Fachkrafte

Gewadhrung einer Zuwendung als Projektforderung (100 % der
zuwendungsfahigen Personalkosten plus Sachkosten)
Bereitstellung von Lehrerstunden durch Staatliches Schulamt
Mittelthiringen

Finanzierung:

Planungsraum GroBwohnsiedlungen Nord

Ambulanter Dienst
(Trager: Tragerwerk Soziale Dienste in Thiiringen GmbH)
Moskauer Platz 15, 99091 Erfurt

Tel.: 0361/60218413 Fax:
E-Mail:  spfh.erfurt@twsd-tt.de
Web: www.traegerwerk-thueringen.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)
Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde
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Planungsraum GroBwohnsiedlungen Siidost

Flexible ambulante Hilfen
(Trager: Christophoruswerk Erfurt gGmbH)
Am Rabenhiigel 31,99099 Erfurt

Tel.: 0361/6005470 Fax: 0361/6005471
E-Mail:  kjh@christophoruswerk.de
Web: www.christophoruswerk.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.)
Hilfe fir junge Volljahrige (§ 41)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

"Erfurter Seelensteine"
(Trager: Tragerwerk Soziale Dienste in Thiringen GmbH)
Farberwaidweg 1, 99097 Erfurt

Tel.: 0361/6603000 Fax:
E-Mail:  seelensteine@twsd-tt.de
Web: www.erfurter-seelensteine.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung (§§ 27 ff.) fiir Kinder psychisch kranker Eltern und deren Eltern

Gewahrung einer Zuwendung als Projektférderung (32 % der zu-

Finanzierung: wendungsfahigen Personal-und Sachkosten)

Planungsraum ldandliche Ortsteile

Ambulante Hilfen zur Erziehung
(Trager: TOPOi UG)
Am Laitrand 1, 99094 Erfurt (Bischleben-Stedten)

Tel.: 0361/5559268 Fax:  0361/5559267
E-Mail:  kontakt@topoi-ef.de
Web: www.topoi-ef.de

Ambulante Leistungsangebote nach SGB VIII:

Hilfen zur Erziehung insb. fir suchtbelastete Familien (§ 27 ff.)

Finanzierung: Fachleistungsstunde

Bestandsbewertung

Die Stadt Erfurt verfugt Uber eine vielfdltige Angebotslandschaft im Bereich der ambulan-
ten Hilfen zur Erziehung bzw. ambulanten Eingliederungshilfen. Dazu zdhlen zum einen
Angebote, die ein breites ambulantes Leistungsspektrum vorhalten und flexible, am kon-
kreten Einzelfallbedarf ausgerichtete Hilfearrangements umsetzen kdnnen. Diese Angebo-
tesind i. d. R. nicht auf einen bestimmten Sozialraum fokussiert, sondern stadtweit ausge-
richtet. Daneben sind mehrere spezialisierte, auf konkrete Zielgruppen orientierte Leis-
tungserbringer tatig.

Die Angebotsstruktur der ambulanten Hilfen zur Erziehung wird dem Gesamtbedarf quan-
titativ meist gerecht. Nach Einschdtzung des Jugendamtes kann es in Einzelfdllen jedoch
vorkommen, dass das fir die jeweiligen Adressaten passende Hilfeangebot nicht kurzfris-
tig zur Verfigung steht.

47




Im Bereich der ambulanten Eingliederungshilfen kommt die Angebotsstruktur aufgrund
des steigenden Bedarfes an Integrationshilfen im Zusammenhang mit Schule quantitativ
an die Kapazitatsgrenze.

Bedarfseinschatzung

Es besteht Bedarf, die Angebote des "Cool-Projektes" mit einer Personalausstattung von 3
VbE plus Honorarmittel plus notwendige Sach- und Betriebskosten zu sichern (als Projekt-
forderung).

Es besteht Bedarf, das Angebot "Erfurter Seelensteine" fortzufiihren und finanziell zu si-
chern. Dazu wird eine Personalausstattung von 0,7 VbE (plus erforderliche Sach- und Be-
triebskosten) als notwendig erachtet. Die Finanzierung soll kiinftig als Projektférderung
erfolgen.

Es besteht Bedarf, das Angebot "Jonathan" fortzufiihren und finanziell so auszustatten,
dass niedrigschwellige Zugdnge gesichert sind. Das Jugendamt Erfurt und der Trdager SiT
gGmbH haben sich diesbeziiglich verstandigt und beabsichtigen den Abschluss einer neu-
en Leistungsvereinbarung.

Es erscheint notwendig, die Jugendhilfeangebote, welche sich an Kinder psychisch kranker
Eltern und an suchtbelastete Familien richten, als Bestandteil eines stadtischen Gesamt-
konzeptes im Bereich Sucht/ Psychiatrie zu betrachten. Hierzu sollte ein entsprechender
integrierter Planungsprozess in der Stadt Erfurt unter Beteiligung von Jugendhilfeakteuren
eingeleitet werden.

Aus Sicht des Jugendamtes ist eine starker sozialraumlich ausgerichtete Hilfeerbringung
im Bereich der ambulanten Hilfen zur Erziehung fachlich sinnvoll. Zum einen um Ressour-
cen des Sozialraums im Rahmen einer nachhaltigen Hilfeleistung flr die Adressaten zu
erschlieBen, zum anderen um mit Regelangeboten im Sozialraum sowohl fallbezogen als
auch praventivim Sinne frihzeitiger Unterstitzung starker zu kooperieren. Zur Umsetzung
einer konzeptionell untersetzten sozialraumlichen Orientierung sind zusdtzliche zeitliche
Ressourcen notwendig, was bei der Bemessung der Fachleistungsstunde zu berucksichti-
gen ist.

Es besteht Bedarf, den kollegialen Austausch zwischen Fachkrdften der Angebote und der
Sozialen Dienste des Jugendamtes zu intensivieren, um die Qualitat im Hilfeplanprozess
und in der Leistungserbringung zu verbessern. Dies kdnnte bspw. im Rahmen gemeinsamer
Fortbildungen oder Fachtage verfolgt werden.

Im Bereich der ambulanten Eingliederungshilfen besteht Klarungs- bzw. Handlungsbedarf
auf verschiedenen Ebenen. Auf fachpolitischer bzw. bildungspolitischer Ebene muss die
Zielstellung von Integrationshilfen im Kontext Schule thematisiert werden. Aus Sicht der
Jugendhilfe dienen diese Leistungen keinesfalls nur zur Sicherstellung einer Teilnahme am
Unterricht, sondern der Teilhabe der jungen Menschen am gesellschaftlichen Leben. In der
Stadt Erfurt sollten entsprechende fachliche Positionen erarbeitet und in Uberdértliche Dis-
kussionsprozesse eingebracht werden (z. B. Landesjugendhilfeausschuss, Gemeinde- und
Stadtebund). Auf arbeitsorganisatorischer Ebene besteht Bedarf, die vorhandenen Ressour-
cen effizient einzusetzen. Wenn bspw. in einer Klasse oder in einer Schule mittelfristig
mehrere Integrationshelfer tatig sind, kann ggf. die Bliindelung von Unterstitzungsleis-
tungen abgestimmt werden.
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C.3 Erziehungsberatung
Entwicklung der Fallzahlen

Erziehungsberatung gemall § 28 SGB VIII wird in Erfurt von drei Beratungsstellen angebo-
ten. Die Fallzahlen werden von den Beratungsstellen eigenstdndig an das Landesamt fur
Statistik ibermittelt. Die nachstehende Fallzahlendarstellung ist der Verdffentlichung des
Thuringer Landesamtes fur Statistik entnommen. Die Fallzahlen sind bis 2013 angestie-
gen, anschlieRend geringfligig gesunken und bis 2017 auf dhnlich hohem Niveau verblie-
ben.

Fallzahlen Erziehungsberatung gemaR § 28 SGB VIIl 2011 bis 2017
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1400

1200 mAm 31.12.
andauernde
1000 -~ Hilfen
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0 i T T T T T T

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Abbildung C.3-1: Fallzahlen Erziehungsberatung gemal § 28 SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Thiringer Lan-
desamt fur Statistik)

In der Praxis ist es nicht moglich, alle Fallanfragen sofort zu bearbeiten, so dass es zu War-
tezeiten kommen kann. Diese entstehen allgemein aufgrund zu geringer Beratungskapazi-
tdten bzw. auch, wenn z. B. spezielle Themen angefragt werden, auf die einzelne Mitarbei-
ter/innen spezialisiert sind. Dabei erfolgt eine Prioritatensetzung, d.h. dringende Falle (z.
B. akute Krisenfalle, kleine Kinder) werden ohne Wartezeit angenommen. Die durchschnitt-
liche Wartezeit liegt mit ca. 35 Tagen? liber der in der Férderrichtlinie des Landes formu-
lierten Zielstellung, dass Beratungssuchende spdtestens 4 Wochen nach Kontaktaufnahme
Gelegenheit fiir ein Erstgesprich erhalten?®.

Die nachfolgende Ubersicht zeigt die Wartezeiten der Erziehungsberatungsstellen aus
dem Jahr 2017:

*? siehe Stellungnahme der AG Beratungsstellen zur Fortschreibung MaBnahmeplan Hilfen zur Erziehung vom
26.04.2018
2 Richtlinie zur Forderung von Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstellen im Freistaat Thiiringen
vom 14.02.2017,Nr. 1.3 ¢
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Wartezeiten in Erziehungsberatungsstellen 2017

Uber 2 Monate
6%

bis 7 Tage
1 bis 2 Monate 28%

23%

/ 8 bis 14 Tage
15 Tage bis 1 Monat 17%

26%

Abbildung C.3-2: Wartezeiten in Erziehungsberatungsstellen 2017 (Quelle: Sachberichte der Einrichtungen
2017)

Bestandsdarstellung der Angebote und Bestandsbewertung

In Erfurt bieten die drei nachfolgenden Beratungsstellen Erziehungsberatung nach den
Vorgaben des SGB VIII an. Die Darstellung erfolgt nach Planungsrdumen und bezieht sich
auf den Bestand am 31.12.2018.

Planungsraum City

Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle
(Trager: Caritasverband fiir das Bistum Erfurt e. V.)
Regierungsstr. 55, 99084 Erfurt

Tel.: 0361/5553370 Fax: 0361/5553377
E-Mail:  eefl-ef@caritas-bistum-erfurt.de
Web: www.caritasregion-mittelthueringen.de

Leistungsangebote nach SGB VIII:

Allgemeine Férderung der Erziehung in der Familie (§ 16)

Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung (§ 17)

Beratung und Unterstiitzung bei der Ausliibung der Personensorge und des Umgangsrechts (§ 18)
Erziehungsberatung (§ 28)

Personelle Ausstattung: 3 VbE Fachkrafte + Honorarkrafte

Forderung auf Basis einer Vereinbarung

Finanzierung: (Komplementdrfinanzierung Land - Kommune - Trager)
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Planungsraum Griinderzeit Stdstadt

Psychologische Beratungsstelle fiir Erziehungs-, Paar-, Familien und Lebensberatung
(Trager: OKP gGmbH)
Schillerstr. 12,99096 Erfurt

Tel.: 0361/3465722 Fax: 0361/6353076
E-Mail:  psych-beratung-ef@t-online.de
Web: www.diakonie-erfurt.de

Leistungsangebote nach SGB VIII:

Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie (§ 16)

Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung (§ 17)

Beratung und Unterstiitzung bei der Ausiibung der Personensorge und des Umgangsrechts (§ 18)
Erziehungsberatung (§ 28)

Personelle Ausstattung: 3 VbE Fachkrafte + Honorarkraft

Forderung auf Basis einer Vereinbarung

Finanzierung: (Komplementarfinanzierung Land - Kommune - Trager)

Beratungsstelle fiir Kinder, Jugendliche und Eltern
(Trager: Pro Familia Landesverband Thiiringen e. V.)
Melanchthonstr. 6, 99084 Erfurt

Tel.: 0361/5621747 Fax: 0361/5402268
E-Mail:  erfurt-fb@profamilia.de
Web: www.profamilia.de

Leistungsangebote nach SGB VIII:

Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie (§ 16)

Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung (§ 17)

Beratung und Unterstiitzung bei der Ausiibung der Personensorge und des Umgangsrechts (§ 18)
Erziehungsberatung (§ 28)

Personelle Ausstattung: 5 VbE Fachkrafte (incl. AuBenstelle)

Forderung auf Basis einer Vereinbarung

Finanzierung: (Komplementarfinanzierung Land - Kommune - Trager)

Planungsraum Griinderzeit Oststadt

Beratungsstelle fiir Kinder, Jugendliche und Eltern
- Aulenstelle -

(Trager: Pro Familia Landesverband Thiiringen e. V.)
Magdeburger Allee 140, 99086 Erfurt

Tel.: 0361/5621747 Fax:  0361/5402268
E-Mail:  erfurt-fb@profamilia.de
Web: www.profamilia.de

Leistungsangebote nach SGB VIII:

Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie (§ 16)

Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung (§ 17)

Beratung und Unterstiitzung bei der Ausiibung der Personensorge und des Umgangsrechts (§ 18)
Erziehungsberatung (§ 28)
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Bestandsbewertung

Laut MaRnahmeplan Hilfen zur Erziehung?* kénnen in den Erziehungsberatungsstellen bis
zu 11,0 VbE Fachkrdfte gefordert werden. In der Kommentierung zu § 24 des Thiringer Kin-
der- und Jugendhilfeausfiihrungsgesetzes (ThirKJHAG) wird von einem Bedarfsschlussel
von 1 Beratungsfachkraft pro 18.000 Einwohner ausgegangen, der bereits in den Aufbau-
jahren des Thiiringer Beratungsstellennetzes als Orientierung formuliert wurde®. Auf
Grundlage der Erfurter Einwohnerzahl vom 31.12.2017 (213.354 EW) ergibt sich ein Ver-
haltnis von 1 zu 19.396. Um den genannten Bedarfsschlissel einzuhalten, wdren rechne-
risch 11,85 VbE Beratungsfachkrafte erforderlich.

Bedarfseinschatzung

Auf Grundlage der Erfurter Bevolkerungsprognose kann in den ndchsten Jahren mit einem
fortgesetzten Bevdlkerungsanstieg gerechnet werden, woraus sich auf Basis des Thiringer
Bedarfsschlissels (1 Beratungsfachkraft pro 18.000 Einwohner) ein weiter steigender
Fachkrdftebedarf fiir die Erziehungsberatungsstellen ergibt.

Unter Beriicksichtigung des genannten Bedarfsschliissels sowie von Wartelisten, Fallzah-
len und Fallverldufen ist eine Personalausstattung im Bereich der Erziehungsberatungs-
stellen von insgesamt 12 VbE erforderlich.

Vor dem Hintergrund der kiinftigen Bevolkerungsentwicklung ist es notwendig, die Einhal-
tung des Bedarfsschlissels regelmaRig zu prifen.

% zuletzt geandert am 24.06.2015
> Homburg, M. (1993): Thiiringer Kinder- und Jugendhilfe-Ausfiihrungsgesetz mit ausfiihrlichen Erlauterungen
flr die Praxis. Deutscher Gemeindeverlag GmbH Erfurt.
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C.4 Erziehungineiner Tagesgruppe /teilstationdre Eingliederungs-
hilfen

Entwicklung der Fallzahlen
Erziehung in einer Tagesgruppe gemalk § 32 SGB VIl

Erziehung in einer Tagesgruppe gemald § 32 SGB VIII wird in Erfurt von drei Tagesgruppen
angeboten. Daneben wird die Betreuung in der Schulkooperationseinrichtung "Kleeblatt"
(Kooperation Landeshauptstadt Erfurt/Staatliches Schulamt Mittelthiringen/AWO AJS
gGmbH) auch als Leistung gemdlR § 32 SGB VIl gefihrt.

Die Fallzahlen sind von 2011 bis 2015 gestiegen und anschliefend gesunken. Bei der Be-
trachtung tber einen ldngeren Zeitraum (10 Jahre) ldsst sich keine Tendenz in der Fallzah-
lenentwicklung erkennen, vielmehr schwanken die Fallzahlen in einem Korridor von 25 bis
35 Fdllen je Stichtag 31.12.

Fallzahlen Erziehung in einer Tagesgruppe gemafR § 32 SGB VIII 2011 bis
2017 (Zahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.4-1: Fallzahlen Erziehung in einer Tagesgruppe gemaR § 32 SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Ju-
gendamt)

Teilstationdre Eingliederungshilfen gemdal § 35a SGB VII/
Die Stichtags-Fallzahlen der teilstationdren Eingliederungshilfen gemalR § 35a SGB VIl
bewegten sich in den Jahren 2011 bis 2017 im einstelligen Bereich, im Jahr 2017 gab es

eine gegentiber den Vorjahren deutliche Zunahme. Dabei handelte es sich Uberwiegend um
Hilfen in der Schulkooperationseinrichtung "Kleeblatt".
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Fallzahlen teilstationére Eingliederungshilfen
gemaR § 35a SGB VIII 2011 bis 2017 (zZahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.4-2: Fallzahlen teilstationdre Eingliederungshilfen gemaR § 35a SGB VIl 2011 bis 2017 (Quelle:
Jugendamt)

Bestandsdarstellung der Angebote und Bestandsbewertung

In Erfurt stehen die nachfolgend dargestellten Einrichtungen fur die Hilfe zur Erziehung in
Tagesgruppen (§ 32 SGB VIII) und fir teilstationdre Eingliederungshilfen (§ 35a SGB VIII)
zur Verfugung. Die Darstellung erfolgt nach Planungsrdumen und bezieht sich auf den Be-
stand am 31.12.2018.

Planungsraum Griinderzeit Stidstadt

Schulkooperationseinrichtung "Kleeblatt"
(Trager: AWO AJS gGmbH)
Stadtweg 6, 99099 Erfurt

Tel.: 0361 511508-12 Fax: 0361511508-19
E-Mail:  kleeblatt@awo-thueringen.de
Web: www.awo-ajs-thueringen.de

Teilstationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Erziehungin einer Tagesgruppe (§ 32)

Eingliederungshilfe (§ 35a) Kapazitat: 14 Platze

Jugendhilfeleistung: Tagespflegesatz
Finanzierung: Beschulung: Personalzuweisung durch Staatliches Schulamt Mit-
telthiringen

Planungsraum Griinderzeit Oststadt

Tagesgruppe
(Trager: MitMenschen Soziale Dienste gGmbH)
Lagerstr. 23/24,99086 Erfurt

Tel.: 0361/7898968 Fax: 0361/7313371
E-Mail:  tagesgruppe@mmev.de
Web: www.mmev.de

Teilstationdre Leistungsangebote nach SGB VIlI:

Erziehungin einer Tagesgruppe (§ 32)

Eingliederungshilfe (§ 35a) Kapazitat: 8 Platze

Finanzierung: Tagespflegesatz
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Planungsraum GroBwohnsiedlungen Nord

Tagesgruppe Sofioter Strale

(Trager: AWO AJS gGmbH)

Sofioter Str. 38,99091 Erfurt

Tel.: 03617451512 Fax. 03616008251
E-Mail:  tagesgruppe.moskauer@awo-thueringen.de

Web: www.awo-ajs-thueringen.de

Teilstationdre Leistungsangebote nach SGB VI

Erziehungin einer Tagesgruppe (§ 32) ‘ Kapazitdt: 8 Platze

Finanzierung: Tagespflegesatz

Planungsraum GroBwohnsiedlungen Siidost

Jugendhilfezentrum "ASTER" - Tagesgruppe
(Trager: Stadtverwaltung Erfurt)
Hagebuttenweg 47, 99097 Erfurt

Tel.: 0361/6554862 Fax: 0361/6557391
E-Mail:  Kjhz-aster@erfurt.de
Web: www.erfurt.de

Teilstationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Erziehung in einer Tagesgruppe (§ 32)

Eingliederungshilfe (§ 35a) Kapazitat: 8 Platze

Finanzierung: Tagespflegesatz

Bestandsbewertung

Im Bereich der teilstationdren Hilfen zur Erziehung und Eingliederungshilfen nimmt die
Einrichtung "Kleeblatt" eine Sonderstellung ein. Auf Grundlage eines zwischen der Landes-
hauptstadt Erfurt, dem Staatlichen Schulamt Mittelthiringen und der AWO AJS gGmbH
geschlossenen Kooperationsvertrages (2017) werden Beschulung durch Lehrer und sozial-
padagogische Betreuung und Integrationsleistungen unter dem Dach einer Einrichtung
gemeinsam realisiert. Die Aufnahme von Kindern erfolgt in Absprache zwischen Jugend-
amt, Staatlichem Schulamt und Trager. Ziel der Hilfe ist stets die Reintegration in die
ehemalige Stammschule oder in eine andere geeignete Schule.

Zusammen mit den weiteren Tagesgruppen stehen in Erfurt insgesamt 38 Platze fur teil-
stationdre Hilfen zur Erziehung bzw. Eingliederungshilfen zur Verfiigung, was aus Sicht
des Jugendamtes ausreichend ist. Die raumliche Verteilung der Angebote kann als ausge-
wogen bewertet werden.

Bedarfseinschatzung

Es besteht Bedarf zur Fortfihrung der Angebote im "Kleeblatt" in der bisherigen Kooperati-
onsform, allerdings muss aufgrund des baulichen Zustands des gegenwadrtig genutzten
Gebdudes zeitnah eine bauliche Verbesserung erfolgen bzw. eine Standortalternative ge-
funden werden. Von Seiten des Trdagers und des Staatlichen Schulamtes Mittelthiiringen
wurde die Anderung der Finanzierung vorgeschlagen. Es besteht daher Bedarf zu priifen, ob
eine gednderte Finanzierungsform (Projektforderung) zu Verbesserungen bei der Leis-
tungserbringung im "Kleeblatt" und zu einer Sicherung der Perspektive des Angebotes flh-
ren wiirde.

Die Kapazitaten der drei weiteren Tagesgruppen sind aus Sicht des Jugendamtes angemes-
sen, eine Erh6hung oder die Schaffung neuer Angebote ist daher nicht nétig. Fur die Tages-
gruppe "Sofioter Strale" muss aufgrund einer anstehenden Komplettsanierung des gegen-
wartig genutzten Gebdudes eine Standortalternative gefunden werden. Aus Sicht des Ju-
gendamtes ist eine Verortung im Erfurter Norden auch zukiinftig sinnvoll.
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C.5 Vollzeitpflege/Eingliederungshilfen in Pflegefamilien

Entwicklung der Fallzahlen

Die Zahl der Kinder und Jugendlichen in Vollzeitpflege gemafl § 33 SGB VIIl ist im Vergleich
derJahre 2011 und 2017 angestiegen.

Fallzahlen Vollzeitpflege gemaR § 33 SGB VIIl 2011 bis 2017
(Zahl der Hilfeempfanger jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.5-1: Fallzahlen Vollzeitpflege gemalk § 33 SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Jugendamt)

Die meisten Kinder, fur die eine neue Hilfe in Vollzeitpflege begonnen hat, waren bei Hil-
febeginn jlinger als 6 Jahre. Die nachfolgende Abbildung verdeutlicht dies vergleichend fir
dieJahre 2014 bis 2017:

Begonnene Hilfen Vollzeitpflege im Vergleich 2014 bis 2017

- Altersgruppen -
(Alter der Hilfeempfanger bei Hilfebeginn)

100% -
30% - @10 bis unter 18 Jahre
60% -
@ 6 bis unter 10 Jahre
40% -
20% - @ 0 bis unter 6 Jahre
O% i T T T 1

2014 2015 2016 2017

Abbildung C.5-2: Begonnene Hilfen Vollzeitpflege im Vergleich 2014 bis 2017 nach Altersgruppen (Quelle:
Jugendamt)

Etwas mehr als die Halfte der begonnenen Hilfen wurden in Erfurt realisiert. Ein Trend ist
diesbezuglich nicht erkennbar:
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Begonnene Hilfen Vollzeitpflege im Vergleich 2014 bis 2017

- Hilfeort -
100% -
90% -
80% -
70% - [ Hilfe auBerhalb von
60% - Erfurt
50% -
40% - M Hilfe in Erfurt
30% -
20% -
10% -
0% - T T T )
2014 2015 2016 2017

Abbildung C.5-3: Begonnene Hilfen Vollzeitpflege im Vergleich 2014 bis 2017 nach Hilfeort (Quelle: Jugend-
amt)

In der vergleichenden Betrachtung von begonnenen Hilfen auRerhalb des Elternhauses
(Heimerziehung bzw. Vollzeitpflege) iberwog in den genannten Jahren die Hilfeform Hei-
merziehung. Ein Trend ist nicht erkennbar:

Verhiltnis begonnener Hilfen Heimerziehung/Vollzeitpflege im

Vergleich 2014 bis 2017
100% -
90% -
80% -
70% -
60% - E Heimerziehung
50% -
40% -
30% -
20% - E Vollzeitpflege
10% -
0% - T T T )
2014 2015 2016 2017

Abbildung C.5-4: Verhdltnis begonnener Hilfen Heimerziehung/Vollzeitpflege im Vergleich 2014 bis 2017
(Quelle: Jugendamt)

Bestandsdarstellung und Bestandsbewertung

Am Stichtag 31.12.2017 waren 116 Kinder und Jugendliche in 104 Pflegfami-
lien/Pflegepersonen in Erfurt untergebracht. 109 Kinder und Jugendliche erhielten die Hil-
fe in Pflegefamilien/bei Pflegepersonen auBerhalb von Erfurt.

Die zur Verfiigung stehenden Pflegepersonen reichen seit Jahren nicht aus, um den Bedarf
an geeigneten Unterbringungsmoglichkeiten fir die Hilfeform Vollzeitpflege zu decken -
weder fur die Unterbringung vor Ort in Erfurt noch in der Gesamtsumme aller Hilfen gemaR
§ 33 SGB VIII.
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Bedarfseinschatzung

Es wird eingeschatzt, dass der Bedarf an geeigneten Pflegfamilien/Pflegepersonen die vor-
handenen Unterbringungsmoglichkeiten seit Jahren Ubersteigt. Um geeignete Pflegefami-
lien bzw. —personen zu gewinnen, wurden seitens des Jugendamtes in der Vergangenheit
verschiedene Anstrengungen unternommen, z B. Presseartikel, Infoveranstaltungen, Flyer,
regelmaRige Sprechstunden im Rathaus, Motivierung von Adoptivbewerbern zur Uber-
nahme einer Vollzeitpflege. Eine Bedarfsdeckung konnte jedoch nicht erreicht werden.

Im Jugendamt wird ein Gesamtkonzept zum Thema Gewinnung, Begleitung und Beratung
von Pflegeeltern erstellt und anschliefend dem Jugendhilfeausschuss vorgelegt.
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C.6 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform, gemeinsame
Wohnformen fiir Miitter bzw. Vater und Kinder / stationare Eingliede-
rungshilfen

Entwicklung der Fallzahlen
Stationdre Hilfen gemal ¢ 34 SGB VII/

Die Zahl der stationdren Hilfen fir Kinder und Jugendliche gemadR § 34 SGB VIIl ist im Zeit-
raum 2011 bis 2017 deutlich gestiegen. Der Fallzahlenanstieg ging in den Jahren 2015 und
2016 zum grolRen Teil auf eine Zunahme von Hilfen fir unbegleitete minderjahrige Aus-
lander (UMA) zurtick. Im Jahr 2017 stieg auch die Zahl der stationdren Hilfen ohne Beriick-
sichtigung der UMA an, wahrend die Zahl der Hilfen fir UMA im Jahr 2017 riicklaufig war.

Fallzahlen Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform
gemaR § 34 SGB VIII 2011 bis 2017 (zahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.6-1: Fallzahlen Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform gemaf § 34 SGB VII1 2011 bis 2017
(Quelle: Jugendamt)

Die nachfolgende Ubersicht zeigt das Verhaltnis der in bzw. auRerhalb von Erfurt erbrach-
ten Hilfen im Zeitraum 2011 bis 2017. Zu jedem der betrachteten Stichtage wurde mindes-
tens die Halfte der stationdren Hilfen in Erfurter Einrichtungen geleistet. Der Anstieg des
Erfurter Anteils in den Jahren 2015 und 2016 ging auf die Zunahme stationdrer Hilfen fir
unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) in den eigens dafiir neu etablierten Einrich-
tungen in Erfurt zurtick. Hilfen fir unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) in Zustdn-
digkeit des Erfurter Jugendamtes wurden kaum auRerhalb von Erfurt geleistet.
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Heimerziehung gemaR 8 34 SGB VIl in Einrichtungen innerhalb bzw.
auBBerhalb von Erfurt im Vergleich 2011 bis 2017 (Zahl der Hilfen jeweils
zum 31.12.)
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Abbildung C.6-2: Heimerziehung gemdR § 34 SGB VIIl in Einrichtungen innerhalb bzw. auRerhalb von Erfurt
im Vergleich 2011 bis 2017 (Quelle: Jugendamt)

Unterschiede hinsichtlich der Betreuung in bzw. auBerhalb von Erfurt zeigen sich, wenn
man die Kinder und Jugendlichen nach Altersgruppen betrachtet. Am Stichtag 31.12.2017
wurde etwas mehr als die Halfte der Kinder bis 14 Jahre in Erfurter Einrichtungen betreut,
bei Jugendlichen erfolgte die Betreuung mehrheitlich in Einrichtungen auRerhalb. (Die
Betreuung von unbegleiteten minderjahrigen Ausldndern (UMA) wurde in der nachfolgen-
den Abbildung nicht beriicksichtigt, da es sich bei dieser Adressatengruppe fast ausschlieR-
lich um Jugendliche handelt und diese fast alle in Erfurter Einrichtungen leben.)

Heimerziehung gemaR 8 34 SGB VIl in Einrichtungen innerhalb bzw.
auBlerhalb von Erfurt in einzelnen Altersgruppen (ohne UMA) am

90 31.12.2017
80
70
60 BEinrichtungen
aullerhalb von
50 Erfurt
40
30
20 EEinrichtungenin
10 Erfurt
0

0 bis unter 6 6 bisunter 10 10 bisunter 14 14 bisunter 18
Jahre Jahre Jahre Jahre

Abbildung C.6-3: Heimerziehung gemdR § 34 SGB VIl in Einrichtungen innerhalb bzw. auRerhalb von Erfurt in
einzelnen Altersgruppen (ohne UMA) am 31.12.2017 (Quelle: Jugendamt)
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Betrachtet man ausschlieRlich die im Berichtsjahr neu begonnen Hilfen, wurden im Jahr
2017 mehr als die Halfte der begonnen Hilfen fur Kinder von 6 bis unter 10 Jahren und fir
Jugendliche in Einrichtungen auRerhalb von Erfurt begonnen. Der Anteil der in Erfurter Ein-
richtungen begonnenen Hilfen fir kleine Kinder unter 6 Jahren fiel im Jahr 2017 gegeniiber
demJahr 2011 geringer aus.

Im Berichtsjahr begonnene Hilfen gemaR § 34 SGB VIl in Einrichtungen
innerhalb bzw. auBerhalb von Erfurt in einzelnen Altersgruppen (ohne
UMA) im Vergleich 2011 und 2017 (Alter bei Hilfebeginn)
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0 bis unter 6 Jahre | 6 bis unter 10 Jahre |1O bis unter 14 Jahre|14 bis unter 18 Jahre

Abbildung C.6-4: Im Berichtsjahr begonnene Hilfen gemal § 34 SGB VIl in Einrichtungen innerhalb bzw. au-
Rerhalb von Erfurt in einzelnen Altersgruppen (ohne UMA) im Vergleich 2011 und 2017 (Quelle: Jugendamt)

Die nachstehende Abbildung zeigt die Altersverteilung der am 31.12.2011 bzw. am
31.12.2017 betreuten Kinder und Jugendlichen (wiederum ohne UMA) ohne Unterschei-
dung nach Ort der Betreuung. Heimerziehung wird demnach Uberwiegend fur Jugendliche
und fur altere Kinder realisiert. Der Anteil jingerer Kinder in Heimerziehung hat im Jahr
2017 gegenuiber 2011 zugenommen:

Stationare Hilfen gem. § 34 SGB Stationare Hilfen gem. § 34 SGB
VIl am 31.12.2011 - Verteilung VIl am 31.12.2017 - Verteilung
nach Altersgruppen (ohne UMA) nach Altersgruppen (ohne UMA)
0 bis 0 bis
unter 6 unter 6
Jahre 14 bis Jj;‘;e
7% unter 18 il
14 bis 6 bislo Jahre
unter 18 ‘/ unter 35% 6 bis
Jahre Jah:e unter 10
42% 15% Jahre
24%
10 bis 10 bis
unter 14 unter 14
Jahre Jahre
36% 30%

Abbildung C.6-5: Stationdre Hilfen gemaR § 34 SGB VIII - Verteilung nach Altersgruppen (ohne UMA) im Ver-
gleich 2011 und 2017 (Quelle: Jugendamt)
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Stationdre Eingliederungshilfen gemdl § 35a SGB VII/

Die Zahl der stationdren Eingliederungshilfen fir seelisch behinderte Kinder und Jugendli-
che gemdlR § 35a SGB VIIl ist in den vergangenen Jahren deutlich angestiegen.

Die nachfolgende Abbildung zeigt insbesondere einen Anstieg im Vergleich der Jahre 2015,
2016 und 2017 (jeweils zum Stichtag 31.12.):

Fallzahlen stationare Eingliederungshilfen
gemaR § 35a SGB VIII 2011 bis 2017 (Zahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.6-6: Fallzahlen stationare Eingliederungshilfen gemaR § 35a SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Ju-
gendamt)

Die nachfolgende Ubersicht zeigt das Verhaltnis der in bzw. auRerhalb von Erfurt erbrach-
ten Eingliederungshilfen im Zeitraum 2011 bis 2017. Auswertungsstichtag ist jeweils der
31.12. Der Anteil der in Erfurter Einrichtungen geleisteten Hilfen lag im Jahr 2017 im Ver-
gleich mit den 6 Vorjahren erstmals tber 10 Prozent aller stationdren Eingliederungshilfen
am Stichtag.

Stationére Eingliederungshilfe gemaR § 35a SGB VIII in Einrichtungen
innerhalb bzw. auBerhalb von Erfurt im Vergleich 2011 bis 2017 (jeweils
zum 31.12.)
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Abbildung C.6-7: Stationdre Eingliederungshilfe gemaR § 35a SGB VIl in Einrichtungen innerhalb bzw. au-
Rerhalb von Erfurt im Vergleich 2011 bis 2017 (Quelle: Jugendamt)
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Das Feld der Einrichtungen, in denen die stationdren Eingliederungshilfen geleistet wer-
den, ist sehr breit. Zum Stichtag 31.12.2017 wurden 39 Hilfen in 32 verschiedenen Einrich-
tungen erbracht. Die Hilfegewahrung erfolgt entsprechend dem individuellen Eingliede-
rungsbedarf, was durch die Vielfalt der bundesweit zur Verfiigung stehenden Leistungser-
bringer gewdhrleistet werden kann.

Die Altersverteilung der am 31.12.2011 bzw. am 31.12.2017 betreuten Kinder und Jugend-
lichen ist in den nachstehenden Abbildungen dargestellt. Stationdre Eingliederungshilfen
wurden demnach Uberwiegend fur Jugendliche realisiert. Der Anteil der Hilfen fur jingere
Kinder hat im Jahr 2017 gegenlber dem Jahr 2011 zugenommen.

Stationare Eingliederungshilfen Stationdre Eingliederungshilfen
gemaR § 35a SGB VlIl am gemal § 35a SGB Vill am
31.12.2011 - Verteilung nach 31.12.2017 - Verteilung nach
Altersgruppen Altersgruppen
6 bis -
unter 10 6 bis

Jahre unter 10
5% Jahre
13%

14 bis
unter 18 14 bis
Jahre 10 bis unter 18 10 bis
59% unter 14 Jahre unter 14
Jahre 56% Jahre
36% 31%

Abbildung C.6-8: Stationdre Eingliederungshilfen
gemaR § 35a SGB VIII - Verteilung nach Altersgruppen im Vergleich 2071 und 2017 (Quelle: Jugendamt)

Gemeinsame Wohnformen fiir Miitter bzw. Viter und Kinder gemal § 19 SGB Vil/

Die Fallzahlen der Hilfen gemdR § 19 SGB VIII bewegen sich seit mehreren Jahren im nied-
rigen zweistelligen Bereich. Ein kontinuierlicher Trend hinsichtlich Fallzahlenanstieg
bzw. -riickgang ist nicht erkennbar.

Fallzahlen Gemeinsame Wohnformen
gemal § 19 SGB VIII 2011 bis 2017 (Zahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
25
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Abbildung C.6-9: Fallzahlen Gemeinsame Wohnformen gemadR § 19 SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Jugend-
amt)
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Von den 14 Hilfen gemadR § 19 SGB VIIl am 31.12.2017 wurden 6 Hilfen in Erfurter Einrich-
tungen und 8 Hilfen aulerhalb von Erfurt erbracht.

Bestandsdarstellung der Angebote und Bestandsbewertung

In Erfurt stehen die nachfolgend dargestellten Einrichtungen zur Realisierung von Heimer-
ziehung oder sonstigen betreuten Wohnformen (§ 34 SGB VIII), gemeinsamen Wohnformen
fur Mitter bzw. Vater und Kinder (§ 19 SGB VIII), stationdren Eingliederungshilfen (§ 35a
SGB VIII) und stationdre Hilfen fur junge Volljahrige (§ 41 SGB VIII) einschliellich stationa-
rer Angebote fiir unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) zur Verfigung.

Die Darstellung erfolgt nach Planungsraumen und bezieht sich auf den Bestand am
31.12.2018.

Planungsraum City

Kinder- und Jugendheim "St. Vinzenz"
(Trager: Caritasverband fiir das Bistum Erfurte. V.)
RegierungsstralRe 44, 99084 Erfurt

Tel.: 0361/430200 Fax:  0361/4302010
E-Mail: kwh@caritas-bistum-Erfurt.de
Web: www.dicverfurt.caritas.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Wohngruppe fir Kinder (§ 34) 6 Platze

2 Wohngruppen fir Jugendliche und junge Volljahrige 8 Platze (intern)
intern und extern (§§ 34, 41) Kapazitdt: 6 Pldtze (extern)
Betreutes Wohnen fiir Jugendliche und junge Volljah- 2 Platze (intern)
rige intern und extern (§§ 34, 41) 3 Platze (extern)
Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Planungsraum Griinderzeit Stidstadt

Heilpddagogische Wohngruppen Erfurt "Am Schwemmbach"
(Trager: ISA KOMPASS Thiiringen gGmbH)
Melchendorfer Str. 69, 99097 Erfurt

Tel.: 0361/6021346 Fax: 0361/6021347
E-Mail:  hpwg.erfurt@isa-kompass.de
Web: www.isa-kompass.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

5 Platze fur Kinder (Aufnah-
mealter 3 bis 6 Jahre)

2 Wohngruppen fur Kinder und Jugendliche (§§ 34, Kapazitit: 6 Platze fur Kinder (Aufnah-

35a,41) mealter 7 bis 12 Jahre)
3 Platze furJugendliche
Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde
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Eltern-Kind-Wohngruppe
(Trager: Lebenshilfe fiir Menschen mit geistiger Behinderung Erfurte.V.)
Meineckestr. 24,99092 Erfurt

Tel.: 0361/6007458 Fax:  0361/6007456
E-Mail:  info@lebenshilfe-erfurt.de
Web: www.lebenshilfe-erfurt.org

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VI

Heimerziehung in Wohngruppe fiir Mitter/Vdter mit

Behinderung und deren Kindern (§ 34) Kapazitat: 4 Platze (Kinder)

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Kinder- und Jugendheim "Haus Schillerstrafe"
(Trager: AWO AJS gGmbH)
Schillerstralle 54, 99096 Erfurt

Tel.: 0361/65380118 Fax: 0361/65380120
E-Mail:  kh.schiller@awo-thueringen.de
Web: WWwWw.awo-ajs-thueringen.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

16 Platze (Aufnahmealter 5

bis 18 Jahre)

davon bis zu 4 Platze § 35a
Kapazitit:  und bis zu 4 Platze Verselb-

standigung

Heimerziehung, Eingliederungshilfen in 2 Wohngrup-
pen (§§ 34, 35a, 41)

Betreutes Wohnen (§§ 34, 35a, 41) bzw. Gemeinsame

Wohnform fiir Mitter/Vater und Kinder (§ 19) 3 Platze bzw. 1 Platz (§ 19)

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

UMA - Wohngruppen "Siidpark"
(Trager: MitMenschen Soziale Dienste gGmbH)
Friedrich-Ebert-Strale 59, 99096 Erfurt

Tel.: 0361/21278958 Fax: 0361/65372391
E-Mail:  uma@mmev.de
Web: www.mmev.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Heimerziehung, Hilfe fur junge Volljahrige, Inobhut-
nahme (§§ 34,41,42,42a) in 2 Wohngruppen fir un- Kapazitit: 60 Platze
begleitete minderjahrige Auslander (UMA)

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

UMA-Wohngruppe "Langer Berg"
(Trager: Stiftung Leuchtfeuer)
Langer Berg 35,99094 Erfurt

Tel.: 0361/6545473 Fax: 0361/6544863
E-Mail:  phoppe@stiftung-leuchtfeuer.de
Web: www.stiftung-leuchtfeuer.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Heimerziehung, Hilfe fiir junge Volljahrige, Inobhut-
nahme (§§ 34,41,42) in Wohngruppen fir unbegleite- | Kapazitdt: 18 Platze
te minderjahrige Auslander (UMA)

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde
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Planungsraum Griinderzeit Oststadt

Kinder- und Jugendheim "Am Ringelberg"
(Trager: AWO AJS gGmbH)
Paul-Klee-Str. 52,99085 Erfurt

Tel.: 0361/6548853 Fax: 0361/6548855
E-Mail:  kh.ringelberg@awo-thueringen.de
Web: WWwWw.awo-ajs-thueringen.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIl

Heimerziehung, Eingliederungshilfe und Hilfe fir jun-

ge Volljahrige (§6 34, 35a,41) Kapazitat: 16 Platze

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Wohngruppe "amal”
(Trager: CVJM Erfurte. V.)
Magdeburger Allee 46, 99086 Erfurt

Tel.: 0361/6536026 Fax: 0361/6536028
E-Mail:  wg-amal@cvim-erfurt.de
Web: www.cvim-erfurt.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Heimerziehung, Hilfe fur junge Volljahrige, Inobhut-
nahme (§§ 34, 41,42) in Wohngruppe fir unbegleitete | Kapazitit: 5 Platze fir weibliche UMA
minderjahrige Auslanderinnen (UMA)

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Planungsraum GroBwohnsiedlungen Nord

Kinder-, Jugend-und Mitterheim
(Trager: Tragerwerk Soziale Dienste in Thiiringen GmbH)
Lowetscher Str. 42b, 99089 Erfurt

Tel.: 0361/7921194 Fax: 0361/26232945
E-Mail:  kimh.erfurt@twsd-tt.de
Web: www.traegerwerk-thueringen.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

6 Platze Kleinkindgruppe
(Aufnahmealter bis 6 Jahre)
Heimerziehung in 2 Wohngruppen (§ 34) 14 Platze Kinder- und Ju-
gendgruppe (Aufnahmealter
6 bis 17 Jahre)

Gemeinsame Wohnform fiir Mitter/Vater und Kinder

(§19) Kapazitit: 8 Platze

1 Platz fir Mutter/Vater mit
Kind oder
1 Platz fur Jugendliche/junge
Volljahrige

Betreutes Wohnen (§§ 19, 34, 41)

6 Platze (Aufnahmealter bis 6

Clearinggruppe (§§ 34, 42) Jahre)

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde
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Planungsraum GroBwohnsiedlungen Siidost

Jugendhilfezentrum "ASTER"
(Trager: Stadtverwaltung Erfurt)
Hagebuttenweg 47, 99097 Erfurt / Lindenweg 7, 99084 Erfurt

Tel.: 0361/6554860 Fax: 0361/6557388
E-Mail:  Kjhz-aster@erfurt.de
Web: www.erfurt.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIl

Heimerziehung, Eingliederungshilfe, Inobhutnahme in 10 Platze (Aufnahmealter 6
Wohngruppe (§§ 34, 35a, 42) Kapazitit: ~ bis 17 Jahre)

Betreutes Wohnen (§§ 34, 35a, 41) 15 Platze ab 16 Jahren
Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Wohngruppe KARUNA
(Trager: Tragerwerk Soziale Dienste in Thiiringen GmbH)
Farberwaidweg 1, 99097 Erfurt

Tel.: 0361/6603000 Fax: 0361/6605391
E-Mail:  karuna@twsd-tt.de
Web: www.traegerwerk-thueringen.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Heimerziehung in einer Wohngruppe fir alleinerzie-
hende Mutter/Vater, die aufgrund ihrer psychischen
Erkrankung nicht allein fiir ihr(e) Kind(er) sorgen kén-
nen (§ 34)

Kapazitdt: 4 Platze (Kinder)

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Kinder- und Jugendheim "Haus Sonnenhigel"
(Trager: Christophoruswerk Erfurt gGmbH)
Am Rabenhiigel 31,99099 Erfurt

Tel.: 0361/6005470 Fax:  0361/6005471

E-Mail:  kjh@christophoruswerk.de

Web: www.christophoruswerk.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Heimerziehung, Eingliederungshilfe, Hilfe fiir junge Kapazitit: 16 Platze (Aufnahmealter 3
Volljshrige in zwei Wohngruppen (§§ 34, 35a, 41) P " bis 18 Jahre)
Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

67




Planungsraum ldndliche Ortsteile

Beziehungsorientierte Wohngruppe / Integrative Wohngruppe
(Trager: Kinder- und Jugendhilfehaus Lebens(t)rdume e. V.)

Burgermeister-Klapprodt-Str. 5, 99095 Erfurt (Mittelhausen)

Tel.: 0361 7455528 Fax: 03617455529
E-Mail:  info@kinderhaus-lebenstraeume.de
Web: www.kinderhaus-lebenstrdume.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Beziehungsorientierte Wohngruppe fiir Kinder und

Jugendliche (§§ 34, 35a und 41) 7 Platze

Bedarfsorientierte Integrative Wohngruppe (UMA) Kapazitat:

(8§ 34,35aund 41) 5 Platze

Sozialpddagogisches Einzelwohnen, ISPE

(§§ 35 und 35a) 1 Platz

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Sozialtherapeutische Einrichtung im PERSPEKTIV e. V. StEP

(Trager: PERSPEKTIV e.V.)

Lindenplatz 2, 99094 Erfurt (Bischleben)

Tel.: 0361/64499970 Fax: 0361/778915
E-Mail:  step@perspektiv-erfurt.de

Web: www.perspektiv-erfurt.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VI

Heimerziehung, intensive sozialpadagogische Einzel-
betreuung, Eingliederungshilfe und Hilfe fir junge
Volljahrige (§§ 34, 35, 35a, 41) fir Mddchen und junge
Frauen

6 Platze Wohngruppe +1
Kapazitit:  Platz Verselbstdandigung

(Alter 12 bis 21 Jahre)

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Schemapddagogische Wohngruppe
(Trager: PERSPEKTIV e.V.)
Geratalstralle 6, 99094 Erfurt (Bischleben)

Tel.: 0361/64499975 Fax: 0361/74438627
E-Mail:  wohngruppe@perspektiv-erfurt.de
Web: www.perspektiv-erfurt.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

9 Platze Wohngruppe +1

Heimerziehung, Eingliederungshilfe und Hilfe fir jun- Platz Verselbstandigung

ge Volljahrige (§§ 34, 353, 41) Kapazitat: (Aufnahmealter 6 bis 18 Jah-
re)
Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde
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Heilpadagogische Wohngruppe Marbach "Alte Schmiede"
(Trager: ISA KOMPASS Thiiringen gGmbH)
Merseburger Stralle 3, 99092 Erfurt (Marbach)

Tel.: 0361/2628811 Fax: 0361/5547676
E-Mail: hpwg.erfurt@isa-kompass.de
Web: WwWw.isa-kompass.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Heilpadagogische Wohngruppe fiir Kinder und Jugend- 8 Platze (Aufnahmealter 3 bis
liche (8§ 34, 35a, 41) » 17 Jahre)
Kapazitat: oot (Mutter/vater ab 16
Mutter/Vater-Kind-Wohnen (§ 19) atz (Mitter/Vater a
Jahren)
Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Albert-Schweitzer-Kinderdorf Erfurt
(Trager: Albert-Schweitzer-Kinderdorf und Familienwerke Thiiringen e. V.)
Unter dem Berge 6, 99097 Erfurt (Windischholzhausen)

Tel.: 0361/5509834 Fax:  0361/5509835
E-Mail:  info@kinderdorf-erfurt.de
Web: www.kinderdorf-erfurt.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Heimerziehung, Eingliederungshilfen und Hilfe fur
junge Volljahrige (§§ 34, 353, 41) in familienanalogen | Kapazitdt: 37 Platze
Systemen

Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Heilpadagogische Wohngruppe "Am Buchenberg"
(Trager: MitMenschen Soziale Dienste gGmbH)
Buchenbergweg 1, 99099 Erfurt (Windischholzhausen)

Tel.: 0361/6539004 Fax: 0361/6539006
E-Mail:  wg-buchenberg@mmev.de
Web: www.mmev.de

Stationdre Leistungsangebote nach SGB VIII:

Heimerziehung, Eingliederungshilfe (§§ 34, 35a) Kapazitdt: ?;Jlgﬁzri)(Aufnahmealter 6 bis
Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde
Bestandsbewertung

Am 31.12.2018 verflgten die Jugendhilfeeinrichtungen in der Stadt Erfurt Gber eine Platz-
kapazitat von insgesamt 326 Pldatzen. Davon standen 88 Pldtze fir die stationdre Unter-
bringung von unbegleiteten minderjahrigen Auslandern (UMA) zur Verfligung (einschliel3-
lich Inobhutnahmeplatze UMA). 10 der 326 Pldtze sind flr Hilfen gemal § 19 eingerichtet.
8 der 326 Platze kdnnen auch fur Inobhutnahmen genutzt werden.

Wahrend der Jahre 2015 und 2016 wurden insbesondere neue Angebote fir die Unterbrin-
gung von UMA geschaffen. Aufgrund des Fallzahlenriickgangs bei stationdren Hilfen fur
UMA muss die mittelfristige Perspektive dieser Angebote geklart werden. Teilweise wurde
zwischen Jugendamt und Trager bereits die konzeptionelle Weiterentwicklung von Ange-
boten dahingehend vereinbart, dass diese kiinftig auch fir andere Hilfeempfanger zur Ver-
fugung gestellt werden kdnnen. Allerdings sind nicht alle Objekte, die aktuell fir die Un-
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terbringung von UMA genutzt werden, aufgrund ihrer GrélRe bzw. raumlichen Gegebenhei-
ten mittelfristig fir die Heimerziehung geeignet. Ein Trager (Malteser Werke gGmbH) hat
sein Angebot "interkulturelle Jugendwohngruppe" mit 18 Platzen im Il. Quartal 2018 ein-
gestellt.

Eine Angebotsliicke besteht bei Unterstiitzung fur suchtkranke Eltern mit Kindern in stati-
ondrer Form. Dazu plant ein Trager die Schaffung eines sozialtherapeutischen Wohnange-
botes in Erfurt mit einer kombinierten Finanzierung nach § 53 SGB XII (Eingliederungshilfe
fur die Eltern) und § 27 SGB VIII (Hilfe zur Erziehung furr die Kinder).

Daneben planen Trager aktuell die Schaffung neuer Unterbringungsmoglichkeiten fur klei-
ne Kinder bis 6 Jahre sowie fur Kinder/Jugendliche, die aufgrund besonderer Problemstel-
lungen eine intensivere Unterstitzung in einem stationdren Hilfesetting bendtigen.

Der Uberblick Gber die Angebote der erzieherischen Hilfen in Heimen und Betreuten Wohn-
formen oder auch Familienwohngruppen zeigt, dass Erfurt tiber eine plurale Tragerstruktur
verfugt und dass Kindern, Jugendlichen und jungen Volljahrigen vielfdltige Optionen einer
Hilfeleistung aullerhalb ihrer Herkunftsfamilie er6ffnet werden kénnen.

Bedarfseinschatzung

Die in Erfurt vorhandene Vielfalt an Angeboten der stationdren Hilfen gilt es zu sichern,
damit Kindern, Jugendlichen, jungen Volljahrigen und Eltern weiterhin ausreichend Opti-
onen flr eine passgenaue Unterstitzung zur Verfigung stehen. Diesem Anspruch konnte
bislang durch den Abschluss entsprechender Leistungsvereinbarungen und einer partner-
schaftlichen Kommunikation zwischen &ffentlichem Trager und freien Trdgern, bspw. im
Rahmen der AG nach § 78 SGB VIII, Rechnung getragen werden.

Uber die bisherigen Angebote hinaus besteht Bedarf fiir Wohnangebote, die sich an sucht-
kranke Eltern und deren Kinder richten.

Es ist zu erwarten, dass der Bedarf an Hilfen fir unbegleitete minderjahrige Auslander (U-
MA) weiter zurliickgehen wird. Deshalb besteht die Notwendigkeit, die Perspektive der Ein-
richtungen fir diese Zielgruppe zu kldaren. Das Jugendamt Erfurt ist diesbeziiglich seit lan-
gerem mit den betreffenden Tragern im Gesprdch, um die Angebotsentwicklung zu unter-
stitzen.

Grundsatzlich ist eine Einschatzung zum kinftigen quantitativen Unterstitzungsbedarf
fur UMA sehr unsicher, da die dafiir relevanten gesellschaftlichen und geopolitischen
Rahmungen Verdnderungen unterliegen, deren Dynamik nicht vorhersehbar ist. Die Ju-
gendhilfe in der Stadt Erfurt muss in der Lage sein, notwendige Unterstitzungsangebote
fur UMA auch zukiinftig bedarfsgerecht zu realisieren, um den diesbeziiglichen gesetzli-
chen Regelungen gerecht zu werden.
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C.7 Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung

Entwicklung der Fallzahlen

Die Leistung der intensiven sozialpadagogischen Einzelbetreuung (ISPE) gemaR § 35 SGB
VIII wurde in den vergangenen Jahren Uberwiegend in stationdren Settings realisiert. Das
Fallaufkommen war vergleichsweise gering. Zwei der am 31.12.2017 geleisteten Hilfen
wurden im Ausland realisiert.

Fallzahlen Intensive Sozialpddagogische Einzelbetreuung gemaR § 35
SGB VIII 2011 bis 2017 (Zahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)

H § 35 ambulant
I I I M § 35 stationar

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

O B N W b U1 O N O O

Abbildung C.7-1: Fallzahlen ISPE gemdls § 35 SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Jugendamt)

Bestandsdarstellung der Angebote und Bestandsbewertung

In Erfurt steht fir stationdre ISPE eine Kleinstgruppe mit zwei Platzen zur Verfiigung, die
im Bedarfsfall auch auf 3 Pldtze erweiterbar ist. In der Wohngruppe des Tragers Kinder- und
Jugendhilfehaus Lebens(t)raume e. V.?® ist die Realisierung von stationaren ISPE ebenfalls
moglich. Die Stiftung Leuchtfeuer/Biro Erfurt arrangiert stationdre ISPE-Settings, ohne
dass dafir in Erfurt ein raumliches Angebot vorgehalten wird.

ISPE Kleingruppe
(Trager: MitMenschen Soziale Dienste gGmbH)
Eugen-Richter-Str. 14,99085 Erfurt

Tel.: 0361/78922553 Fax:  0361/5403034
E-Mail:  ispe-kleingruppe@mmev.de
Web: www.mmev.de

Leistungsangebote nach SGB VIII:

Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung, Ein- Kapazitit: 2 (+1) Platze fur Kinder / Ju-
gliederungshilfe (§§ 35, 35a) P " gendliche von 6 bis 17 Jahren
Finanzierung: Tagespflegesatz, Fachleistungsstunde

Im Bereich der ambulanten Hilfen haben zwei Trager in ihren Leistungsbeschreibungen die
Realisierung von ambulanten ISPE dargestellt: Ambulanter Fachdienst der AWO AJS
gGmbH und ambulanter Fachdienst der Akademie fiir Bildung und Bewegung GbR?’.

*® Darstellung siehe Abschnitt C.6
" Darstellung siehe Abschnitt C.2
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Bestandsbewertung
Die in Erfurt bestehenden Moglichkeiten zur Realisierung stationdrer und ambulanter ISPE
werden als ausreichend eingeschatzt.

Bedarfseinschatzung

Es besteht Bedarf, die vorhandenen Angebote auch zukiinftig vorzuhalten. Die Schaffung
neuer Angebote ist nicht erforderlich.
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C.8 Hilfefiirjunge Volljdhrige
Entwicklung der Fallzahlen

Sowohl die Zahl der ambulanten als auch der stationdren Hilfen fir junge Volljahrige be-
wegte sich in den Jahren 2011 bis 2016 zum Stichtag 31.12. im einstelligen bzw. niedrigen
zweistelligen Bereich. Der deutliche Anstieg im Jahr 2017 ist auf die Zunahme von Hilfen
fir (ehemalige) unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) zuriickzufiihren.

Fallzahlen ambulante Hilfen fiir junge Volljahrige gemaB § 41 SGB Vi
2011 bis 2017 (Zahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)

25

20
H § 41 ambulant

15 UMA

10 M § 41 ambulant
ohne UMA
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Abbildung C.8-1: Fallzahlen ambulante Hilfen fir junge Volljahrige gemaR § 41 SGB VIII 2011 bis 2017 (Quel-
le: Jugendamt)

Fallzahlen stationare Hilfen fiir junge Volljahrige gemaR § 41 SGB VI
2011 bis 2017
(zahl der Hilfen jeweils zum 31.12.)
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Abbildung C.8-2: Fallzahlen stationdre Hilfen fiir junge Volljahrige gemaR § 41 SGB VIII 2011 bis 2017 (Quel-
le: Jugendamt)

Bestandsdarstellung der Angebote und Bestandsbewertung

Die meisten stationdren Einrichtungen und viele ambulante Dienste bieten ihre Leistun-
gen auch fiir junge Volljahrige an’®. Ein separates Angebot ausschlieBlich fiir diese Ziel-
gruppe gibt es in Erfurt nicht.

28 siehe Abschnitte C.2 und C.6
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Bestandsbewertung
Die vorhandenen stationdren und ambulanten Angebote fir die Zielgruppe der jungen
Volljahrigen sind ausreichend.

Bedarfseinschatzung

Es ist zu erwarten, dass der Bedarf an Hilfen fir junge volljahrige unbegleitete Auslander
(ehemalige UMA) in den ndchsten Jahren deutlich zuriickgehen wird, da die Zahl der in Er-
furt lebenden UMA bereits riicklaufig ist. Grundsatzlich ist eine Einschdtzung zum kunfti-
gen quantitativen Unterstlitzungsbedarf fir UMA sehr unsicher, da die dafir relevanten
gesellschaftlichen und geopolitischen Rahmungen Veranderungen unterliegen, deren Dy-
namik nicht vorhersehbar ist. Die Jugendhilfe in der Stadt Erfurt muss in der Lage sein,
notwendige Unterstitzungsangebote fir UMA auch zukiinftig bedarfsgerecht zu realisie-
ren, um den diesbezliglichen gesetzlichen Regelungen Rechnung zu tragen.

Ohne Betrachtung der UMA-Fallzahlen wird davon ausgegangen, dass sich die Fallzahlen
zukiinftig im Bereich der bisherigen Entwicklung bewegen (zum Stichtag im einstelligen
bzw. niedrigen zweistelligen Bereich). Die Schaffung zusatzlicher Angebote ist nicht erfor-
derlich.
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C.9 Aufgaben zum Schutz von Kindern und Jugendlichen
Entwicklung der Fallzahlen

Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen

Die Zahl der Inobhutnahmen von Kindern und Jugendlichen gemal® § 42 SGB VIII hat im
Vergleich der Jahre 2011 bis 2017 zugenommen. Die nachfolgende Abbildung stellt die
Zahlder im jeweiligen Berichtsjahr beendeten Inobhutnahmen dar.

Fallzahlen beendete Inobhutnahmen gemaR § 42 SGB VIlI
2011 bis 2017 (Jahresfallzahlen)
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Abbildung C.9-1: Fallzahlen beendete Inobhutnahmen gemafR § 42 SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle: Jugend-
amt)

Die hohe Zahl von Inobhutnahmen in den Jahren 2015 und 2016 ging zum groRen Teil auf
eine Zunahme von Inobhutnahmen unbegleiteter minderjahriger Auslander (UMA) zurick.
Die nachstehende Darstellung weist deren Zahl im Vergleich der Jahre 2011 und 2016 aus.
Im Jahr 2017 ging die Zahl der Inobhutnahmen von UMA und damit auch die Gesamtzahl
der Inobhutnahmen deutlich zuriick.

Inobhutnahmen mit Unterscheidung UMA / Nicht-UMA im Vergleich
2011 und 2016 (Fallzahlen der im Berichtsjahr beendeten Inobhutnahmen)
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Abbildung C.9-2: Inobhutnahmen mit Unterscheidung UMA / Nicht-UMA im Vergleich 2011 bis 2016 (Quelle:
Jugendamt)
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Gefihrdungseinschdtzungen nach § 8a SGB VIl

GemadR § 8a SGB VIII hat das Jugendamt das Gefahrdungsrisiko von Kindern und Jugendli-
chen einzuschatzen, wenn ihm wichtige Anhaltspunkte fiir die Gefahrdung des Wohls ei-
nes Kindes oder Jugendlichen bekannt werden. Hinweise auf Gefahrdungen, denen in je-
dem Fall detailliert nachgegangen wird, kommen bspw. aus Schulen, Kitas, von der Polizei,
aus dem Gesundheitssystem, von Nachbarn oder auch anonym.

Die Zahl der vom Jugendamt durchgefiihrten Gefahrdungseinschatzungen ist wahrend der
vergangenen Jahre angestiegen. Die nachfolgende Abbildung zeigt die zahlenmaRige Ent-
wicklung von 2011 bis 2017:

Anzahl der jahrlichen Gefdhrdungseinschdtzungen nach § 8a SGB VIII
2011 bis 2017
800
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0 . . . . . .
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Abbildung C.9-3: Anzahl der jahrlichen Gefdhrdungseinschatzungen nach § 8a SGB VIII 2011 bis 2017 (Quelle:
Jugendamt)

Daraus ergab sich rechnerisch eine Zunahme der durchschnittlichen Zahl von Gefdhr-
dungseinschatzungen pro Woche von 8,8 (2011) auf 14,3 (2017):

Durchschnittliche Anzahl der Gefahrdungseinschatzungen nach § 8a
SGB VIl pro Woche 2011 bis 2017
16,0
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10,0
8,0
6,0
4,0
2,0
0,0 . . . . . .
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Abbildung C.9-4: Durchschnittliche Anzahl der Gefahrdungseinschatzungen nach § 8a SGB VIII pro Woche
2011 bis 2017 (Quelle: Jugendamt)

Fallzahlen Kinder- und Jugendschutzdienst HAUT-NAH

Der Kinder- und Jugendschutzdienst HAUT-NAH in Tragerschaft des MitMenschen e. V. rich-
tet seine Angebote an folgende Zielgruppen:
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e Beratungund Begleitung von Kindern und Jugendlichen, die von korperlicher, sexu-
eller und seelischer Gewalt und/oder Vernachlassigung betroffen oder bedroht sind,

e Beratungvon Eltern und Angehdrigen,

e Beratungvon padagogischen Fachkraften,

e Menschen, die Misshandlungen bei Kindern und Jugendlichen vermuten.

Die nachfolgende Ubersicht zeigt die Entwicklung von Fallzahlen des Kinderschutzdiens-
tesim Zeitraum 2015 bis 2017.

2015 2016 2017
Unverbindliche Beratung / 130 171 220
Erstberatung
= Intensive Fallarbeit 85 148 198
mit insgesamt ... Bera-
tungsgesprdachen (mit
Kinder/Jugendlichenund | 815 1.037 1.344
Eltern bzw. Bezugsperso-
nen)
Praventionsveranstaltungen
mit Kindern und Jugendli- 85 56 44
chen
6 bis 10-Jahrige
. . . . sowie Mddchen
Hauptaltersgruppe 7 bis 13-Jahrige 6 bis 14-Jahrige wischen 14 und
18 Jahren

Tabelle C.9-1: Fallzahlen Kinderschutzdienst HAUT-NAH 2015 bis 2017 (Quelle: Sachberichte der Einrichtung)
Bestandsdarstellung der Angebote und Bestandsbewertung

Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen

Die Darstellung bezieht sich auf den Bestand am 31.12.2018.

Kinder- und Jugendzuflucht "Schlupfwinkel"
(Trager: PERSPEKTIVe.V.)
Mainzerhofplatz 3, 99084 Erfurt

Tel.: 0361/5519939 Fax:  0361/5519940
E-Mail:  zuflucht@perspektiv-erfurt.de
Web: www.perspektiv-erfurt.de

Leistungsangebote nach SGB VIII:

Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen (§ 42) Kapazitit: 10 Platze (Alter 6 bis 17 Jah-

re)
Finanzierung: Finanzierung auf Basis einer Vereinbarung
Kinder- und Jugendheim "Haus Sonnenhiigel"
(Trager: Christophoruswerk Erfurt gGmbH)
Am Rabenhiigel 31,99099 Erfurt
Tel.: 0361/6005474 Fax:  0361/6005454
E-Mail:  kjh@christophoruswerk.de
Web: www.christophoruswerk.de
Leistungsangebote nach SGB VIII:
Inobhutnahme von Kindern (§ 42) Kapazitdt: 6 Platze (Alter O bis 6 Jahre)
Finanzierung: Finanzierung auf Basis einer Vereinbarung
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Fir die speziellen Bedarfe kleiner Kinder von O bis 6 Jahren stehen dariiber hinaus 3 Bereit-
schaftspflegestellen fir jeweils 2 Kinder zur Verfigung. Daneben kénnen im Kinder-, Ju-
gend- und Miitterheim?®® (Tragerwerk Soziale Dienste in Thiiringen GmbH) ebenfalls Klein-
kinder bis 6 Jahre im Rahmen einer Krisenintervention aufgenommen werden.

Von der dargestellten Trennung nach Alter kann bspw. bei der Aufnahme von Geschwister-
kindern abgewichen werden.

Inobhutnahmen fiir unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) kénnen in folgenden Ein-
richtungen®® realisiert werden:

e UMA-Wohngruppen "Stidpark" (Trdger: MitMenschen Soziale Dienste gGmbH)

e Wohngruppe "amal" (Trager: CVJM Erfurte.V.)

Kinder- und Jugendschutz

Kinder- und Jugendschutzdienst "HAUT-NAH"
(Trager: MitMenschen e. V.)
Regierungsstr. 55, 99084 Erfurt

Tel: 0361/7360124 Fax: 0361/7360125
E-Mail:  hautnah@mmev.de
Web: www.mmev.de

Leistungsangebote nach SGB VIII:

Beratung von Kindern, Jugendlichen und Eltern/Bezugspersonen (§§ 16 - 18, 28)
Praventionsarbeit im Rahmen des erzieherischen Kinder- und Jugendschutzes (§ 14)

Personelle Ausstattung: 3 VbE Fachkrafte

Gewadhrung einer Zuwendung als Projektforderung (100 % der

Finanzierung: zuwendungsfahigen Personalkosten plus Sachkosten)

Zur Unterstitzung fallfuhrender Fachkrafte in Einrichtungen und Diensten der Jugendhilfe

steht der ,Beratungsdienst Insoweit erfahrene Fachkraft gem. § 8a SGB VIII" in Tragerschaft

des PERSPEKTIV e. V. zur Verfuigung. Das Beratungskonzept bietet Fachkraften zur Wahrung

ihres Schutzauftrages flr Kinder und Jugendliche nach SGB VIII Hilfen an und leistet:

e Unterstutzung zur fachlichen Einschdtzung des Gefahrdungsrisikos,

e Unterstutzung zur Erstellung von Prognosen,

e Unterstutzung der Entwicklung von Hilfskonzepten zur Sicherung des Kindeswohls,

e Beratung zur partnerschaftlich angelegten Zusammenarbeit von fallverantwortlichen
Mitarbeiter/innen und den Eltern.

Der Beratungsdienst (1 VbE) wird mit Mitteln aus dem Landesprogramm Kinderschutz fi-

nanziert.

In Verantwortung des Jugendamtes sind zwei Fachkrafte im Bereich des Kinder- und Ju-
gendschutzes entsprechend § 14 SGB VIIl und § 20 ThirKJHAG tatig. Das Angebot umfasst
drei verschiedene Bereiche:

o erzieherischer/ praventiver Kinder- und Jugendschutz (Pravention)

e gesetzlicher Kinder- und Jugendschutz (Restriktion)

e struktureller Kinder- und Jugendschutz (Partizipation)

Wahrend gesetzlicher und struktureller Kinder- und Jugendschutz vorrangig darauf zielen,
Gefahren abzuwenden, umfasst erzieherischer Kinder- und Jugendschutz vorwiegend Prd-
ventionsmaRBnahmen mit dem Ziel, junge Menschen zu starken, zu begleiten und ihre Ent-
wicklung und Lernprozesse zu fordern. Das Hauptaugenmerk liegt auf dem in § 14 SGB VIII

% siehe Abschnitt C.6
3% Beschreibung der Einrichtungen siehe Abschnitt C.6
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verankerten erzieherischen Kinder- und Jugendschutz und damit auf Praventionsangebo-
ten zu unterschiedlichen Themen und fir unterschiedliche Zielgruppen.

Bestandsbewertung

Im Bereich der Inobhutnahme sind aus Sicht des Jugendamtes die zur Verfligung stehenden
Kapazitaten insgesamt ausreichend. Die Inanspruchnahme von Inobhutnahmeplatzen ist
im Jahresverlauf schwankend. Sofern es in der Vergangenheit zur Uberschreitung der vor-
handenen Kapazitdten kam, konnte dies durch Ausweichen auf stationdre HzE-
Einrichtungen im Einzelfall realisiert werden.

Im Bereich des Kinderschutzes wurde zwischen "Schlupfwinkel", ISEF-Beratungsdienst,
"HAUT-NAH" und dem Jugendamt eine Zusammenarbeit im Sinne eines Kompetenzzent-
rums Kinderschutz am Standtort Mainzerhofplatz vereinbart. Die Zusammenarbeit tragt
dazu bei, die vorhandenen Ressourcen effektiv und effizient einzusetzen. Die Angebote
sind wichtige Bestandteile in einem Erfurter Netzwerk, das sich der Gewahrleistung bzw.
Verbesserung des Schutzes von Kindern und Jugendlichen verpflichtet fuhlt (mit Kinderdrz-
ten, Kinderschutzambulanz, Beratungsstellen, Kitas, AG Kinderschutz u. a.).

Bedarfseinschatzung

Im Bereich der Inobhutnahme besteht die Notwendigkeit, ausreichend Betreuungskapazi-
taten vorzuhalten, um den erfahrungsgemall schwankenden Bedarf abdecken zu kénnen.
Daher ist es erforderlich, die vorhandenen Kapazitaten auch zukinftig finanziell abzusi-
chern. Eine Kapazitatserweiterung ist zum gegenwartigen Zeitpunkt nicht erforderlich.

Im Bereich des Kinder- und Jugendschutzes ist es erforderlich, die vorhandenen Angebote
zu sichern und deren Zusammenarbeit verbindlich fortzufiihren. Die Zusammenarbeit tragt
dazu bei, dass die Ressourcen bedarfsgerecht in Anspruch genommen werden kénnen. Un-
ter dieser Voraussetzung sind personelle Erweiterungen, die Schaffung zusatzlicher Ange-
bote oder grundlegende Strukturanderungen nicht notwendig.
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C.10 Allgemeiner Sozialer Dienst des Jugendamtes

Auftrag und Aufgaben des ASD

Der ASD soll ganzheitliche Hilfe sicherstellen und die psychosoziale Grundversorgung ge-
wadhrleisten. Er hat den Auftrag, insbesondere auf der Grundlage von SGB VIII und SGB XII,
personliche Hilfe ganzheitlich, gesetzes- und generationsubergreifend zu leisten bzw. be-
reitzustellen.

Zum Tatigkeitsspektrum des ASD zdhlen folgende Aufgaben:

Beratungsleistungen und ambulante Betreuung

Allgemeine Beratung in Fragen der Erziehung (einmalige oder fortlaufende Beratungs-
vorgdnge)

Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung

Beratung bei der Ausiibung der Personensorge und des Umgangsrechts

Vermittlung und Begleitung familienunterstitzender Leistungen (gemeinsame Wohn-
formen, Hilfen in Notsituationen)

Personliche Beratung und Unterstiitzung (SGB XII)

Fallmanagement bei Hilfen zur Erziehung, Eingliederungshilfen und Hilfen fir junge Voll-
jdhrige

Erstkontakt, Situationsanalyse, Familienanamnese, Erfassung von Verhaltens-, Kom-
munikations- und Interaktionsmustern, fachliche Bewertung etc. (Sozialpadagogische
Diagnostik)

Kollegiale Fallberatung zur Feststellung des erzieherischen Bedarfs / Eingliederungs-
hilfebedarfes und Auswahl einer geeigneten Hilfe

Auswahl geeigneter Leistungserbringer und Initiierung der Hilfe im Zusammenwirken
mit deren Fachkraften und den Betroffenen

Fortlaufende Begleitung der Hilfeausgestaltung = Hilfeplanverfahren, -prozess (Pru-
fung der Eignung und Zielerreichung)

Krisen- und Konfliktmanagement

Dokumentation vom Erstkontakt bis zum Abschluss der Hilfe/dem Ende des Kontaktes

Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung, Krisenintervention

Uberprufung aller eingehenden Informationen zu moglicherweise vorliegenden Ge-
fahrdungssituationen

Abschatzung des Gefahrdungsrisikos unter Nutzung standardisierter Arbeitsinstru-
mente und der kollegialen Beratung

Einleitung von MaRnahmen zur Abwendung der Gefdhrdung

Einleitung und Durchfiihrung von MaBnahmen in Zusammenhang mit der Umsetzung
des § 42 SGB VIII (Inobhutnahme)

Bearbeitung von Meldungen gemadR § 7 ThirFKG (U-Untersuchungen)

Mitwirkung in gerichtlichen Verfahren

Beteiligung in familiengerichtlichen Verfahren zur Klarung strittiger Sorgerechts- und
Umgangsfragen

Initiierung und Begleitung von familiengerichtlichen Verfahren im Kontext §§ 8a und
42 SGB VI

Organisationsstruktur des ASD

Der Allgemeine Soziale Dienst gliedert sich in vier Regionalteams und ein Fachteam:
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Team Anzahl Mitar-
beiter/-innen

Regionalteam 1 - VbE
GroBwohnsiedlungen Nord + zugeordnete landliche Ortsteile
Regionalteam 2

: " e N , 10 VbE
City / Griinderzeit Sudstadt + zugeordnete landliche Ortsteile
Regionalteam 3 8 VbE
GroRwohnsiedlungen Stidost + zugeordnete landliche Ortsteile
Regionalteam 4

& . 8 VbE
Grunderzeit Oststadt
Fachteam UMA / Migration 7 VbE

Tabelle C.10-1: Teamstruktur ASD Jugendamt (Quelle: Jugendamt)

In der Summe sind die ASD-Teams mit 42 Vollzeitstellen ausgestattet (SOLL).

Fir den Zeitraum 01.01.2018 bis 30.04.2018 erfolgte eine Analyse der quantitativen Ar-
beitsbelastung des ASD. In diesem Zeitraum wurden die folgenden Aufgaben im darge-

stellten Umfang realisiert:

Aufgaben Anzahl
Neue, laufende bzw. beendete Hilfeplanverfahren (erzieherische Hil- 889
fen, Eingliederungshilfen, Hilfen fir junge Volljahrige)

Durchgefihrte Inobhutnahmen einschlieBlich Hilfeplanverfahren 66
Bearbeitung der eingegangen Meldungen Kindeswohlgefahrdung 212
Bearbeitung von Meldungen gemadR § 7 ThirFKG (U-Untersuchungen) | 120
Beratungen ohne Hilfeplanbezug (z. B. §§ 16, 17, 18 SGB VIII) sowie 2.044
Beratungen SGB XII

Gerichtstermine in Zusammenhang mit § 1666 BGB und §§ 8a und 77

42 SGB VIII

Gerichtstermine in Zusammenhang mit §§ 17 und 18 SGB VIII 147

Tabelle C.10-2: Quantitative Aufgabenerfullung ASD Jugendamt (Quelle: Jugendamt)

Bestandsbewertung

Die Personalausstattung im SOLL ist den Aufgaben entsprechend angemessen. Durch indi-
viduelle Teilzeitkonstellationen wird in der Summe das SOLL jedoch nicht erreicht (IST-
Besetzung im Oktober 2018 = 40,55 VbE).

Kritisch zu bewerten sind verschiedene Rahmenbedingungen fir die Arbeit des ASD. Die
raumlichen Gegebenheiten fihren dazu, dass hdufig keine stérungsfreie Beratung von hil-
fesuchenden Birger/innen moglich ist (Doppelbelegung in Dienstzimmern, zu wenig Bera-
tungsrdume). Im Hinblick auf Qualitatssicherung und -entwicklung kénnen die fir Fortbil-
dung / Supervision zur Verfigung stehenden Mittel als unzureichend eingeschatzt werden
(zirka 60 EUR pro Mitarbeiter/im Jahr 2018).

Bedarfseinschatzung

Ausgehend vom derzeitigen Aufgabenspektrum und Fallaufkommen im Allgemeinen Sozi-
alen Dienst ist es erforderlich, die Personalausstattung (SOLL) zu sichern und mdglichst
auch im IST zu erreichen.
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Verbesserungsbeddirftig sind die Rahmenbedingungen der Aufgabenerfillung. Anzustre-
ben ist, dass fur Beratungsgesprache geeignete Rdume in ausreichendem Umfang zur Ver-
flgung stehen.

Es ist festzustellen, dass sich eine Vielzahl der Einzelfdlle zunehmend komplexer und men-
tal belastender darstellt. Die Bewaltigung dieser Arbeitsanforderung erfordert zum einen
die regelmaRige, zielgerichtete und bedarfsgerechte Fortbildung der Mitarbeiter/innen.
Zudem wird dringend der Ausbau von Supervision sowie die Moglichkeit individuellen
Coachings in besonders schwierigen Einzelfdllen bendtigt, um den Erhalt der psychischen
und mentalen Arbeitsfahigkeit der Mitarbeiter/innen zu gewahrleisten.
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D Netzwerkstrukturen
D.1 Netzwerk Frithe Hilfen und Kinderschutz

Einrichtungen und Dienste im Leistungsbereich der erzieherischen Hilfen sind Bestandteil
einer kommunalen Netzwerkstruktur Frihe Hilfen/Kinderschutz. Kinderschutz reicht von
praventiven Angeboten (Primdr-, Sekundar- und Tertidrprdvention) bis zu intervenierenden
Malknahmen. Die Frihen Hilfen sind Uberwiegend im primar- und sekundarpraventiven
Bereich angesiedelt. Sie dienen dazu, Entwicklungsmoglichkeiten von Eltern und Kindern
in den ersten Lebensjahren frihzeitig und nachhaltig zu verbessern und tragen zum ge-
sunden Aufwachsen bei. Damit verbessern sie den Kinderschutz und unterstitzen Integra-
tion und Teilhabe. Auf der Basis konstruktiver Zusammenarbeit wollen Frithe Hilfen Infor-
mation, Beratung, passgenaue Unterstitzungen im Alltag bieten, mégliche Risiken fur Fa-
milien in belastenden Lebenssituationen frithzeitig abbauen helfen und die Beziehungs-
und Erziehungskompetenzen von (werdenden) Eltern fordern. Diese Aufgaben und Zielstel-
lungen der Frihen Hilfen sind ein gemeinsames Anliegen der Trdger, Dienste und Einzel-
personen, die Angebote im Bereich der Friihen Hilfen unterbreiten bzw. regelmalige Kon-
takte zu werdenden Eltern und Familien mit Kindern insbesondere im Alter bis zu drei Jah-
ren haben. Zur Erreichung der gemeinsamen Ziele haben sie sich im kommunalen Netzwerk
,Frihe Hilfen/Kinderschutz“ zusammengeschlossen und ihre Kooperation schriftlich ver-
einbart.

— .

Frauenbera-
tung/
Betreuung

Gesundheits-
wesen

Beratungs-
stellen

Justiz/
Polizei

Frih-
férderung

Netzwerk
Frithe Hilfen Krisen-

intervention

Migration

Familien-
bildung/-

forderung

Abbildung D.1-1: Netzwerk Frihe Hilfen

Zu jedem der genannten Bereiche gehdren ein oder mehrere Institutionen, Trdger, Angebo-
te u. 3. Dies wird nachfolgend am Beispiel des Netzwerkbereiches "Gesundheitswesen"
verdeutlicht. Zu diesem zdhlen:

e Familienhebammen,

e Schwangerenberatung (pro familia, donum vitae, Caritas),
e Kinderarzte (niedergelassene Arzte),
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e Helios Klinikum (Kinderchirurgie, Neonatologie, Kinderklinik, Kinder- und Jugend-
psychiatrie, Sozialpadiatrisches Zentrum, Geburtsklinik, Kinderschutzambulanz),

e Katholisches Krankenhaus (Entbindungsstation),

e Gynadkologen,

e Mutterberatung,

e Geburtshaus.

Die Netzwerkpartner beteiligen sich am fachlichen Austausch zum Beispiel im Rahmen von
Netzwerkkonferenzen, Fachtagungen und lUbergreifenden Fortbildungen sowie an der Eva-
luation der Netzwerkarbeit. Die Partner bringen ihre jeweils vorhandenen Ressourcen so-
weit wie moglich in das Netzwerk ein. Um der Zielgruppe einen niedrigschwelligen, adres-
satengerechten Zugang zu Information, Beratung und Hilfe zu ermdéglichen, verpflichten
sich die Netzwerkpartner, die Netzwerkkoordinatoren/innen Uber ihre jeweiligen Angebote
Friher Hilfen sowie Uber konkrete Ansprechpartner aktuell zu informieren. Die Netzwerk-
partner haben vereinbart, (werdende) Eltern und Familien bei Bedarf und im Einvernehmen
mit den Betroffenen zielgerichtet und so friihzeitig wie moglich in entsprechende Unter-
stitzungsleistungen der Netzwerkpartner aktiv zu vermitteln.

Bei Bekanntwerden von gewichtigen Anhaltspunkten fir eine Kindeswohlgefahrdung han-
deln die Netzwerkpartner gemdR den fur ihren Arbeitsbereich geltenden gesetzlichen Best-
immungen. Hierbei sind alle Moglichkeiten der Unterstutzung - insbesondere auch die
durch andere Netzwerkpartner — auszuschépfen. Bei bekannt gewordenen gewichtigen An-
haltspunkten fir eine Kindeswohlgefahrdung haben die Netzwerkpartner gegentber dem
Jugendamt einen Anspruch auf fachliche Beratung.

D.2 Kooperation mit dem schulischen Bereich

Nach den Ergebnissen der Erfurter Kinder- und Jugendbefragung bereiten Dinge, die mit
dem schulischen Bereich zu tun haben, groRe Sorgen und Probleme?®'. Die Leistungsfelder
Hilfe zur Erziehung, Eingliederungshilfen und auch der Kinderschutz sind inhaltlich und
strukturell sehr stark mit dem schulischen Bereich verknipft. Schulische Themen sind in
vielen Hilfen Bestandteil der Hilfeplanung, hdufig fungieren in diesen Fdllen schulische
Vertreter (z. B. Lehrerinnen und Lehrer) auch als Beteiligte im Hilfeplanverfahren. Struktu-
rell kommt diese Verkniipfung z. B. in den Angeboten "Kleeblatt"** und "cool"** zum Aus-
druck, wo sozialpadagogische Unterstiitzung im Rahmen von erzieherischen Hilfen bzw.
Eingliederungshilfen mit schulischen Angeboten verbunden wird. Die gemeinsame insti-
tutionelle Verantwortung von Jugendhilfe und Schule fir diese Angebote findet ihren Nie-
derschlag in Kooperationsvereinbarungen zwischen Jugendamt bzw. Stadtverwaltung Er-
furt, dem Staatlichen Schulamt Mittelthiringen und dem jeweiligen Angebotstrager.

Im Bereich der ambulanten Eingliederungshilfen hat die Zahl der in den Schulen erbrach-
ten Integrationshilfen in den letzten Jahren deutlich zugenommen, wobei Kldarungs- bzw.
Handlungsbedarf auf verschiedenen Ebenen konstatiert werden kann.>* Neben bildungspo-
litischer Klarstellung der Funktion von Integrationshilfen in Schulen erscheint es als not-
wendig, fur die konkrete Hilfeerbringung Regelungen zwischen Leistungserbringer und
Schule zu verabreden. Im Rahmen der Erarbeitung von Qualitatsstandards fir Eingliede-
rungshilfen wurde diesbeziiglich angeregt, Kooperationsvereinbarungen zu schlieRen, die
z. B. Rollenklarung verschiedener Akteure, Aufgaben- und Verfahrensbeschreibungen und
Nutzung rdumlicher bzw. sdchlicher Ressourcen beinhalten.

Auch von schulischer Seite werden dem Jugendamt haufig Anhaltspunkte fir Kindeswohl-
gefahrdung gemeldet, die gemdR § 8a SGB VIII durch das Jugendamt zu prifen sind. Zuvor

3 siehe Abschnitt B.2
32 5iehe Abschnitt C.4
3 siehe Abschnitt C.2
3% siehe Abschnitt C.2
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muss die Schule gemall § 55a ThiirSchulG bei entsprechenden Anzeichen selbst das Ge-
fahrdungsrisiko abschatzen, dabei werden schulische Unterstitzungssysteme (z. B. Schul-
psychologischer Dienst) einbezogen. Bei Vorliegen gewichtiger Anhaltspunkte fir eine Ge-
fahrdung des Wohls eines Schiilers ist dann das Jugendamt zu informieren. Die Handlungs-
schritte aus schulischer Sicht sind in der nachfolgenden Abbildung dargestellt.

Handlungsschritte

» Beobachtungen des Lehrers bei Anzeichen far Vernachlissigung, Misshandlung, sexuellen Missbrauch
oder einer sonstigen emsthaften Gefihrdung des Schilers — Information des Schulleiters

v

» Beginn der begleitenden Dokumentation und erste Einschitzung durch den Pidagogen

v

» Schulinterne Priifung und Abschatzung des Gefihrdungsrisikos, zur Abschitzung des Gefihrdungs-
risikos bezieht die Schule den schulpsychologischen Dienst oder andere erfahrene Fachkrifte ein

v

» Beteiligung der Erziehungsberechtigten, wenn dadurch der wirksame Schutz des Schiilers nicht
in Frage gestellt wird

v

* BeiVorliegen gewichtiger Anhaltspunkte fur eine Gefahrdung des Wohls eines Schiilers
informiert der Schulleiter das Jugendamt.

» Das Jugendamt bestatigt die Fallibernahme;
Zusammenarbeit mit der Schule im Fall einer Hilfeplanung.

Abbildung D.2-1: Handlungsschritte Kindeswohlgefahrdung — Verfahrensablauf fir Schulen (Quelle: Gemein-
same Empfehlung zur Verbesserung der ressortiibergreifenden Kooperation beim Kinderschutz in Thiringen,
2009, S. 27)
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VI.

VII.

VIII.

MaRBnahmeplanung 2019 bis 2023

Durch den Jugendhilfeausschuss ist ein Unterausschuss zur Begleitung der Umset-
zung des Jugendhilfeplanes Hilfe zur Erziehung einzurichten. Der Unterausschuss
hat folgende Aufgaben:

e Begleitung der Umsetzung sowie Unterstiitzung der Verwaltung des Ju-
gendamtes bei Fragen und Problemen im Zusammenhang mit der Umset-
zung des Jugendhilfeplanes Hilfe zur Erziehung,

e mindestens zweijahrige Berichterstattung tber die Entwicklung der Hilfen
zur Erziehung, Hilfen fir junge Volljahrige, Eingliederungshilfen, Inobhut-
nahmen und Gefahrdungseinschatzungen,

e jahrliche Uberprufung der Einhaltung des Bedarfsschliissels von 1 Bera-
tungsfachkraft pro 18.000 Einwohner fiir die Erziehungsberatungsstellen,

e Erarbeitung eines Verfahrens zur Fortschreibung des Jugendhilfeplanes Hilfe
zur Erziehung.

Die nachfolgend genannten Inobhutnahmeeinrichtungen werden liber eine zwi-
schen dem Trager der Einrichtung und dem Jugendamt geschlossene Leistungs-,
Qualitatsentwicklungs- und Entgeltvereinbarung auf der Grundlage der §§ 76 und
77 SGB VIl finanziert.

Trager Einrichtung Platzkapazitat
PERSPEKTIV e. V. Kinder-und Jugendzuflucht | 10 Platze
“Schlupfwinkel”
Christophoruswerk | Inobhutnahmegruppe im 6 Platze
Erfurt gGmbH Kinder- und Jugendheim
"Haus Sonnenhiigel"

Im Kinderschutzdienst "HAUT-NAH" des Tragers MitMenschen e. V. werden 3 VbE
Fachkrdfte plus Sach- und Betriebskosten finanziert.

Die Verwaltung des Jugendamtes wird beauftragt, die Trager MitMenschen e. V. und
PERSPEKTIV e. V. bei der Etablierung eines Kompetenzzentrums Kinderschutz am
Standort Mainzerhofplatz (Kooperation der Angebote "Schlupfwinkel, "HAUT-NAH"
und ISEF-Beratungsdienst) fachlich zu begleiten und zu unterstutzen.

Im "Cool - Projekt" des Tragers Kontakt in Krisen e. V. werden 3 VbE Fachkrafte und
Honorarmittel in Hohe von jahrlich bis zu 12.000,- EUR plus Sach- und Betriebskos-
ten finanziert.

Im Projekt "Erfurter Seelensteine" des Tragers Tragerwerk Soziale Dienste in Thirin-
gen GmbH werden 0,7 VbE Fachkrafte plus Sach- und Betriebskosten finanziert.

Mit Ausnahme der in den Maknahmepunkten Ill, V und VI genannten Angebote
werden alle ambulanten erzieherischen Hilfen ausgehend vom Einzelfall auf der
Basis von Fachleistungsstunden finanziert.

Der Oberblrgermeister wird beauftragt, fir die Bereiche Psychiatrie und Suchtkran-
kenhilfe einen dmterubergreifenden integrierten Planungsprozess unter Einbezie-
hung der Jugendhilfe einzuleiten.

Fir die Erziehungsberatungsstellen werden finanzielle Mittel fiir insgesamt min-
destens 12 VbE Fachkrafte plus Sach- und Betriebskosten bereitgestellt.
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XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

In der Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle des Trdgers Caritas-
verband fur das Bistum Erfurt e. V. werden 3 VbE Fachkrafte plus Sach- und Be-
triebskosten finanziert.

In der Psychologischen Beratungsstelle fir Erziehungs-, Paar-, Familien und Lebens-
beratung des Tragers OKP gGmbH werden 3 VbE Fachkrafte plus Sach- und Betriebs-
kosten finanziert.

In der Beratungsstelle fur Kinder, Jugendliche und Eltern (incl. AuRenstelle) des Tra-
gers Pro Familia Landesverband Thiringen e. V. werden 6 VbE Fachkradfte plus Sach-
und Betriebskosten finanziert. Die gegeniiber der bisherigen Forderung (5 VbE) er-
weiterte Personalausstattung soll explizit zur Starkung der AulRenstelle in der Mag-
deburger Allee eingesetzt werden.

Die Finanzierung der Betreuung in Tagesgruppen erfolgt ausgehend vom Einzelfall
auf der Grundlage von Tagespflegesdtzen.

Die Verwaltung des Jugendamtes wird beauftragt, gemeinsam mit dem Staatlichen
Schulamt Mittelthiringen und dem Trager AWO AJS gGmbH zu priifen, ob eine ver-
anderte Finanzierungsform (Projektforderung) fir die Schulkooperationseinrich-
tung "Kleeblatt" voraussichtlich zu Verbesserungen bei der Leistungserbringung
und zu einer Sicherung der Perspektive des Angebotes fiihren wiirde. Der Jugendhil-
feausschuss ist bis Ende 2019 tber das Ergebnis der Priifung zu informieren.

Die Finanzierung der Betreuung in Einrichtungen der stationaren Hilfeformen er-
folgt ausgehend vom Einzelfall auf der Grundlage von Tagespflegesatzen.

Die Finanzierung von Hilfen auRerhalb der Herkunftsfamilie in Pflegefamilien er-
folgt ausgehend vom Einzelfall auf der Grundlage der vom Freistaat Thiringen
festgelegten Pauschalbetrage.

Die Leistung des erzieherischen Kinder- und Jugendschutzes gemdf3 § 14 SGB VIII
wird in Verantwortung des Jugendamtes realisiert.

Zur Qualitatssicherung und —entwicklung im Allgemeinen Sozialen Dienst des Ju-
gendamtes sind im Haushalt ausreichend Fortbildungsmittel zur Verfiigung zu stel-
len, mindestens im Umfang von 100 EUR pro Mitarbeiter pro Jahr.

Fir die Durchfiihrung von Supervision im Allgemeinen Sozialen Dienst des Jugend-
amtes sind ausreichend Mittel im Haushalt bereitzustellen, mindestens fiir 6 Su-
pervisionstermine pro Jahr je Team.

Zur Qualitatssicherung und —entwicklung im Allgemeinen Sozialen Dienst des Ju-
gendamtes sind im Haushalt ausreichend Mittel zur Verfliigung zu stellen, die in be-
sonders schwierigen Einzelfallen die Inanspruchnahme eines individuellen
Coachings fiir Mitarbeiter/innen bei Bedarf ermdglichen, mindestens im Umfang
von 2.500 EUR pro Jahr je Team.

Die Verwaltung des Jugendamtes wird beauftragt, einen fachlichen Austausch uber
die Ergebnisse des im Rahmen der Fortschreibung des Jugendhilfeplanes durchge-
fihrten Beteiligungsprojektes anzuregen, insbesondere in den zustandigen Ar-
beitsgemeinschaften nach § 78 SGB VIII.

Die Verwaltung des Jugendamtes wird beauftragt, eine gemeinsam mit den zustan-
digen AGs nach § 78 SGB VIll erarbeitete Neufassung der "Qualitdtsstandards fur er-
zieherische Hilfen" im IV. Quartal 2019 dem Jugendhilfeausschuss vorzulegen.
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Anhang

e Zeitplan zur Fortschreibung des Jugendhilfeplanes Hilfen zur Erziehung
e Fragebogen mit Anschreiben im Beteiligungsprojekt
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Zeitplan zur Fortschreibung des Jugendhilfeplanes Hilfen zur Erziehung??

Nr. | Termin Mégliche Planungsschritte Verantwortung
1. 110/2017 Einstieg in die Fortschreibung, Diskussion zum Planungsverstandnis und Planungs- | UA
prozess im UA
2. | 11/2017 Schriftliche Information an alle Trager (in Erfurt) Gber den begonnen Fortschrei- Umsetzung durch Verwaltung
Riicklauf bis bungsprozess. Moglichkeit der Riickmeldung von Klarungsbedarf, fachlichen Heraus-
01/2018 forderungen, Anregungen fir die Fortschreibung u. 3. aus Sicht der Trager.

3. | 11/2017 Erarbeitung und Beschluss (JHA) eines Zeitplanes zur Fortschreibung Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung im UA
Beschluss JHA (6ffentlich)

4. | 12/2017 Vorlage der Evaluation der vorangegangenen Malnahmeplanung Vorbereitung durch Verwaltung,
Beratung im UA

5. 112/2017 Vorlage eines Vergleichs Planzahlen/Ausgaben HzE fur die Jahre 2014-2017 Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung im UA

6. | 12/2017 Erarbeitung von Planungszielen Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung im UA

7. 101/2018 Erarbeitung einer Gliederung Vorschlag durch Verwaltung, Ent-
scheidung im UA

8. 102/2018 Auswertung der eingegangenen Tragerriickmeldungen im UA Vorbereitung Verwaltung

9. |02/2018 Vorlage eines inhaltlichen Teils "Bestandsdarstellung und Bewertung" Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung im UA

10. | 02/2018 Thematische Diskussion: Hilfen fiir UMA/Ubergang in die Volljahrigkeit Vorbereitung durch Verwaltung,
Beratung im UA

11.103/2018 Thematische Diskussion: Heimerziehung und gemeinsame Wohnformen fir Mit- Vorbereitung durch Verwaltung,

ter/Vater und ihre Kinder

Beratung im UA

3% Beschluss des Jugendhilfeausschusses vom 11.01.2018 (DS 2769/17)
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Nr. | Termin Mégliche Planungsschritte Verantwortung
12.103/2018 Thematische Diskussion: Vollzeitpflege Vorbereitung durch Verwaltung,
Beratung im UA
13.103/2018 Thematische Diskussion: Angebot flr Kinder aus suchtbelasteten Familien incl. Be- Vorbereitung durch Verwaltung,
darfseinschatzung Entscheidung im UA
14. 1 03/2018 Zwischenbericht an den JHA lber Stand der Fortschreibung sowie Beschluss Pla- Verwaltung und UA
nungsziele und Gliederung
15. 1 04/2018 Thematische Diskussion: Strukturelle Weiterentwicklung der Angebote im Bereich Vorschldge durch Verwaltung, Ent-
Kindeswohlgefahrdung/Kinderschutz incl. Bedarfseinschatzung scheidung im UA
16. | 04/2018 Thematische Diskussion: Schnittstellen Hilfe zur Erziehung / Familienférderung Vorbereitung durch Verwaltung,
(Struktur Frithe Hilfen und Kinderschutz) Beratung im UA
17. 1 04/2018 Thematische Diskussion: Flexible ambulante Hilfen und Integrationshil- Vorbereitung durch Verwaltung,
fen/Schulbegleitung Beratung im UA
18. | 05/2018 Vorlage von Ergebnissen aus der Beteiligung junger Menschen Vorbereitung durch Verwaltung,
Beratung im UA
19. | 05/2018 Bedarfsdiskussion: Krisenintervention Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung im UA
20. | 05/2018 Bedarfsdiskussion: Erziehungs-, Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstellen Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung im UA
21. | 05/2018 Bedarfsdiskussion: Weitere geforderte amb. Angebote ("Cool", Seelensteine") Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung im UA
22.105/2018 Information tber Ergebnisse der Bedarfsdiskussion an den JHA,
Beschluss der Bedarfsfeststellung Beschluss im JHA
23. | 06/2018 Erarbeitung des Abschnitts "Malknahmeplanung" auf Basis der Bedarfsfeststellung Vorbereitung durch Verwaltung,
und Beschluss im JHA Beratung im UA,
Beschluss JHA
24.106/2018 Fertigstellung des Entwurfs Vorbereitung durch Verwaltung,
Beratung im UA
25. 1 06/2018 Ggf. Aufforderung zur gezielten Konzepteinreichung, sofern im Ergebnis der Be- Entscheidung im UA,
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Nr. | Termin Mégliche Planungsschritte Verantwortung
darfsdiskussion die Tragerschaft von Angeboten neu geregelt bzw. neue Angebote Umsetzung durch Verwaltung
realisiert werden sollen
26. | 07 bzw. Offentliche Auslegung des Entwurfes Umsetzung durch Verwaltung
08/2018
27.|08/2018 Abgabe von Stellungnahmen/Anderungsantragen zum Entwurf Entgegennahme durch Verwaltung
28. | 08/2018 Priafung von Stellungnahmen/Anderungsantragen im UA Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung tiber Anderungen im
UA
29.| 08/2018 Ggf. Auswertung eingereichter Konzepte Vorbereitung durch Verwaltung,
Entscheidung im UA
30. | 09/2018 Uberarbeitung des Entwurfs entsprechend der im UA beschlossenen Anderungen Umsetzung durch Verwaltung
31.109/2018 AbschlieRende Beratung und Votierung des Entwurfs im UA Entscheidung im UA
32.109/2018 Beratung des UA-Entwurfs im JHA, Erstellung einer StR-Vorlage auf Basis des JHA- JHA
Beschlusses
33.110/2018 Vorberatung der StR-Vorlage in zustandigen Gremien Verwaltung
34.111/2018 Erneute Beratung und Beschlussfassung im JHA JHA
35. | 11/2018 Beratung und Beschlussfassung im Stadtrat Stadtrat
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Fragebogen mit Anschreiben im Beteiligungsprojekt®
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Quelle: BAMM! Beteiligung, Action, Meine Meinung! - HzE-Beteiligungsprojekt 2018

92



Anmerkungen von uns zum Fragebogen: Falls ihr eine Frage nicht
beantworten kdnnt, oder ihr die Frage nicht versteht, dann wendet

euch einfach an eure Betreuer. Es ist auch kein Problem, wenn ihr die
Fragen freilasst, die ihr nicht beantworten méchtet. ©
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Umfrage zum Leben im Heim und zu Hilfen zur Erziehung

1. Allgemeines und Alltag

1. Reicht euch euer Taschen- und ever Bekleidungsgeld im Monat aus?
|:| Ja
[] mein

‘Wiewiel musste es sein? (realistische Einschazung)

2. Ist euer Zimmer gut ausgestattet?
[] 2=
[] mein

Was fehit?

3. Durft thr euer Zimmer gestalten, wie ihr méchtet?

) Ja

 Nen

4. Habt ihr genidgend Mitbestimmungsrechte, was Freizeitaktivititen, Essen usw. angeht?
7 Ja

) el

‘Wie sieht die Mithestimmung aus? Wie ist sie geregelt?
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5. Seid ihr mit den Regeln in eurer Einrichtung zufrieden oder sind sie euch zu streng?
(Handybesitz, Bettzeiten, Ausgangzeiten usw.)
Eure Meinung dazu:

6. Wirdet ihr euch mehr materielle Dinge wiinschen, die ihr nicht selber bezahlen misst?
(z.B. Fahrkarten fir die Schule, WLAN usw.)

J e
) Nein

Wenn JA, was wire euch am wichtigsten?

7. Steht der Einrichtung genug Geld zur Werfigung? (z.B. fir Freizettaktivitaten, Telefonate
mit Familie oder Freunden usw.)

(markiere auf der Skala)

Ja =0 lala Meain

O |

Umfrage zum Leben im Heim und zu Hilfen zur Erziehung

2. Umgang von und mit Betreuer*innen

B. Kommst du selbst mit den Kontaktbetreuertinnen klar?
§ 2

7} manchnmal

) Nein

‘Was sollte sich werandern?
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9. Haben die Betreuertinnen Zeit fir dich?
(markiere auf der Skala)

Ja, willig ausreichend Nein, haben gar keine Zeit

O ]

10. Kannst du deinen Betreuertinnen alles anvertrauen?
"j Ja
) Mein

Menne hier bitte Grunde warnm michi.

11. Geben deine Betreuer*innen dir Ratschlage bei Problemen mit unten stehenden
Themen?

Schule Familie Haim Perstnliches Sanstiges:
:ﬂ.!fl: mich —H:I I'F — I':_ —
Mur bei bestimmien . ;
Mn - I'\._.- _ I'.._ et
Mein, normalenseise -, r " -
nicht J L ) L

Bai Sonstiges bitte hier die Themen sinflgen, dis ihr meint

12, Wie stark kannst du deinen Betreuertinnen vertrauen?
(markiere auf der Skala)

sehr gar micht

O ]

13. Wie gut verstehst du dich mit deinen Betreuertinnen?
(markiere den entsprechenden Daumen)

gar nichl e gehi sebr gut

3 03 03 053 03 3 03 03
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14. Gehen deine Betrever*innen respektvoll mit dir um?

|:| Immer
[[] meistens
[] esgent
|:| manchmal

D 50 QUi Wie i

15. Wie werden in deiner Einrichtung Probleme (Streit) geldst?

Umfrage zum Leben im Heim und zu Hilfen zur Erziehung

3. Der Hilfeplan

16. Konnt ihr eure Angelegenheiten problemlos besprechen und anvertrauen?
[] 2

[] Esgen

[] nein

Warum nicht? Was kidnnte besser sain?
(bitte hier einflgen)

17. Wie viele eurer Probleme werden besprochen?
(bitte markiere in % auf der Skala oder schreibe die Prozentzahl in das weille Kastchen)

100% i

O

18. Wie fihlt ibr euch wahrend eures Hilfeplangesprachs?
(bitte beschreiben)

97



19. Sind die Personen bei dem Gesprach dabei, die eurer Meinung nach dabei sein sollten?
[]4a
[] mein

Welche Person{en) sollie{n) noch zum Hifeplangesprach dezukommen?

20. Gibt es Menschen die bei eurem Hilfeplangespréach nicht dabei sein sollten?

21. Kannst du vor dem Gesprach absprechen, was alles im Hilfeplangespréch angesprochen
werden soll? (Wirst du informiert?)

[] 2a
[] mein

‘Was sollte mehr angesprochen werden?

22. Was meinst du, wie man euer Hilfeplangesprach verbessem kann?
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