Bitte ausfillen, beidseitig ausdrucken und unterschrieben an das Veterindr- und Lebensmitteliberwachungsamt der Stadt Erfurt zuriick!

Veterinar- und Lebensmitteliiberwachungsamt

Lebensmitteliiberwachung Erfurt
LANDESHAUPTSTADT
THURINGEN

Stadtverwaltung

Produktbezogene Verbraucherbeschwerde

1.1 Beschwerdefiihrer
Name, Vorname

Wohnanschrift (Stralle, Haus-Nr., PLZ, Ort)

E-Mail-Adresse Telefon-Nr. Fax-Nr.

1.2 Kontakthinweise
[] Anonymitat erwiinscht. [JRriickinformation erwiinscht.

2.1 Ubergabe Beschwerdeprobe Menge/Anzahl
|:| Nein. |:|Ja, lose. |:|Ja, originalverpackt. |:|Ja, angebrochen.
2.2 Probenbezeichnung ergibt sich aus

DOriginalverpackung []Etikett Dm[]ndliche Angabe |:|

2.3 Prabenbezeichnung

2.4 Weitere Angaben zur Probe
Los-Nr./Chargen-Nr. ‘ EAN-Code MHD-Verbrauchsdatum

bei °C

2.5 Art der Verpackung

|:| originalverpackt |:| im Betrieb abgepackt |:| lose |:|
3.1 Einkaufsdaten

Name, Vorname des Kaufers

‘ [Jsiehe Beschwerdefiihrer

Wohnanschrift (Strale, Haus-Nr., PLZ, Ort)

Name und Anschrift (StraRe, Haus-Nr., PLZ, Ort) der Handelseinrichtung

Menge/Anzahl Datum Uhrzeit Preis Kaufbeleg/Quittung vorhanden

[a. [ ]Nein.

3.2 Verbleib der Ware nach Kauf (Transport, Lagerung)

3.3 Aufbewahrung in der Handelseinrichtung 3.4 Feststellung der Mangel Uhrzeit
[ Jungekiihlt [[]gekiihlt [ ]gefroren am:
3.5 Reklamation bei Hersteller/Inverkehrbringer
|:|Nein. |:|Anerkannt. DNichtanerkannt.
Sie erreichen uns: Hausanschrift: Postanschrift: Online:

39-02.02 Tel.0361655-1380 JohannesstraRe 171-173,99084 Erfurt Stadtverwaltung Erfurt, Amt 39 E-Mail: veterinaeramt@erfurt.de

Ceerurt | Fax0361655-1399 Stadtbahn 1,5 997111 Erfurt Internet: www.erfurt.de



4. Beschreibung der Mangel
[] Gesundheitsschadigung [CJvermutete Gesundheitsschadlichkeit []sonstige Mingel

[ siehe Anlage

5.Sind Zeugen vorhanden?

[JNein. [Ja.

Name, Vorname des Zeugen Telefon-Nr.

Wohnanschrift (StraRe, Haus-Nr., PLZ, Ort)

Ich bitte um amtliche Untersuchung und verzichte ohne Riicksicht auf das Untersuchungsergebnis auf
Ruckgabe des etwa (ibrig gebliebenen Proberestes und auf eine amtliche Entschadigung flr die Probe.

Unterschrift Beschwerdefihrer Datum

Entgegennahme der Probe durch das Veterindr- und Lebensmitteliberwachungsamt

Unterschrift Datum

Wird vom Veterinar- und Lebensmitteliiberwachungsamt ausgefullt!
Proben-Nr. Proben-Nr. /Verfolgs-/Vergleichsprobe/n

Benachrichtigung des Beschwerdefiihrers iber das Ergebnis der Untersuchung erfolgt

[ ] telefonisch. [ ] per Fax. [ ] schriftlich. [ per Mail.
Unterschrift Sachbearbeiter Datum

Verteiler

Beschwerdefihrer

Untersuchungseinrichtung
z.d.A
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