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Y %Gﬁilédi}beit INQA: Gewulinschte und erlebte Arbeitsqualitat

e |nitiative Neue Qualitat der Arbeit (INQA): Studie zu gewiinschter und
erlebter Arbeitsqualitat (2015)

* Grolite Diskrepanz zwischen Wunsch und Wirklichkeit bei
* Lohn/Gehalt
e Flhrung des Arbeitsbereichs
* Vereinbarkeit von Beruf und Familie/Privatleben

e Zufriedenheit mit der Gestaltung der Arbeitszeit landet auf dem vorletzten
Platz (vor Lohn/Gehalt)
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ii@i %nggd?rbeit Der DGB-Index Gute Arbeit

e Studie des Deutschen Gewerkschaftsbundes zu den Arbeitsbedingungen in
Deutschland aus Sicht der Beschaftigten

e Seit 2007 jahrliche, reprasentative Befragung von abhangig Beschaftigten
(2014: n =5.800)

e Standardisierte telefonische Interviews zu den Arbeitsbedingungen
* Fragen nach

e Ressourcenausstattung (z.B. Gestaltungsmoglichkeiten, Weiterqualifizierung,
Wertschatzung)

e Belastungen (z.B. Korperliche und psychische Anforderungen, Arbeitszeitlage
und Arbeitsintensitat)

e Einkommen und Beschaftigungssicherheit

 Erhebung 2014: Zusatzfragen zum Thema Arbeitszeitgestaltung
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Unter 30 Std./Woche - 19%

30 bis unter 35 Std./Woche . 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Teilzeitquote (unter 35 Std.): Frauen 52%
(DGB-Index Gute Arbeit 2014) Manner 7%
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'ﬂl %Gﬁfgdi‘rbeit Unbezahlte Uberstunden

17 %  aller Beschaftigen geben
an, dass sie ,sehr haufig”
oder , oft” unbezahlt fur
den Betrieb arbeiten

26 %  tun dies, wenn die
Arbeitszeit vom Betrieb
nicht erfasst wird

(DGB-Index Gute Arbeit 2014)

Folie 7 von 19 DGB-Index Gute Arbeit




o s DGB-Index

'O ¥ Gute Arbeit Wunscharbeitszeiten: Frauen kiirzer als Manner
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20,0 12 . 15,8
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0.0 — -

bis 20 Std./Woche (Uber 20 bis unter 35 bis 40 uber 40

35 Std./Woche Std./Woche std./Woche

B Manner B Frauen

(DGB-Index Gute Arbeit 2014)
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Wie haufig arbeiten Sie...

(Angaben in Prozent)

...Zwischen 23 und 6 Uhr

...Zzwischen 18 und 23 Uhr

...am Wochenende

0 10 20 30 40 50 60 70 30 90 100

m sehr haufig moft mselten mnie
(DGB-Index Gute Arbeit 2014)
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Einfluss der Beschaftigten auf die Arbeitszeitgestaltung

Ich kann kurzfristig Arbeit von zu Hause aus erledigen

Ich habe einen groRen Spielraum bei der Festlegung
von Arbeitsbeginn bzw. Arbeitsende

Ich kann meine Pausenzeiten selbst wahlen

Ich kann kurzfristig einen Tag frei nehmen

Ich kann den Arbeitstag unterbrechen und meinen
Arbeitsplatz verlassen

Ich kann meine Arbeitszeit flir einige Wochen
verkilrzen

o

20 40 60 80 100

B garnicht M®ingeringemMalkR ®inhohem MalR m®in sehr hohem Mal3

(DGB-Index Gute Arbeit 2014)
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iﬁi %ngg"i‘rbeit Entgrenzung von Arbeit

e Auflésung der Trennlinien
zwischen Arbeitszeit und
Freizeit

e Entkoppelung der Arbeit von

Raumliche Dimension e e e e
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Chancen
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Entgrenzung von Arbeit

Chancen und Risiken flir die Beschaftigten

GrolSere Autonomie in - Ausdehnung der

der Arbeitsgestaltung Arbeitszeit

Effektiveres Arbeiten - Einschrankung von

Bessere Vereinbarkeit von Arbeitsschutznormen

beruflichen und - Kolonisierung

aullerberuflichen aullerberuflicher

Lebensbereichen Lebensbereiche durch die
Arbeit

VEXTHIN
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hg %nggdzrbeit Erreichbarkeit fur die Arbeit

,Wie haufig wird von ihnen erwartet, dass Sie aullerhalb ihrer
normalen Arbeitszeit, z.B. per E-Mail oder per Telefon, fir lhre
Arbeit erreichbar sind?“

12%

11%
® sehr haufig
48% oft
selten
M nie
29%

(DGB-Index Gute Arbeit 2014)
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“ ' (DEGllJatIngrbelt Erreichbarkeit und unbezahlte Arbeit

80% 74%
70%
60% 549
50%
40%
40%
32%
30% 28%
20%
12%

10% %

0%

sehr haufig oft erreichbar sein  selten erreichbar  nie erreichbar sein
erreichbar sein sein

B sehr haufig unbezahlte Arbeit M nie unbezahlte Arbeit

(DGB-Index Gute Arbeit 2014)

Folie 15 von 19 DGB-Index Gute Arbeit




B GB- X - L. . .
% ¥ DGStIgerbeit »lch kann kurzfristig Arbeit von zu Hause aus erledigen®

6%

®m In sehr hohem

Male
12%

In hohem Mal3e

In geringem
MalSe

B Gar nicht

(DGB-Index Gute Arbeit 2014)




% ¢ %ijgdirbeit Arbeiten von zu Hause — Zusammenhange

100%

90%
Intensivierung und

Extensivierung

Autonomiegewinne

80%

70%
63%

60%

509

30%

33%

20%

10%

0%

Arbdjt selbstandig planen Unbdgahlte Arbeit

n zu Hause Arbeit nicht vo

(DGB-Index Gute Arbeit 2014)
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Grundsatzliche Ziele:
0 Vereinbarkeit der verschiedenen Lebensbereiche
0 Starkung von Wohlbefinden und Gesundheit
0 Einhalten von Arbeits- und Erholungszeiten

Gestaltungsfelder
0 Bewusste Regelung von Erreichbarkeit und Nicht-Erreichbarkeit (Non-Response)
0 Anpassung von Arbeitszeitregelung und -erfassung an entgrenzte Formen von
Arbeit
0 Zusammenhang von Leistungspolitik und Arbeitszeitentwicklung
(,,Leistungsspirale®)
0 Arbeitszeitsouveranitat der Beschaftigten starken

0 Lebensphasenorientierte Arbeitszeitgestaltung
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Kontakt:

Dr. Rolf Schmucker

Institut DGB-Index Gute Arbeit
Henriette-Herz-Platz 2

10178 Berlin

Mail: rolf.schmucker@dgb.de
Phone: +49 (0) 30-24060602

Web: www.dgb-index-gqute-arbeit.de
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