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Ruckenschule, Antistresskurs und Salatwoche DAK

Gesundheit

- ab und zu ein bisschen Gesundheit Untemnehmen Loben

Betriebliches Gesundheitsmanagement, kurz BGM, ist mehr:

Die klassische Gesundheitsforderung wird dabel systematisch in die
Unternehmenskultur integriert und konsequent weiterentwickelt.

In der betrieblichen Organisation nimmt die Gesundheitsforderung einen
festen Platz ein. Somit wird sie zu einer ganzheitlichen strategischen

Aufgabe, die vor allem in den Handen der Unternehmensfiihrung liegt.
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Unternehmen Leben

Betriebliche Gesundheitsforderung umfasst alle Malsnahmen von
Arbeitgebern und Arbeithehmern zur Verbesserung von
Gesundheit und Wohlbefinden am Arbeitsplatz

Zusammenhang zwischen Verhaltnis- und
Verhaltenspravention

Einseitige Ansatze fihren meist nicht zum Erfolg

Personaler Ansatz Strukturaler Ansatz
(Verhaltenspravention) (Verhéaltnispravention)
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DAK

: : N Gesundheit
Was Firmen am meisten von BGM abhalt Unternchmen Leben

Fuhrungskrafte leisten Widerstand
Kosten sind zu hoch

Kein personliches Engagement
BGM war noch kein Thema
Motivation der Belegschatt fehlt
Andere Themen sind wichtiger
Ressourcen fehlen

Tagesgeschaft hat Vorrang

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%  70% 80% 90%

Umfrage in 500 Betrieben mit 50 bis 500 Mitarbeitern, mit Mehrfachnennungen. Quelle: iga-Report 20 — Motive und

Hemmnisse flr Betriebliches Gesundheitsmanagement, 2010
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ldealtypischer Projektablauf mit den
Faktoren, die zum Erfolg des BGM fuhren

Regelkreis von Betrieblichem Gesundheitsmanagement

Verantwortlichkeiten festlegen

l
1. Ist- \

Situation
Strategie
festlegen

analysieren

5. Erfolg
kontrollieren

Betriebliches
Gesundheitsmanagement
implementieren

4. MaB-
nahmen
durchfiihren

3. BGF-

MaRnahmen
planen

N

DAK
Gesundheit

Unternehmen Leben

DAK

*Kennzahlen zur Messung der
Erreichung der Ziele festlegen
*Grenzwerte festlegen
*StellgroRen festlegen




Zeitrahmen far Vorbereitung

Arbeitskreis
zusammenstellen

Analyse und
Projektziele

DAK

Gesundheit

Unternehmen Leben

Prozessberatung

a

BGF-
MaRnahmen
planen

Vorbereitung
des
Projektstarts
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Unternehmensleitung

DAK-Gesundheit

v N

( Arbeitskreis Gesundheit )

Arbeitsmedizin

Arbeitssicherheit

DAK-@eskindheit

DAK

Gesundheit

Personalabteilung

Personal-/Betriebsrat

Unternehmen Leben



DAK

Gesundheit

Unternehmen Leben

Der Arbeitskreis Gesundheit ...

W ... ist das zentrale Steuerungsgremium fur alle Bereiche
der Gesundheitsforderung im Betrieb

W ... fordert alle MalRnahmen, die der Gesundheit der Beschaftigten
dienen.

® ... sammelt und bewertet betriebliche Gesundheitsdaten.

B ... entscheidet Uber zu treffende Mal3hahmen und koordiniert die
betriebliche Gesundheitsforderung

W ... koordiniert seine Arbeit mit dem vorhandenen
Managementsystem

M ... koordiniert seine Arbeit mit der des Arbeitsschutzausschusses
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DAK

Gesundheit

Unternehmen Leben

® Welche Problemfelder haben sich intern aufgezeigt?

® Worauf kann die Gesundheitsférderung im Betrieb aufbauen

W Arbeitsunfahigkeitsauswertung

™ Branchenvergleich anstellen

™ Mitarbeiterbefragung

@ Von vorne herein mindestens einen Projektzeitraum von 2 Jahren
planen

W Projektziele definieren

¥ Projektmodule erst nach Abschluss der Analyse festlegen
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Sympiome sines gesteigerten
Leistungspotenzials bai sinzelnen Mitarbeitern
Muotiwation und Leidenschaft

Hohea Arbeitzqualitat

Garinge Fehlarquois

Zunahmende Beteiligung an Verénderungeprozessan
Systemizches Dankan

Faktoren fir sinen niedrigen
Krankeans tamnd

m Garechis Arbeitevertsilung

m Partizipation der Mitarbeitar

= Anerkennung und Wertechatoung
m Poszitive Flhnangekultur

m Gutes Betriabsklima

m Gute Kommunikation

m Abnehmande Flukteation

Symptome sines geminderten
Leistungspotenzials bei sinzelnen Mitarsitem
Chronizch schlechie Launs

Blockedshaltung

Haohea Fahlarguota

Kaum Yerbezzasrungevorzchlage
Konzumhbaltung

Faktoren fur simen holen
Erankanstand

m Megative Fihrungzlkoulor

m Schlechtes Betrisbeilima

m Fehlends Anerennung

= Unier- und Uberforderung

m Ungaloste Konflikta

= Belsztende Arbeitzplatzhedingungen
m funahmends Fluktuation

DAK

Gesundheit
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DAK

Gesundheit
Unternehmen Leben
— | Arbeitskreis Gesundheit v
l ] Gesund managen —

. ualifikation fur

Auftrag Ergebnisse S/Iultiplikatoren
M l ] Arbeitsplatzprogramm —

Auf‘trag Ergebnisse MUSkeI/Skelett

Gesundheitsbericht N Arbeitsplatzprogramm —

Mitarbeiterbefragung Stresspravention

Burnout-Pravention —
Qualifikation flr
Fuhrungskréafte

Gesundheitszirkel

\ 4

Arbeitssituationsanalyse Azubi-Programm

Weitere Instrumente
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Beratung und Prozessbegleitung

Seminarmodul ,Gesundheitsmanagement als Fiihrungsaufgabe“
Seminarmodul ,Vom Fehlzeitenmanagement zum BGM*
Zukunftswerkstatten

OpenSpace-Veranstaltungen

Work-Life-Balance

Stressbewaltigungsprogramm ,Innere Gelassenheit"

DAK- Fit am Arbeitsplatz ( Bewegungsprogramme flr die
Berufsgruppen Einzelhandel, Pflege und Verwaltung)
Arbeitsplatz- oder Ergotrain-Programm

Azubi-Programm

Burnout (Seminare fur Fuhrungskréfte)- Konzepte, Qualifikationen
Gesundheitstage

Ergotrainprogramm

TOP 50 Plus
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DAK

Gesundheit

Unternehmen Leben

¥ Information der Fuhrungskrafte
W Information der Mitarbeiter

¥ Informationsmanagement flr stabilen Informationsstatus aufbauen
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Kriterien fur Erfolg

21.06.2013

Geschaftsleitung steht dahinter
Wirtschaftliches Betriebliches
Gesundheitsmanagement
Betriebliches Gesundheitsmanagement
ist Fihrungsaufgabe

Ist-Situation wurde analysiert
Betriebsvereinbarung
Entscheidungsgremium (Arbeitskreis
Gesundheit)

Einbindung und Information der
Mitarbeiter

Malinahmen sind auf die Bedurfnisse
des Unternehmens zugeschnitten
Regelmalige Evaluation

DAK

DAK

Gesundheit

Unternehmen Leben

und Misserfolg

Wahlloser Einsatz von
Einzelmalinahmen

Flhrungskrafte leisten Widerstand
Planung und Struktur fehlen
Konflikte zwischen
Unternehmensfiihrung und
Arbeitnehmervertretung

Den Verantwortlichen fehlen
Entscheidungsbefugnisse
Mitarbeiter erhalten keine
Informationen Uber Sinn und Nutzen
Mehrere abgebrochene Projekte zur
Betrieblichen Gesundheitsforderung
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DAK

Gesundheit

Unternehmen Leben

W Zum einen beeinflusst ihr Flhrungsstil das Wohlbefinden und die
Gesundheit der Mitarbeiter. Beschaftigte tolerieren Schwéachen im
Flhrungsverhalten weniger als Mangel der Arbeitssituation

W Zum anderen erfullen Fuhrungskréafte eine Schlusselfunktion bei der
Umsetzung des Betrieblichen Gesundheitsmanagements. Sie
gestalten die Gesundheitsférderung des Unternehmens und motivieren
die Beschaftigten, die Angebote zu nutzen.

W Die DAK Gesundheit bietet mit Inrem Partner Motio dazu das Modul:
>> Gesundheitsmanagement als Fiihrungsaufgabe

In 5 Zeit- und Inhaltsvarianten
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DAK

Gesundheit

Unternehmen Leben

™ FUr die inhaltliche Arbeit bei einem Projekt des Betrieblichen
Gesundheitsmanagements bendtigen wir Know how in den Bereichen
Personal- und Organisationsentwicklung und
Unternehmensmanagement. Wir arbeiten hier mit der
Unternehmensberatung Motio Verbund GmbH zusammen.

W FUr die Analyse der Arbeitsunfahigkeitsdaten und die Bereitstellung
eines validen Branchenvergleichs arbeiten wir mit dem iges-Institut
zusammen.

ro s loogle®

Managemenl j:lerscrn eller Ressuun:'en
. e
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http://www.motio.de/
http://www.iges.de/index_ger.html
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Gesundheit

Unternehmen Leben

stephan.herberg@dak.de
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